SAN MIGUEL DE ALLENDE )2

NILVEL X | g cosay pien

GOBIERNO MUNICIPAL 2024-2027

Programa de Gobierno Municipal

20241 2027

de San Miguel de Allende,

Guanajuato

Mauricio Trejo Pureco

Presidente Municipal



Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato



Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

indice
N o =TT o = Tox o ] o SRR PRRRRR 5
P2 11 To 11 o ox o o O SPUPRRRPPPRIN 11
G T V- T doto o [N = {=T = o o] - VSRR 13
0 I Y = T oo BN 1W T o [ oo PP 13
3.2. AlINEACION ESITAEGICA. ...o..veiiitieiiiie ittt ettt ettt et e st e et e e anbe e e saeeeeanes 18
IR I O 0 E{ W] = TR Yo = | PRSP 31
K B =T [ [0 1] oo ST PP R OPPR PP 54
3.5. Diagramas de arboles de problemas.........ccuvviieiii i 98
4. Filosofia de la Administracion MuniCipal.  ......ooeiiiiiiiii e 109
Y1 T o RSP 109
/1] T TSSO PRRRORTRPR 109
G T £ 1 o] = RS 109
5. Planteamiento Strat@giCO. ...ccviiiiiiieiiiiiiiieee e e e e e 111
5.1. Linea Estratégica 1. Hacemos las cosas bien por una Sociedad Incluyente, Resiliente y
S T0] [T F= T = T PP 112
5.2. Linea Estratégica 2. Hacemos las cosas bien por una Economia Sostenible. .............. 125
5.3. Linea Estratégica 3. Hacemos las cosas bien por un Desarrollo Equilibrado, Ordenado y
Y0 1S3 (=] 11 o[ SO 128
5.4. Linea estratégica 4. Hacemos las cosas bien por una Cobertura de Infraestructura,
Obras y Servicios Publicos de Calidad.............cccoueiieeiiiiiiiien e 140
5.5. Linea estratégica 5.- Hacemos las cosas bien por una Seguridad y Paz Social. .......... 149
5.6. Linea Estratégica 6: Hacemos las cosas bien por un Control Interno y Organizacion
Yo [0 TT T L= 1= UL = PSP 160
5.7. Linea Estratégica 7: Hacemos las cosas bien por una Atencién Ciudadana de Calidad
(TRANSVERSAL). ..ttt ettt ettt e e ettt e e e e s e e e e e antae e e e e sseeeeeansseeeeeanssaeeeeannseeaeennnes 174
6. Cartera de proyectos eStrat@QiCOS.  ..ocoivciiiiiiiee e i e e e e e s s e e e e e e e s e e e e e e s e eaneees 183
7. Lineamientos para la instrumentacion, monitoreo y evaluacion.  .........ccocceeeeeeniinnnne, 193
=] (= €= o3 T T RSP 217
ANEXO. Fichas Técnicas de INAICAdOIES  ......c.ueiiiiiiiiie e 220
INICE B IMAGENES ...ttt ettt ettt e st n et e st senn s 269
R Yo TToT=Yo [ e = Uo7 L= 269
T Yo ot L3 =1 o 271
Indice de fIChas AESCHPLIVAS  .....ceeveeieeieeeete ettt eee et te et e et e st e st e e eteseeseeneare e 271



Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato



Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

1. Presentacion.

Sanmiguelenses:

Hoy reafirmamos nuestro compromiso con San Miguel de Allende y con cada uno de ustedes.
Hemos recorrido juntos un camino de trabajo y transformacién, y gracias a su confianza
renovada, continuamos con la firme conviccion de consolidar un futuro atin mas préspero para
nuestra ciudad y nuestras comunidades.

Nuestra vision para San Miguel de Allende es clara: un municipio moderno, ordenado, seguro y
con oportunidades para todos. En este nuevo periodo de gobierno, profundizaremos las acciones
gue han dado resultados, pero también trazaremos nuevas estrategias para hacer de nuestra
ciudad un referente de desarrollo sostenible, innovacién y bienestar social.
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Sabemos que el mayor orgullo de San Miguel de Allende es su gente. Por ello, fortaleceremos
los programas sociales que apoyan a las familias, ampliando el acceso a oportunidades de
educacion, salud y vivienda digna. Impulsaremos una economia mas diversificada, donde el
turismo siga siendo un motor de crecimiento, pero sin dejar de lado la generacién de empleo
digno y el respaldo al emprendimiento y la inversion local.

Gobernamos con principios firmes: la transparencia, la rendicién de cuentas y el respeto absoluto
a la ley son los cimientos de nuestra administracion. Cada peso del erario serd administrado con
responsabilidad, asegurando que los recursos publicos beneficien a quienes mas lo necesitan y
gue las obras y servicios se realicen con eficacia y calidad.

Uno de nuestros mayores desafios es la seguridad, y en ello no escatimaremos esfuerzos.
Aplicaremos tecnologia de vanguardia, fortaleceremos la capacitacion de nuestras fuerzas de
seguridad y trabajaremos en estrecha coordinacion con el estado y la federacion para garantizar
la paz y tranquilidad de cada sanmiguelense.

Este Programa de Gobierno Municipal 2024-2027 no es solo un documento, es la hoja de ruta
de una administracion comprometida con el futuro de San Miguel de Allende. Aqui plasmamos
objetivos concretos, estrategias claras y metas alcanzables para construir, juntos, la ciudad que
gueremos llegar a las préximas generaciones.

San Miguel de Allende es y seguira siendo un modelo de desarrollo, cultura y calidad de vida.
Con unidad, esfuerzo y visiéon de futuro, seguiremos haciendo historia.

Sigamos haciendo las cosas bien.

Atentamente

Mauricio Trejo Pureco

Presidente Municipal de San Miguel de Allende 2024-2027
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2. Introduccion.

La planeacion del desarrollo es un aspecto clave para el progreso de las ciudades. Por ello, es
fundamental que desde este gobierno municipal reelecto se asuman los retos para dar solucion
a las problematicas actuales, partiendo de un diagnéstico actualizado y atendiendo las
aportaciones de la ciudadania. La generacion de sinergias entre la administracién publica y la
sociedad permite lograr mejores resultados en la gestion pablica municipal.

En el marco de la actualizacién de los distintos instrumentos que forman parte del Sistema Estatal
de Planeacidn, asi como considerando la Agenda 2030 y sus Obijetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), resulta esencial la elaboracién, integracion y alineacion del principal instrumento de
planeacion para la administracion municipal: el Programa de Gobierno Municipal 2024-2027. Este
programa establece una hoja de ruta para la programacion de acciones a corto plazo, basandose
en la evaluacion de los resultados obtenidos en la planeacion 2021-2024, lo cual exige la
reconfiguraciéon de prioridades y objetivos gubernamentales.

A partir de un riguroso trabajo de gabinete, se disefiaron las estrategias que daran sustento a la
toma de decisiones y que se veran reflejadas en la generacién de proyectos y programas publicos
gue contribuyan a la consolidacion de un municipio fortalecido. Estos esfuerzos se enfocan en
atender los principales retos municipales en México, tales como la mejora en la prestacion de
servicios publicos, la seguridad ciudadana, la movilidad urbana, el desarrollo econdémico
sostenible, la gestion ambiental, la participacién ciudadana y la gobernanza.

Los ejes estratégicos contemplados en este instrumento de planeacién son los siguientes:

1. Hacemos las cosas bien por una Sociedad Incluyente, Resiliente y Solidaria
Implementacion de politicas que fomenten la equidad, la cohesién social y el bienestar
de todas las personas.

2. Hacemos las cosas bien por una Economia Sostenible  : Impulso de iniciativas que
fortalezcan el desarrollo econémico local a través del turismo y promuevan la
generacién de empleo digno.

3. Hacemos las cosas bien por un Desarrollo Equilibrado, Ordenado y Sostenible
Planeacion y ordenamiento territorial que garantice un crecimiento urbano sustentable
y armonioso.

4. Hacemos las cosas bien por una Cobertura de Infraestructura, Obras y Servicios
Publicos de Calidad : Fortalecimiento de la infraestructura municipal para mejorar la
calidad de vida de la poblacion.
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5. Hacemos las cosas bien por una Seguridad y Paz Social : Estrategias integrales
para la prevencion del delito y el fortalecimiento del tejido social.

6. Hacemos las cosas bien por un Control Interno y Organizacién Administrativa
Implementacién de mecanismos de transparencia, rendicion de cuentas y eficiencia
en la gestién publica.

7. Hacemos las cosas bien por una Atencién Ciudadana de Calidad (Transversal):
Consolidacion y mejoramiento continuo de los sistemas de atencion ciudadana que
deben darse con calidad y respuesta de manera pronta y enfocada a resolver
problemas en lo individual y en lo comunitario.

Finalmente, como gobierno reelecto y con el respaldo de la ciudadania, asumimos el compromiso
de ejecutar este Programa de Gobierno 2024-2027 como una guia para enfrentar los retos
municipales. Nuestro objetivo es consolidar acciones, estrategias y proyectos que nos permitan
alcanzar las metas establecidas y mejorar la calidad de vida de quienes habitan en nuestro
municipio.

Instituto Municipal de Planeacion de San Miguel de Allende, Gto.
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3. Marco de referencia.

3.1. Marco Juridico.
Federal
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 26.

Articulo 1°: Todas las personas en México tienen derecho a los derechos humanos reconocidos
en la Constitucion y tratados internacionales. Estas garantias no pueden restringirse o
suspenderse, salvo en casos especificos establecidos por la Constitucién. Todas las autoridades
deben promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos siguiendo los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. El Estado debe prevenir,
investigar, sancionar y reparar violaciones a estos derechos.

Articulo 25: EIl Estado es responsable de dirigir el desarrollo nacional para garantizar que sea
integral y sustentable, fortaleciendo la soberania nacional y el régimen democratico. Esto incluye
promover la competitividad, el crecimiento econémico, el empleo y una distribucién justa del
ingreso y la riqgueza para asegurar la libertad y dignidad de las personas.

Articulo 26: EI Estado debe organizar un sistema de planeacion democratica para el desarrollo
nacional, garantizando solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad en el
crecimiento econémico. También contara con un Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geografica, cuyos datos seran oficiales y de uso obligatorio.

Articulo 115: Cada municipio serd gobernado por un Ayuntamiento elegido por voto popular,
integrado por un Presidente o Presidenta Municipal y las regidurias y sindicaturas que determine
la ley, siguiendo el principio de paridad. El Ayuntamiento ejercera sus competencias de manera
exclusiva sin intermediarios entre él y el gobierno del Estado.

Ley de Planeacion

Articulo 3°: Define la planeaciéon nacional de desarrollo como la organizacion sistematica y
racional de acciones orientadas a transformar la realidad del pais, siguiendo las normas,
principios y objetivos establecidos por la Constitucion y la ley. Esta planeacién abarca areas
como la economia, sociedad, politica, cultura, proteccion ambiental, uso de recursos naturales y
ordenamiento territorial. A través de la planeacion se estableceran objetivos, metas, estrategias
y prioridades; se asignan recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucion; se coordinaran
acciones y se evaluaran resultados.
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Estatal
Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato,

Articulo 14: EI Estado de Guanajuato organizara un Sistema de Planeacion Democratica del
Desarrollo de la Entidad, con la participacién de los sectores publico, privado y social. El
Programa de Gobierno se considera un instrumento de este sistema de planeacién democratica.

Ley para el Gobierno y Administracion de los Municipios del Estado de Guanajuato,

Articulo 35: En la sesion solemne de instalacion, la persona titular de la presidencia municipal
informard a la poblacion sobre los propdsitos y objetivos del gobierno municipal, los cuales
formaran parte del programa de gobierno.

Articulo 77 fraccion V: establece que las comisiones del Ayuntamiento tienen como objetivo
estudiar, examinar y proponer acuerdos, acciones o normas para mejorar la Administracion
Publica Municipal. También deben vigilar e informar al Ayuntamiento sobre los asuntos a su cargo
y el cumplimiento de las disposiciones y acuerdos dictados por el mismo. Estas comisiones
deben dar seguimiento a las metas de los programas derivados del Programa de Gobierno
Municipal que sean relevantes para el objeto de la comision.

Articulo 188: Los servicios publicos deben proporcionarse a todos los habitantes del municipio
de manera igualitaria, permanente, general, uniforme, continua, eficiente, eficaz, con calidad y
puntualidad, siguiendo el Programa de Gobierno Municipal, garantizando siempre el bienestar y
las necesidades de la poblacion.

Articulo 268: El presupuesto del gasto publico municipal debe seguir los objetivos y prioridades
del Programa de Gobierno Municipal y sus programas derivados, respetando los principios de
racionalidad, austeridad y disciplina del gasto. Debe cumplir con los siguientes criterios:

1. Equilibrar ingresos y egresos.

2. Operar, mantener, mejorar y expandir los servicios municipales.

3. Incluir gasto corriente, inversiones fisicas y financieras, pago de deudas y pasivos,
contingencias laborales y responsabilidad patrimonial.

4. Respetar las costumbres y tradiciones de las comunidades indigenas y afromexicanas.

Distribuir el presupuesto equitativamente para satisfacer las necesidades del municipio.

6. Promover programas de inversion y tecnologias que faciliten la transparencia y
rendicion de cuentas, y permitan el acceso a la informacion publica.

o1

Articulo 275: Los municipios deberan tener un Plan Municipal de Desarrollo y los siguientes
instrumentos relacionados:

1. Programa Municipal de Desarrollo Urbano y de Ordenamiento Ecoldgico Territorial.

14
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2. Programa de Gobierno Municipal y sus programas derivados.
3. En su caso, Programa Municipal de Desarrollo Urbano y de Ordenamiento Ecoldgico
Territorial para Zonas Conurbadas o Metropolitanas.

Articulo 280: Una vez aprobados por el Ayuntamiento, el plan y los programas mencionados se
publicaran en el Periodico Oficial, la Gaceta Municipal, y posiblemente en un diario de amplia
circulacion en el municipio. Estos instrumentos se enviaran al Sistema Estatal de Informacion
Estadistica y Geografica y seran informacion publica segun la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica del Estado de Guanajuato.

Articulo 282: EIl Plan Municipal de Desarrollo, el Programa de Gobierno Municipal y los
programas derivados seran obligatorios para las dependencias y entidades paramunicipales. El
incumplimiento sera sancionado segun la Ley de Responsabilidades.

Articulo 284: EI presupuesto de egresos de los municipios debe alinearse con las prioridades y
objetivos del Programa de Gobierno Municipal y sus programas derivados, conforme a lo
establecido en esta Ley y sus reglamentos municipales

Ley de Planeacién para el Estado de Guanajuato

Articulo 24: Describe los instrumentos del sistema de planeacion en Guanajuato, los cuales
incluyen a los planes municipales de desarrollo, que comprenden:

Programa municipal de desarrollo urbano y de ordenamiento ecoldgico territorial, con: a)
Programas parciales.

Programas de gobierno municipal, con: a) Programas derivados del programa de gobierno
municipal.

Lineamientos técnicos que deberdn atender los municipios para obtener el dictamen de
Alineacién, Congruencia y Consistencia de los planes y programas al Plan Estatal de Desarrollo
y al Sistema Estatal de Planeacion

Establece que el Programa de Gobierno Municipal requiere informacién clave para su
elaboracion, incluyendo: 1. Diagndstico Municipal: Andlisis de la situaciébn actual en
infraestructura, servicios, economia y bienestar social; 2. Participacion Ciudadana: Consultas y
foros con la comunidad para identificar necesidades; 3. Marco Normativo: Alineacion con leyes
estatales y federales. 4. Objetivos y Estrategias: Metas claras basadas en problematicas
prioritarias y 5. Indicadores y Evaluacién: Medicién de impacto y cumplimiento.

Articulo 24 bis: Menciona que los instrumentos del sistema de planeacién deberéan contener,
por lo menos, un diagndstico general sobre la problematica que buscan atender, los objetivos
especificos y su contribucion al logro de las metas del Plan Estatal o Municipal de Desarrollo, las
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estrategias y lineas de accidén que permitan alcanzar los objetivos del programa, asi como los
indicadores de desempefio que permitan su monitoreo, evaluacion y actualizacion.

Municipal
Reglamento de Planeacion del Desarrollo Municipal de Allende, Gto.

Articulo 8: Establece que el Ayuntamiento es responsable de fijar las bases para la elaboracion
del Plan de Gobierno Municipal (Programa de Gobierno Municipal) y sus programas derivados.

Articulo 11: Obliga al Presidente Municipal a formular el Plan de Gobierno Municipal (Programa
de Gobierno Municipal) dentro de los primeros cuatro meses de su gestién, con la asesoria del
COPLADEM.

Articulo 66: Define el Plan de Gobierno (Programa de Gobierno Municipal) como el instrumento
que fija las lineas de accion del gobierno municipal para cumplir el Plan de Desarrollo.

Articulo 68: Indica que el Plan de Gobierno (Programa de Gobierno Municipal) debe elaborarse
con asesoria del COPLADEM y aprobarse por el Ayuntamiento en los primeros cuatro meses de
la gestion.

Articulo 69: Menciona que el Plan de Gobierno (Programa de Gobierno Municipal) debe
actualizarse anualmente y enviarse al Ayuntamiento para su aprobacion

Reglamento del Instituto Municipal de Planeaciéon del Municipio de San Miguel de Allende,
Guanajuato

Articulo 1 y 4 : El Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN) es un organismo descentralizado
que auxilia al Ayuntamiento en la planeacién del desarrollo municipal, asegurando la participacion
ciudadana.

Articulo 6 : Establece las atribuciones del IMPLAN, incluyendo la coordinacion y evaluacion del
Programa de Gobierno Municipal y otros instrumentos de planeacion.

Articulo 22 : Define la integracion del Consejo Consultivo Técnico, un érgano de consulta para
evaluar estrategias de desarrollo.

Articulo 40 : Menciona que el Consejo Consultivo Técnico puede proponer y analizar
instrumentos de planeacion del municipio.
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Reglamento Interior del Consejo de Planeacion de Desarrollo Municipal de San Miguel de
Allende, Guanajuato

Articulo 9 y 10 : El Presidente y el Secretario Técnico del COPLADEM tienen la responsabilidad
de presentar y coordinar la elaboracion del Programa de Gobierno Municipal.

Articulo 17 y 18 : Las Comisiones de Trabajo deberan identificar necesidades y evaluar
proyectos alineados con el desarrollo municipal.

17
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3.2. Alineacién estratégica.

La siguiente tabla muestra la alineacién de los objetivos del presente Programa de Gobierno
Municipal con el Plan Estatal de Desarrollo 2050 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
Este analisis permite evaluar la coherencia entre los distintos niveles de planeacién, asegurando
gue las estrategias y acciones propuestas se integren de manera efectiva al planteamiento
estratégico del municipio. De esta forma, se garantiza que las iniciativas contribuyan al desarrollo
sostenible y al cumplimiento de las metas establecidas en los &mbitos municipal, estatal y global.

Tabla 1: Alineacion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030).

ALINEACION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

oDSs Elemento del Programa de Gobierno Municipal 2024 - 2027

Objetivo 1.1. Promover el bienestar y el desarrollo social de la poblacion
del municipio.

Objetivo 1.2. Disminuir zonas con carencias sociales en el municipio de
San Miguel de Allende.

Objetivo 1.4 Promover la asistencia social y mejorar la calidad de vida
de las personas mas vulnerables del municipio.

Objetivo 1.4 Promover la asistencia social y mejorar la calidad de vida
de las personas mas vulnerables del municipio.

Objetivo 1.1. Promover el bienestary el desarrollo social de la poblacion
del municipio.

Objetivo 1.7. Fortalecer actividades en espacios deportivos y en la
atencion de los deportistas.

Objetivo 5.3 Continuar con los mecanismos que permitan la seguridad

vial y la disminucion de accidentes y cualquier acciéon que vulnere la
proteccion vial de peatones y vehiculos, asi como implementar
programas de transporte publico que garanticen la seguri dad de los
usuarios, conductores y publico en general.
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ALINEACION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ODS Elemento del Programa de Gobierno Municipal 2024 - 2027

E'i“rﬁt“.'ﬂ: Objetivo 1.3. Fortalecer la Riqueza Cultural de San Miguel de Allende.

I!!Ji Objetivo 1.6. Ofrecer atencion y servicios a las y los jévenes, para que
participen en la vida publica y privada de la sociedad.

Objetivo 1.5. Promover la igualdad de oportunidades entre hombres y
r mujeres.

B Mguen Objetivo 3.1. Fomentar acciones destinadas a conservar el equilibrio
1 SAREARIENTIN L. .. . .. .
ecoldgico y la proteccion al ambiente, la educaciéon ambiental y la
E conciencia ecoldgica en la sociedad Sanmiguelense.

Objetivo 4.3. Incrementar la cobertura de servicios y beneficiarios,
mediante la infraestructura hidraulica, sanitaria y de tratamiento del
agua, asi como la operacion del Organismo Operador

Estrategia 4.2.1. Ampliacién de la infraestructura y mejoramiento de la
tecnologia de energia limpia en el alumbrado publico en localidades,
contribuyendo tanto al desarrollo como al medio ambiente.
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ALINEACION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ODS Elemento del Programa de Gobierno Municipal 2024 - 2027

e Objetivo 1.5. Promover la igualdad de oportunidades entre hombres y
ECOHIAED mujeres.

Objetivo 1.10. Enlazar acciones de la sociedad organizada con los
propios de la Administracion del Ayuntamiento y promover el
fortalecimiento institucional de las organizaciones.

Objetivo 2.1. Mejorar la competitividad y el ambiente de negocios, con
el fin de impulsar el crecimiento de las empresas y la creacion de
empleos en San Miguel de Allende.

Estrategia 2.1.1. Continuar generando empleos de calidad, inclusivos vy
capacitados, con igualdad de oportunidades para mujeres y hombres.
Accion 2.1.1.4. Evaluar nuevas oportunidades de atraccion de inversion de
industria y servicios turisticos.

1 AEDINEAM DE 1S Objetivo 2.2. Vincular y atender a las personas migrantes y sus familias
(ERNE IR IADES .
: Y : de San Miguel de Allende.

1=)

-
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ALINEACION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ODS

Elemento del Programa de Gobierno Municipal 2024 - 2027

Objetivo 1.8. Ofrecer apoyos a la poblacibn Sanmiguelense para el
mejoramiento de sus viviendas.

Objetivo 3.1 Fomentar acciones destinadas a conservar el equilibrio
ecolégico y la proteccién al ambiente, la educacion ambiental y la
conciencia ecoldgica en la sociedad sanmiguelense.

Objetivo 3.2. Coordinar y gestionar el Sistema Municipal de Planeacién
de San Miguel de Allende.

Objetivo 3.3. Mejorar y optimizar la administraciéon sustentable del
territorio municipal.

Objetivo 3.4 Mejorar y optimizar el desarrollo urbano controlado vy el
patrimonio tangible del Centro Histérico y Zona Patrimonio de la ciudad
de San Miguel de Allende.

Objetivo 4. 1. Eficientar el manejo de los recursos financieros y el capital
humano municipal para mejorar la infraestructura y obra publica.

Objetivo 4.2. Aumentar la oferta y calidad de los servicios publicos en
el Municipio.

Objetivo 4.3. Incrementar la cobertura de servicios y beneficiarios,
mediante la infraestructura hidraulica, sanitaria y de tratamiento del
agua, asi como la operaciéon del Organismo Operador.

Objetivo 5.2. Salvaguardar la integridad fisica de las personas ante la
eventualidad de un desastre provocado por agentes naturales o
humanos.

Objetivo 3.1. Fomentar acciones destinadas a conservar el equilibrio
ecolégico y la proteccién al ambiente, la educacion ambiental y la
conciencia ecologica en la sociedad  sanmiguelense.

21




Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

ALINEACION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ODS

Elemento del Programa de Gobierno Municipal 2024 - 2027

13 %ﬂ]h‘ﬂ

Objetivo 3.1. Fomentar acciones destinadas a conservar el equilibrio
ecolégico y la proteccién al ambiente, la educacion ambiental y la
conciencia ecoldgica en la sociedad  Sanmiguelense .

L | '- 1]

Objetivo 3.1. Fomentar acciones destinadas a conservar el equilibrio
ecoldgico y la proteccion al ambiente, la educacion ambiental y la
conciencia ecolégica en la sociedad Sanmiguelense.
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ALINEACION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ODS

Elemento del Programa de Gobierno Municipal 2024 - 2027

16 Feimcmes
T

Objetivo 1.10. Enlazar acciones de la Sociedad Civil Organizada con la
Administracion Publica Municipal y promover el fortalecimiento
institucional de las organizaciones.

Objetivo 5.1. Identificar y disminuir las causas que generan violencia y
delincuencia, fortaleciendo la capacidad operativa y estratégica
mediante la inteligencia policial en la prevencién, investigacion y
combate a los delitos y amenazas al ordeny paz pu  blica.

Objetivo 5.4. Eficientar la restitucion de los derechos de los ciudadanos
o reafirmar los actos administrativos.

Objetivo 6.1. Eficientar el Control Interno y la Organizacién.

Objetivo 6.2. Brindar apoyo legal a la Administracion Puablica Municipal
centralizada y descentralizada.

Objetivo 6. 3. Vigilar que se aplique la Ley de Bebidas Alcohdlicas del
Estado de Guanajuato y sus Municipios, asi como el Reglamento de

Bebidas Alcohdlicas para el Municipio de San Miguel de Allende,

Guanajuato.

Objetivo 6.4. Administrar la hacienda publica municipal de conformidad
con las disposiciones legales aplicables.

Objetivo 6.5. Incrementar la recaudacion aperturando y eficientando los
procesos administrativos.

Objetivo 6.6. Incrementar la eficiencia de los recursos humanos y
materiales, e inmuebles municipales

Objetivo 6.7. Procurar el ejercicio legal, eficaz, eficiente, integro y
transparente de los recursos publicos y promover el cumplimiento de
las responsabilidades de los servidores publicos.

Objetivo 6.8. Cumplir en tiempo y forma con la publicidad de las
obligaciones de transparencia, asi como el cumplimiento a las
solicitudes de informacioén publica.
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ALINEACION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ODS Elemento del Programa de Gobierno Municipal 2024 - 2027

Objetivo 6.9. Eficientar la restitucion de los derechos de los ciudadanos
o reafirmar los actos administrativos.

Objetivo 7.1. Eficientar la calidad en la atencién ciudadana.

Objetivo 7.2. Fortalecer la relacion entre la ciudadania y el gobierno
municipal atendiendo las necesidades ciudadanas solicitadas.
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ALINEACION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ODS

Elemento del Programa de Gobierno Municipal 2024

- 2027

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

Sociedad Civil Organizada.

Estrategia 1.10.1. Fortalecimiento de la coordinacién entre Gobierno y

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2: Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo 2050.

ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2050 GUANAJUATO

Pilar 1. Sociedad incluyente, resiliente y
solidaria.

Objetivo 1.1 Incrementar la calidad de vida
de la poblacion.

Estrategia 1.1.1 Inclusién social de la
poblacién en situacion de vulnerabilidad.
Estrategia 1.1.2 Generacién de oportunidades
de ingreso para guanajuatenses que viven en
situacion de pobreza y vulnerabilidad.
Objetivo 1.2 Mejorar la salud y resiliencia
de la poblacion guanajuatense.

Estrategia 1.2.3 Desarrollo de una cultura de
autocuidado entre la poblacion.

Objetivo 1.3 Incrementar el nivel educativo

y significado de los aprendizajes de la
poblacién.

Estrategia 1.3.5 Impulso a la formacion,
produccion y difusion artistica como parte de
la identidad cultural guanajuatense y de un
desarrollo humano integral.

Objetivo 1.1. Promover el bienestar y el

desarrollo social de la poblacion del
municipio.
Objetivo 1.2. Disminuir zonas con

carencias sociales en el municipio de San
Miguel de Allende.

Objetivo 1.3. Fortalecer la Riqueza Cultural
de San Miguel de Allende.

Objetivo 1.4 Promover la asistencia social
y mejorar la calidad de vida de las personas
mas vulnerables del municipio.

Objetivo 1.5. Promover la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.

Objetivo 1.6. Ofrecer atencién y servicios a
las y los jovenes, para que participen en la
vida publica y privada de la sociedad.
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Estrategia 1.3.6 Impulso a la formacion y
promociéon del deporte con enfoque en el
desarrollo integral y la convivencia de la
poblacion.

Objetivo 1.4 Garantizar los derechos
humanos con énfasis en la poblacién en
situacion de vulnerabilidad.

Estrategia 1.4.2 Atencion prioritaria para las
juventudes y con las juventudes para su
desarrollo personal y profesional.

Estrategia 1.4.4 Fortalecimiento de la
participacion de las mujeres en los diferentes
aspectos del desarrollo de Guanajuato en
condiciones de igualdad y seguridad.
Estrategia 1.4.5 Impulso al pleno goce de los
derechos humanos de las personas migrantes
y sus familias.

Objetivo 2.2. Vincular y atender a las
personas migrantes y sus familias de San
Miguel de Allende.

Pilar 2. Economia dinamica y sustentable

Objetivo 2.1 Incrementar los empleos de
calidad acordes a la demanda de la nueva
era laboral.

Estrategia 2.1.2 Generacién de oportunidades
para participar en la economia formal con
base a las vocaciones regionales.

Objetivo 2.5 Incrementar la capacidad
logistica del estado.

Estrategia 2.5.1 Impulso para lograr un
sistema logistico de vanguardia para el
estado.

Objetivo 2.6 Asegurar la suficiencia y
sostenibilidad energética del estado.
Estrategia 2.6.3 Concientizacion en el uso
eficiente de la energia.

Objetivo 2.1. Mejorar la competitividad vy el
ambiente de negocios, con el fin de
impulsar el crecimiento de las empresas y

la creacién de empleos en San Miguel de
Allende.

Estrategia 2.1.1. Continuar generando
empleos de calidad, inclusivos y capacitados,
con igualdad de oportunidades para mujeresy
hombres.

Accion 2.1.1.4. Evaluar nuevas oportunidades
de atracciébn de inversion de industria y
servicios turisticos.

Estrategia 4.2.1. Ampliacibn de |la
infraestructura y mejoramiento de la
tecnologia de energia limpia en el alumbrado
publico en localidades, contribuyendo tanto al
desarrollo como al medio ambiente.
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Pilar 3. Nueva gobernanza

Objetivo 3.1 Asegurar la eficacia, eficiencia

y transparencia de la gestion
gubernamental.

Estrategia 3.1.1 Fortalecimiento de las
capacidades de gestién de la administracion
publica estatal.

Estrategia 3.1.2 Impulso al gobierno abierto, la
transparencia, la rendicion de cuentas y el
combate a la corrupcion.

Objetivo 3.2 Posicionar a Guanajuato como

un estado seguro y pacifico.

Estrategia 3.2.1 Privilegiar la construccién de
paz y seguridad a través de politicas publicas
enfocadas a la prevencibn de manera
transversal.

Objetivo 3.3 Lograr un Sistema de Justicia
Penal accesible, oportuno e imparcial para
toda la poblacion de la entidad.

Estrategia 3.3.1 Fortalecimiento a las
instituciones de procuracién e imparticion de
justicia.

Objetivo 3.4 Fortalecer la democracia
participativa asegurando la inclusion de la
ciudadania en la toma de

decisiones y la formulacion de politicas
publicas.

Estrategia 3.4.3 Aseguramiento de una
representacion mas informada de las diversas
voces y opiniones de la sociedad en las
decisiones gubernamentales.

Objetivo 3.5 Posicionar a los municipios
como actores del cambio social
fortaleciendo sus capacidades
institucionales.

Estrategia 3.5.2 Incremento de los recursos de
los gobiernos locales para cumplir con los

Objetivo 1.10. Enlazar acciones de la
sociedad organizada con los propios de la
Administracion del Ayuntamiento y
promover el fortalecimiento institucional

de las organizaciones.

Estrategia 1.10.1. Fortalecimiento de Ila
coordinacién entre Gobierno y Sociedad Civil
Organizada.

Objetivo 3.2. Coordinar y gestionar el
Sistema Municipal de Planeacion de San
Miguel de Allende.

Objetivo 4.1. Eficientar el manejo de los
recursos financieros y el capital humano
municipal para mejorar la infraestructura y
obra publica.

Objetivo 4.2. Aumentar la oferta y calidad
de los servicios publicos en el Municipio.

Objetivo 5.1. Identificar y disminuir las

causas que generan violencia vy
delincuencia, fortaleciendo la capacidad

operativa y estratégica mediante la
inteligencia policial en la prevencion,
investigacion y combate a los delitos y

amenazas al orden y paz publica.

Objetivo 5.4. Eficientar la restitucion de los
derechos de los ciudadanos o reafirmar los
actos administrativos.

Objetivo 6.1. Eficientar el Control Interno y
la Organizacion.
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compromisos sociales.

Estrategia 3.5.3 Establecimiento de alianzas
para potenciar los resultados de las
administraciones municipales y la satisfaccion
de las necesidades de la poblacion.

Objetivo 3.6 Incrementar la presencia de
Guanajuato en el ambito nacional e
internacional.
Estrategia 3.6.1
politica de
Guanajuato.

Institucionalizacion de la
internacionalizacién de

Objetivo 6.2. Brindar apoyo legal a la
Administracion Puablica Municipal
centralizada y descentralizada.

Objetivo 6. 3. Vigilar que se aplique la Ley
de Bebidas Alcoholicas del Estado de
Guanajuato y sus Municipios, asi como el
Reglamento de Bebidas Alcohdlicas para
el Municipio de San Miguel de Allende,
Guanajuato.

Objetivo 6.4. Administrar la hacienda
publica municipal de conformidad con las
disposiciones legales aplicables.

Objetivo 6.5. Incrementar la recaudacion
aperturando y eficientando los procesos
administrativos.

Objetivo 6.6. Incrementar la eficiencia de
los recursos humanos y materiales, e
inmuebles municipales.

Objetivo 6.7. Procurar el ejercicio legal,
eficaz, eficiente, integro y transparente de
los recursos publicos y promover el
cumplimiento de las responsabilidades de
los servidores publicos.

Objetivo 6.8. Cumplir en tiempo y forma
con la publicidad de las obligaciones de
transparencia, asi como el cumplimiento a
las solicitudes de informacion publica.

Objetivo 6.9. Eficientar la restitucion de los
derechos de los ciudadanos o reafirmar los
actos administrativos.

Objetivo 7.1. Eficientar la calidad en la
atencién ciudadana.
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Objetivo 7.2. Fortalecer la relacion entre la
ciudadania y el gobierno municipal
atendiendo las necesidades ciudadanas
solicitadas.

Pilar 5. Entornos regenerativos

Objetivo 5.1 Asegurar la sustentabilidad
ambiental y la proteccion de la
biodiversidad del estado de Guanajuato.
Estrategia 5.1.1 Fortalecer la proteccion,
conservacion y  restauracion de la
biodiversidad y los servicios ecosistémicos.
Estrategia 5.1.3 Involucramiento
corresponsable de los diversos sectores en el
cuidado del medio ambiente y los recursos
naturales.

Objetivo 5.2 Garantizar la disponibilidad
hidrica en el estado.

Estrategia 5.2.3 Crecimiento y consolidacion
de la infraestructura hidraulica para la
captacion y distribucion eficiente del agua.

Objetivo 5.3 Incrementar la resiliencia de la
poblacién y su entorno a la adaptacion y

mitigacion de los efectos del cambio
climatico.
Estrategia 5.3.3 Disminucion de la

vulnerabilidad por los efectos del cambio
climatico.

Objetivo 5.4 Desarrollar territorios,
ciudades y comunidades sustentables y
resilientes.

Estrategia 5.4.1 Fortalecimiento institucional
para el ordenamiento sustentable del territorio.

Objetivo 1.8. Ofrecer apoyos a la poblacién
Sanmiguelense para el mejoramiento de
sus viviendas.

Objetivo 3.1 Fomentar acciones destinadas
a conservar el equilibrio ecoldgico y la
proteccion al ambiente, la educacién
ambiental y la conciencia ecolégica en la
sociedad sanmiguelense.

Objetivo 3.2. Coordinar y gestionar el
Sistema Municipal de Planeacion de San
Miguel de Allende.

Objetivo 3.3. Mejorar y optimizar la
administraciéon sustentable del territorio
municipal.

Objetivo 3.4 Mejorar y optimizar el
desarrollo urbano controlado y el
patrimonio tangible del Centro Historico y
Zona Patrimonio de la ciudad de San
Miguel de Allende.

Objetivo 4.1. Eficientar el manejo de los
recursos financieros y el capital humano
municipal para mejorar la infraestructura y
obra publica.

Objetivo 4.2. Aumentar la oferta y calidad
de los servicios publicos en el  Municipio.
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Estrategia 5.4.4 Impulso a la vivienda digna
para las y los guanajuatenses.

Objetivo 5.5 Lograr una movilidad
incluyente, segura y sustentable para la
poblacion.

Estrategia 5.5.1 Impulso a la movilidad activa
con accesibilidad universal.

Estrategia 5.5.3 Promocién de los sistemas de
transporte publico urbano, suburbano e
intermunicipal de acuerdo con las condiciones
de cada municipio y del estado.

Objetivo 4.3. Incrementar la cobertura de
servicios y beneficiarios, mediante la
infraestructura hidraulica, sanitaria y de
tratamiento del agua, asi como la
operacion del Organismo Operador.

Objetivo 5.2. Salvaguardar la integridad
fisica de las personas ante la eventualidad
de un desastre provocado por agentes
naturales o humanos.

Fuente: Elaboracién propia.
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3.3. Consulta social.

Para la elaboracion del Programa de Gobierno Municipal 2024-2027 de San Miguel de Allende,
se realizaron talleres de participaciéon de servidores publicos y de participacion social, asi como
la participacion del Consejo de Planeacion de Desarrollo Municipal (COPLADEM) y la consulta
publica abierta a toda la ciudadania.

Taller de filosofia de la administracion.

El primer taller se llevé a cabo, s6lo con la participacién de directores de entidades y
dependencias de la administracion publica municipal, con la tarea de definir la filosofia de la
administracion.

Imagen 1: Taller de directores de entidades y dependencias municipales para la definiciéon de la filosofia
de la administracion.

Fuente: Instituto Municipal de Planeacion de San Miguel de Allende, Gto.

Talleres para el diagnostico estratégico.

Posteriormente, se realizaron seis talleres de participacion social y de servidores publicos, con
la finalidad de identificar las problematicas municipales, para ello se emple6 la metodologia del
marco logico con la construccion de arboles de problemas, encontrando las causas y efectos que
se provocan, como respaldo, se recurrid a la estadistica y verificar si los planteamientos de los
problemas se sostenian con datos.
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Imagen 2: Talleres de participacion social y de servidores publicos.

Fuente: Instituto Municipal de Planeacién de San Miguel de Allende, Gto.
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Talleres para el diagndstico.

Asi mismo, se realizaron otras 25 reuniones con los enlaces de las dependencias y entidades de
la administracion publica municipal, para la definicion de indicadores y de metas que se alinean
a los programas presupuestarios y poder monitorear y evaluar el Programa de Gobierno
Municipal 2024-2027.

Talleres para el planteamiento estratégico.

Mas adelante, se realizaron 20 talleres con los directores de las entidades y dependencias de la
administraciéon publica municipal, en los cuales se definieron los objetivos, las estrategias y las
acciones que se impulsaran en cada una de ellas.

Imagen 3: Talleres con directores de las entidades y dependencias.

Fuente: Instituto Municipal de Planeacion de San Miguel de Allende, Gto.

Taller con el Consejo de Planeacion de Desarrollo Municipal (COPLADEM).

El Consejo de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM), esta compuesto por seis
comisiones de trabajo, las cuales participan en la integracion del Programa de Gobierno
Municipal 2024-2027 de San Miguel de Allende, se generan propuestas de obras, proyectos y
acciones que se documentan para también integrar el programa de inversion de obra publica.
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La participacion de los ciudadanos sanmiguelenses de la zona rural y de la zona urbana, fue
concurrida y participativa.

Imagen 4: Primera Sesién Ordinaria del COPLADEM.

Fuente: Instituto Municipal de Planeacion de San Miguel de Allende, Gto.

Consulta social en plataforma electrénica.

De la misma manera, en la pagina web del Instituto Municipal de Planeacién de San Miguel de
Allende, Gto. (https://implansma.gob.mx/), en donde los ciudadanos presentaron sus propuestas
de obras, proyectos y acciones.
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Imagen 5: Captura de pantalla de la pagina https://implansma.gob.mx/.

Consuita del Programa de G- X v

23 implansma.gob.mx/consulta-del-programa-de-gobierno-municipal-2024-2027/ Q

b3

CAXA MPLANSMA
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Instituto Municipal de Planeacién de San Miguel de Allende

Consulta del Programa de Gobierno
Municipal 2024-2027

1000 ol Programa f Goiveme Marseinal 10242527 00 San Wi de Alerate, Cummapesn

Fuente: Instituto Municipal de Planeacién de San Miguel de Allende, Gto.

Comentarios de los ciudadanos participantes en la plataforma, asi como la respuesta enviada al
correo electrénico vinculado:

Nombre: Rutilio Torres Tovar

Seguimiento a la obra de la red de drenaje en | Se proporcionara su peticién a la Direccion de
la avenida santa Cecilia, desde el parque | Infraestructura y Obras Publicas, para que la
Zeferino Gutiérrez hasta la calle Plutarco Elias | obra pueda ser proyectada e inserta en el
calles, esto en la zona de colonia San Luis Rey | Programa Anual de Inversién de Obra Publica
ya que esa red esta colapsada. para su ejecucion.

De la misma manera, le informo que en el
Programa de Gobierno Municipal se
establece objetivos y estrategias de forma
general, para Obra Publica son los siguientes:
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Objetivo 4.1. Eficientar el manejo de los
recursos financieros y el capital humano
municipal para mejorar la infraestructura y
obra publica.

Estrategia 4.1.1. Administracion eficiente de
las acciones para la ejecucién de Obras
Publicas.

Se priorice una techumbre en un espacio
digno para que todos los familiares de
pacientes en el hospital general Felipe Garcia
Dovarganes puedan estar en espera en un
lugar para evitar estar a la intemperie y por lo
consiguiente echar a funcionar el albergue
para familiares de los pacientes internados en
ese mismo lugar.

Se proporcionard su peticion a la Direccion de
Infraestructura y Obras Publicas, para que la
obra pueda ser proyectada e inserta en el
Programa Anual de Inversién de Obra Publica
para su ejecucion.

De la misma manera, le informo que en el
Programa de Gobierno Municipal se
establece objetivos y estrategias de forma
general, para Obra Puablica son los siguientes:

Objetivo 4.1. Eficientar el manejo de los
recursos financieros y el capital humano
municipal para mejorar la infraestructura y
obra publica.

Estrategia 4.1.1. Administracion eficiente de
las acciones para la ejecucién de Obras
Publicas.

Darle seguimiento al programa de salud
llamado soy tu amigo...el cual se manej6 en la
administracion municipal 2021_2024 siendo
un éxito en la poblacion general con servicio
de consultas médicas, asi como
medicamentos de muy buena calidad y por
cierto todo ello gratis.

El Programa de Gobierno Municipal establece
una estrategia y 5 acciones para continuar
con el Programa fASoy
menciona de la siguiente manera:

Estrategia 7.2.10. Contribuir a mejorar la
calidad de vida de los beneficiarios del
programa fASoy tu Amigg

Este mismo programa manejaba el apoyo
alimenticio de primera necesidad

El Programa de Gobierno Municipal establece
una estrategia y 5 acciones para continuar
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correspondiente en alimentos variados para la
poblacién que mas lo necesitaba por lo cual se
pide se reactive el programa y se le autorice el
recurso correspondiente.

con el Progr ama
menciona de la siguiente manera:

iSoy

Estrategia 7.2.10. Contribuir a mejorar la
calidad de vida de los beneficiarios del

programa fASoy tu Amigg

Nombre: Harubi Alejandra Cervantes Tovar

Mejorar las vias de transito, dejar mejores
espacios en los entornos

El Programa de Gobierno Municipal contempla
objetivos, estrategias y acciones que, para los
temas enunciados, se contemplan de la
siguiente manera:

Estrategia 5.3.2.- Programa de acciones de
mejora en la infraestructura vial.

Estrategia 1.1.2. Continuacién de los proyectos
integrales dirigidos a seguir con el rescate de
los espacios publicos en el Municipio.

Nombre: Miguel Angel Ocampo Ruiz

* Propuesta: Implementar un registro oficial de
estudiantes atletas que representen a San
Miguel de Allende en competencias
internacionales, permitiéndoles justificar sus
inasistencias escolares y acceder a apoyo
académico especial para no afectar su
rendimiento escolar.

*

Justificacion: Muchos jovenes talentos
deportivos son también estudiantes, y sus
participaciones en torneos suelen coincidir
con el horario escolar. Sin un registro

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Objetivo 1.7. Fortalecer actividades en
espacios deportivos y en la atencion de los
deportistas.
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adecuado, pueden enfrentar faltas
injustificadas o dificultades para mantenerse
al dia con sus estudios. Esta iniciativa
promoveria tanto la excelencia académica
como el desarrollo deportivo.

Estrategia 1.7.2. Continuacion de la atencion
multidisciplinaria a los deportistas
Sanmiguelenses.

Lo que permite implementar su propuesta, que
sera turnada a la Comisiébn Municipal del
Deporte (COMUDE)

* Propuesta: Implementar una certificacion de
"Espacios Deportivos Seguros” que garantice
gue gimnasios, albercas y canchas donde
entrenan menores cumplan con estandares
de seguridad y bienestar. Esto incluiria
evaluaciones psicoldgicas y de antecedentes
para el personal a cargo, asi como revisiones
de infraestructura y protocolos de prevencion
de riesgos.

* Justificacion: Muchos menores pasan largas
horas en instalaciones deportivas sin la
supervision directa de sus padres. Asegurar
gue estos espacios sean seguros y que el
personal esté capacitado y evaluado reducira
riesgos de abuso, negligencia o incidentes,
fomentando un ambiente confiable para el
desarrollo deportivo infantil.

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Objetivo 1.7. Fortalecer actividades en
espacios deportivos y en la atencion de los
deportistas.

Lo que permite implementar su propuesta, que
serd turnada a la Comisién Municipal del
Deporte (COMUDE)

* Propuesta: Implementar una Certificacion
Obligatoria para Entrenadores Deportivos,
asegurando que las personas a cargo de
entrenamientos en gimnasios y disciplinas
deportivas cuenten con la preparacion y
conocimientos adecuados para trabajar con
nifios, jévenes y adultos.

*  Justificacién:  Actualmente, muchas
personas sin formacion profesional disefian
rutinas o entrenan a menores sin conocer
aspectos fundamentales de la preparacién
fisica, la prevencion de lesiones y el

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Objetivo 1.7. Fortalecer actividades en
espacios deportivos y en la atencion de los
deportistas.

Lo que permite implementar su propuesta, que
sera turnada a la Comisiébn Municipal del
Deporte (COMUDE)
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desarrollo deportivo. Exigir una certificacion
garantizaria que los entrenadores cuenten
con conocimientos en pedagogia deportiva,
primeros auxilios y ética profesional, elevando
la calidad del deporte en la comunidad y
reduciendo riesgos para los atletas.

* Propuesta: Fortalecer la educacién integral
de la salud en escuelas, asegurando que la
educacion fisica, el bienestar mental y el
desarrollo personal sean ejes fundamentales
en la formacién de los estudiantes.

* Justificacion: En México, la educacion fisica
no se imparte con la seriedad necesaria, lo
gue ha contribuido a altos niveles de obesidad
infantil y un bajo interés por el cuidado del
cuerpo y la mente. Es fundamental reforzar y
garantizar la imparticion de clases de
educacion fisica de calidad, asi como integrar
estrategias que fomenten el bienestar
emocional y la salud mental en los planes
educativos. Un enfoque integral ayudara a
formar ciudadanos mas sanos, activos y
resilientes.

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Estrategia 1.1.3. Promocion de la salud y
prevencion de enfermedades de la poblacion
municipal.

Accion 1.7.1.3. Fortalecer acciones de
integracion  con  instituciones,  clubes,
organismos de salud y sociedad civil
COMUDE.

Accion 1.6.1.6. Gestionar y coadyuvar con el
Programa de Atencién Integral a la Salud
Mental de las Juventudes de San Miguel de
Allende. IMAJSMA.

Lo que permite implementar su propuesta, que
sera turnada a una dependencia y dos
entidades: Direccion de Bienestar y Desarrollo
Social, Comisiébn Municipal del Deporte
(COMUDE) y el |Instituto Municipal de
Atencién a la Juventud de San Miguel de
Allende (IMAJSMA).

* Propuesta: Creacion y promocion de una
ruta de senderismo hacia Los Picachos,
registrandola oficialmente como una opcion
de ecoturismo para visitantes y habitantes de
San Miguel de Allende.

Se proporcionara su peticion a la Direccidon de
Medio Ambiente y Sustentabilidad, asi como a
la Direccibn de Desarrollo Economico vy
Relaciones Internacionales para que
consideren su propuesta.
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* Justificacion: San Miguel de Allende es
reconocido por su riqueza cultural vy
arquitectdnica, pero su potencial natural sigue
siendo poco explorado. Desarrollar una ruta
de senderismo bien sefalizada y promovida
fomentaria el turismo ecolégico, ofreceria una
alternativa saludable de recreacion para los
sanmiguelenses y fortaleceria la conexion con
el entorno natural. Ademas, este tipo de
proyectos pueden atraer a un segmento de
turistas interesados en la naturaleza y el
deporte, diversificando la oferta turistica de la
ciudad y generando beneficios econémicos
sostenibles.

* Propuesta: Creacion e imparticion del curso
"Finanzas para Jbévenes: De Estudiante a
Trabajador”, con el objetivo de preparar a los
estudiantes para una transicion financiera
responsable al mundo laboral.

* Justificacion: Muchos jovenes inician su vida
laboral sin conocimientos sobre
administracién de ingresos, inversion, uso
responsable del crédito y prevencion de
deudas innecesarias. Esto puede llevarlos a
decisiones financieras perjudiciales a largo
plazo. Un curso préactico sobre finanzas
personales les proporcionaria herramientas
clave para manejar su dinero de manera
inteligente, evitar endeudamientos excesivos
y aprovechar oportunidades como el ahorro e
inversion temprana. Esto no solo beneficiaria
su estabilidad financiera individual, sino que
también contribuiria a una sociedad mas
educada y econ6micamente responsable.

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Estrategia 1.6.1. Intensificacibn de las
capacidades de la juventud Sanmiguelense.

Accion 1.6.1.3. Promover eventos, festivales y
foros para el desarrollo cultural, social,
artistico, educativo, tecnol6gico y otros a favor
de la juventud Sanmiguelense.

Lo que permite implementar su propuesta, que
seréd turnada al Instituto Municipal de Atencién
a la Juventud de San Miguel de Allende
(IMAJSMA)

* Propuesta: Creacion de un curso de
Educacion Turistica dirigido a asociaciones y
escuelas, con el objetivo de fortalecer la

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
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cultura de hospitalidad y mejorar la calidad del
servicio en San Miguel de Allende.

* Justificacion: El turismo es una de las
principales fuentes de ingresos de la ciudad,
y su crecimiento depende no solo de la
infraestructura, sino también de la calidad del
trato y servicio que reciben los visitantes. San
Miguel de Allende ya es reconocido por la
calidez de su gente; sin embargo, un
programa de formacién en educacion turistica
ayudaria a potenciar esta ventaja,
capacitando desde temprana edad a
estudiantes y ciudadanos en hospitalidad,
atencion al cliente, cultura local y promocién
turistica. Esto impactaria directamente a la
economia local y en la percepcion positiva de
la ciudad a nivel nacional e internacional.

manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Objetivo 1.4. Promover la asistencia social y
mejorar la calidad de vida de las p

Estrategia 2.1.2. Estimulacibn de la
competitividad frente a otros destinos
turisticos.

Accion 2.1.2.1. Consolidar el posicionamiento
al Sector Turistico de San Miguel de Allende a
nivel nacional e internacional por medio de
eventos, relaciones publicas, medios digitales
y promocion turistica.

Accion 2.1.2.6. Continuar  con la
profesionalizacion de la cadena de valor
turistica por medio de cursos y capacitaciones

Lo que permite implementar su propuesta, que
serd turnada a la Direccion de Desarrollo
Economico y Relaciones Internacionales.

Nombre: Philipp Stepham Kuehne Keyder

Terminacion de Trancas

Cieneguita.

pavimentacion

Se proporcionaréa su peticion a la Direccion de
Infraestructura y Obras Publicas, para que la
obra pueda ser proyectada e integrada, previa
valoracion, en el Programa Anual de Inversion
de Obra Publica para su ejecucion.

De la misma manera, le informo que en el
Programa de

Gobierno Municipal se establece objetivos y
estrategias de forma general, para Obra
Publica son los siguientes:
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Objetivo 4.1. Eficientar el manejo de los
recursos financieros y el capital humano
municipal para mejorar la infraestructura y
obra publica.

Estrategia 4.1.1. Administracién eficiente de
las acciones para la ejecucion de Obras
Publicas.

Terminacion de pavimentacion Cortijo.

Se proporcionara su peticién a la Direccion de
Infraestructura y Obras Publicas, para que la
obra pueda ser proyectada e integrada, previa
valoracion, en el Programa Anual de Inversion
de Obra Publica para su ejecucion.

De la misma manera, le informo que en el
Programa de

Gobierno Municipal se establece objetivos y
estrategias de forma general, para Obra
Publica son los siguientes:

Objetivo 4.1. Eficientar el manejo de los
recursos financieros y el capital humano
municipal para mejorar la infraestructura y
obra publica.

Estrategia 4.1.1. Administracion eficiente de
las acciones para la ejecucion de Obras
Publicas.

Terminacion de pavimentacién Cieneguita.

Se proporcionara su peticién a la Direccién de
Infraestructura y Obras Publicas, para que la
obra pueda ser proyectada e integrada, previa
valoracion, en el Programa Anual de Inversion
de Obra Publica para su ejecucion.

De la misma manera, le informo que en el
Programa de
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Gobierno Municipal se establece obijetivos y
estrategias de forma general, para Obra
Publica son los siguientes:

Objetivo 4.1. Eficientar el manejo de los
recursos financieros y el capital humano
municipal para mejorar la infraestructura y
obra publica.

Estrategia 4.1.1. Administracion eficiente de
las acciones para la ejecucion de Obras
Publicas.

Bacheo de pavimento de la calle principal de
Montecillo de Nieto.

Se proporcionara su peticion a la Direccion de
Infraestructura y Obras Publicas, para que la
obra pueda ser proyectada e integrada, previa
valoracién, en el Programa Anual de Inversién
de Obra Publica para su ejecucion.

De la misma manera, le informo que en el
Programa de

Gobierno Municipal se establece objetivos y
estrategias de forma general, para Obra
Publica son los siguientes:

Objetivo 4.1. Eficientar el manejo de los
recursos financieros y el capital humano
municipal para mejorar la infraestructura y
obra publica.

Estrategia 4.1.1. Administracién eficiente de
las acciones para la ejecucion de Obras
Publicas.

Bacheo de pavimento de la calle que va de
Casa de Aves.

Se proporcionara su peticién a la Direccion de
Infraestructura y Obras Publicas, para que la
obra pueda ser proyectada e integrada, previa
valoracion, en el Programa Anual de Inversion
de Obra Publica para su ejecucion.
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De la misma manera, le informo que en el
Programa de

Gobierno Municipal se establece obijetivos y
estrategias de forma general, para Obra
Publica son los siguientes:

Objetivo 4.1. Eficientar el manejo de los
recursos financieros y el capital humano
municipal para mejorar la infraestructura y
obra publica.

Estrategia 4.1.1. Administracién eficiente de
las acciones para la ejecucion de Obras
Publicas.

Pavimentaciéon Rancho Nuevo de Banda en
zonas de escuela.

Se proporcionara su peticion a la Direccion de
Infraestructura y Obras Publicas, para que la
obra pueda ser proyectada e integrada, previa
valoracién, en el Programa Anual de Inversién
de Obra Publica para su ejecucion.

De la misma manera, le informo que en el
Programa de

Gobierno Municipal se establece objetivos y
estrategias de forma general, para Obra
Publica son los siguientes:

Objetivo 4.1. Eficientar el manejo de los
recursos financieros y el capital humano
municipal para mejorar la infraestructura y
obra publica.

Estrategia 4.1.1. Administracién eficiente de
las acciones para la ejecucion de Obras
Publicas.

Cerrar circuito artesan de Banda ya que, es la
ruta del transporte de pasajeros.

Se proporcionara su peticién a la Direccion de
Infraestructura y Obras Publicas, para que la
obra pueda ser proyectada e integrada, previa
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valoracién, en el Programa Anual de Inversién
de Obra Publica para su ejecucion.

De la misma manera, le informo que en el
Programa de

Gobierno Municipal se establece objetivos y
estrategias de forma general, para Obra
Publica son los siguientes:

Objetivo 4.1. Eficientar el manejo de los
recursos financieros y el capital humano
municipal para mejorar la infraestructura y
obra publica.

Estrategia 4.1.1. Administracion eficiente de
las acciones para la ejecucion de Obras
Publicas.

Hacer los convenios pertinentes con
Secretaria del Campo en sus programas
agricolas y ganaderos.

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Estrategia 1.1.5. Fortalecimiento de la
produccion agropecuaria del Municipio de San
Miguel de Allende.

Accion 1.1.5.1. Fortalecimiento del Programa
de  Apoyos orientados al Campo
Sanmiguelense.

Lo que permite implementar su propuesta, que
serd turnada a la Direccién de Bienestar y
Desarrollo Social.

Reservar fondo de apoyo Asociacion
Ganadera para su feria en septiembre.

Se proporcionara su peticién a la Direccion de
Bienestar y Desarrollo Social, asi como a la
Tesoreria y Finanzas Municipales para que
consideren su propuesta.

45




Programa de Gobierno Municipal 2024 -2

027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Apoyar a los eventos de agricultura organica
que se realicen en el municipio.

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Estrategia 1.1.5. Fortalecimiento de la
produccién agropecuaria del Municipio de San
Miguel de Allende.

Lo que permite implementar su propuesta, que
serd turnada a la Direccién de Bienestar y
Desarrollo Social.
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Se debe trabajar en una mejoria en la
infraestructura de salud, asi como en la
prestacion del servicio.

Se puede gestionar la mejora del hospital
general, la ampliacion del ISSSTE y del IMSS.

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones
de manera general, para este tema en
particular, se establece de la siguiente
manera:

7.2.10.2. Llevar a cabo acciones tendientes al
mejoramiento de la infraestructura social
béasica.

Estrategia 1.1.4. Contribucién al
fortalecimiento de la calidad de vida de la
poblacion del municipio.

1.1.4.2. Consolidar la gestién eficiente del
Fondo de Aportaciones de la Infraestructura
Social Municipal (FAISMUN).

Lo que permite implementar su propuesta,
que sera turnada a las siguientes
dependencias para su valoracion: Direccion
de Bienestar y Desarrollo Social y Direccion
de Infraestructura y Obras Publicas, asi como
a la Secretaria de Gobierno y Ayuntamiento.

Ver la forma de otorgarle ese derecho a los
empleados municipales, que se les brinde de
forma correcta su seguridad social.

Se proporcionara su peticion a la Oficialia
Mayor Administrativa, asi como a la Tesoreria
y Finanzas Municipales para que consideren
Su propuesta.
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Nombre: Oliverio Juan José Fernandez Villalobos

Construccion de cuatro plantas de
tratamiento para lograr la limpieza de la
presa, construidas estratégicamente
alrededor de la ciudad.

El Programa de Gobierno Municipal, contempla
objetivos, estrategias y acciones de manera
general, para este tema en particular, se establece
de la siguiente manera:

Objetivo 4.3. Incrementar la cobertura de servicios
y beneficiarios, mediante la infraestructura
hidraulica, sanitaria y de tratamiento del agua, asi
como la operacion del Organismo Operador del
Agua.

Accion 4.3.1.2. Ejecutar obras de infraestructura
hidraulica, sanitaria y/o tratamiento.

Lo que permite implementar su propuesta, que sera
turnada al Sistema de Agua Potable y Alcantarillado
de San Miguel de Allende, Guanajuato (SAPASMA)

Construcciéon  del libramiento de

picachos.

El Programa de Gobierno Municipal, contempla
objetivos, estrategias y acciones de manera
general, para este tema en particular, se establece
de la siguiente manera:

Estrategia 4.1.3. Consolidacion de mayor y mejor
infraestructura de calles y caminos urbanos y
rurales del municipio

4.1.3.2. Continuar con el Programa de Intervencion
y mejoramiento de caminos rurales en el Municipio.

Lo que permite implementar su propuesta, que sera
turnada a la Direccion de Infraestructura y Obras
Publicas.

48




Programa de Gobierno Municipal 2024

-2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Construccion de bordos en
comunidades rurales.

El Programa de Gobierno Municipal, contempla
objetivos, estrategias y acciones de manera
general, para este tema en particular, se establece
de la siguiente manera:

Estrategia 1.1.5. Fortalecimiento de la produccién
agropecuaria del Municipio de San Miguel de
Allende

Por lo cual se proporcionara su peticion a la
Direccion de Bienestar y Desarrollo Social para que
consideren su propuesta.

Construccion de un estacionamiento en
el predio de la calle de reloj donde esta
la jurisdiccion sanitaria.

El Programa de Gobierno Municipal, contempla
objetivos, estrategias y acciones de manera
general, para este tema en particular, se establece
de la siguiente manera:

Estrategia 4.1.1. Administracion eficiente de las
acciones para la ejecucion de Obras Publicas.

Por lo cual se proporcionara su peticion a la
Direccién de Infraestructura y Obras Publicas para
gue consideren su propuesta.
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Realizar un camino de salida de camiones
grandes y trasporte pesado.

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
manera general, para este tema en patrticular,
se establece de la siguiente manera:

Estrategia 4.1.3. Consolidacion de mayor y
mejor infraestructura de calles y caminos
urbanos y rurales del municipio.

Accién 4.1.3.1. Continuar con el Programa de
construccion y mantenimiento de Calles en la
zona urbana y rural del Municipio.

Lo que permite implementar su propuesta, que
sera turnada a la Direccion de Infraestructura
y Obras Publicas.

Més areas comerciales.

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Estrategia 4.2.3. Dinamizacion de la economia
local en tianguis y mercados.

Accién 4.2.3.1. Continuar con la regulaciéon de
espacios publicos destinados al comercio.

Lo que permite implementar su propuesta, que
sera turnada a la Direccion de Servicios
Publicos
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programas de inclusién y proteccién

(mujeres, nifios y personas LGTBT).

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Estrategia 7.2.7. Realizacion de Programas de
asistencia a ciudadanos de grupos
vulnerables.

Accién 7.2.7.1. Generar acciones de gobierno
gue fortalezcan la atencibn a grupos
vulnerables.

Accion 1.9.1.1. Vincular al gobierno con la
Sociedad Civil Organizada cuya finalidad es
apoyar a los sectores mas vulnerables de la
poblacion.

Lo que permite implementar su propuesta, que
sera turnada a las siguientes dependencias y
entidades: Direccién de Atencién Ciudadana,
Giras y Apoyos, Vinculacion con ONGs vy
Atencién a la Comunidad Extranjera, Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia e
Instituto Municipal de Atencion a la Muijer.
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San Miguel de Allende requiere una central de
abastos o un mercado grande fuera del
centro.

Para promover el
tradicional y a

consumo nacional,

buen precio en mejora de la economia
familiar.

El Programa de Gobierno Municipal
contempla objetivos, estrategias y acciones
gque, para los temas enunciados, se
contemplan de la siguiente manera:

Estrategia 4.2.3. Dinamizacién de la economia
local en tianguis y mercados.

Accion 4.2.3.2. Fortalecer la infraestructura en
tianguis y mercados.

Lo que permite implementar su propuesta, que
sera turnada a la Direccién de Infraestructura
y Obras Publicas.

Mejorar la calidad de vida de las comunidades
rurales que lo requieren.

El Programa de Gobierno Municipal
contempla objetivos, estrategias y acciones
gque, para los temas enunciados, se
contemplan de la siguiente manera:

Estrategia 1.1.4. Contribucién al
fortalecimiento de la calidad de vida de la
poblacién del municipio.

Lo que permite implementar su propuesta, que
sera turnada a la Direccion de Infraestructura
y Obras Publicas, la Direccién de Bienestar y
Desarrollo Social, la Direccion de Servicios
Publicos y Calidad de Vida, asi como todas las
demas entidades de la administracion publica
municipal.

Construir una Central de Autobuses digna o
rescatar la existente de manos de los taxistas.

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
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manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Estrategia 4.1.1. Administracion eficiente de
las acciones para la ejecuciébn de Obras
Publicas.

Por lo cual se proporcionara su peticion a la
Direccién de Infraestructura y Obras Publicas
para que consideren su propuesta.

Reconstruir el tejido social incluyendo a los
jovenes en actividades del municipio para que
se involucren en la atencion ciudadana.

Esto evitara que se unan al crimen organizado
y que generen conciencia social.

El Programa de Gobierno Municipal,
contempla objetivos, estrategias y acciones de
manera general, para este tema en particular,
se establece de la siguiente manera:

Objetivo 5.1. Identificar y disminuir las causas
gue generan Vviolencia y delincuencia,
fortaleciendo la capacidad operativa vy
estratégica, mediante la inteligencia policial en
la prevencion, investigacion y combate a los
delitos y amenazas al orden y paz publica.

Estrategia 5.1.1.- Prevencion Social Integral
de la Violencia y la Delincuencia.

Lo que permite implementar su propuesta,
mediante las acciones de la Direccion de
Prevencion del Delito vy Participacion
Ciudadana dependiente de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana.
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3.4. Diagnéstico.

Antecedentes

San Miguel de Allende, Guanajuato, esta ubicado en la region central de México y forma parte
de los 46 municipios que conforman el estado de Guanajuato. Limita al norte con los municipios
de Dolores Hidalgo C.I.N. y San Luis de la paz; al este con San José lturbide; al oeste, con
Salamanca; y al sur, con Juventino Rosas, Comonfort y el estado de Querétaro.

El Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social 2025 ofrece un analisis detallado
sobre las condiciones socioeconémicas del municipio de San Miguel de Allende, Guanajuato,
abordando aspectos clave como la distribucion poblacional, la pobreza, las carencias sociales y
la infraestructura basica. Este informe, elaborado por la Secretaria de Bienestar del Gobierno de
México, tiene como finalidad proporcionar informacién relevante para la toma de decisiones en
politicas publicas y programas de desarrollo social.

San Miguel de Allende cuenta con 178,509 habitantes, de los cuales 52% (92,957) son mujeres
y 48% (85,552) son hombres. Esto lo posiciona como el séptimo municipio mas poblado de
Guanajuato, con un crecimiento demografico del 1.71% respecto al Censo 2010. Ademas, la
densidad poblacional ha aumentado en 7.8%, al pasar de 104.5 a 112.4 habitantes por kilometro
cuadrado. La estructura etaria muestra una concentracion importante en los grupos de 0 a 14
afios, lo que indica una poblaciéon predominantemente joven con necesidades especificas en
materia de educacion y servicios basicos.

El informe sefiala que 62,091 personas (34.8% del total de la poblacién) viven en situacion de
pobreza, lo que representa un desafio significativo para el desarrollo social del municipio. De este
grupo, 5,628 habitantes (3.2%) se encuentran en pobreza extrema, enfrentando mdultiples
carencias sociales y bajos ingresos que limitan su acceso a bienes y servicios esenciales. Entre
los principales indicadores de rezago social, se destaca que el 43.5% de la poblacion carece de
acceso a seguridad social, lo que limita su acceso a servicios médicos y prestaciones laborales.
Ademas, el 13.4% presenta rezago educativo, afectando la movilidad social y las oportunidades
de empleo. En cuanto al acceso a la salud, el 11.4% de la poblacién no cuenta con servicios
médicos adecuados, lo que resalta la necesidad de fortalecer la infraestructura de salud en el
municipio.

A pesar de estos desafios, San Miguel de Allende presenta un grado de rezago social bajo,
ubicandose en la posicién 1,672 de 2,469 municipios evaluados a nivel nacional. Sin embargo,
aun existen 35 localidades dentro del municipio que presentan un grado de rezago alto o muy
alto, lo que requiere la implementacion de estrategias especificas para reducir la desigualdad y
mejorar la calidad de vida de sus habitantes.
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En términos de infraestructura y servicios basicos, el informe destaca avances importantes. El
94.1% de las viviendas cuentan con acceso a agua entubada, lo que refleja una cobertura
considerable en comparacién con otros municipios de caracteristicas similares. Sin embargo,
persisten desafios en el ingreso laboral de la poblacién, ya que el promedio mensual por trabajo
es de $9,538 pesos, una cifra ligeramente inferior al promedio estatal de $9,979 pesos. La brecha
de ingresos sigue siendo un factor clave que contribuye a la desigualdad econémica dentro del
municipio, especialmente en las comunidades rurales y marginadas.

Para hacer frente a estas problemaéticas, el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
Municipal (FAISMUN) asigné a San Miguel de Allende $115.715 millones de pesos en 2024,
destinados a mejorar la infraestructura social y los servicios basicos en las zonas con mayor
rezago. Estos recursos se estan utilizando en proyectos estratégicos como la ampliacion del
acceso al agua potable, la mejora del saneamiento, el fortalecimiento de la infraestructura
educativa y de salud, y la modernizacion de caminos rurales y redes de electrificacion.

El informe concluye que, si bien San Miguel de Allende ha logrado avances significativos en
términos de infraestructura y servicios, aun enfrenta desafios en la reduccion de la pobreza, la
cobertura de seguridad social y la educacién. Para garantizar un desarrollo equitativo y
sostenible, es fundamental priorizar estrategias que impulsen la generacién de empleo, reduzcan
la pobreza extrema, amplien la cobertura de seguridad social y mejoren la infraestructura en las
localidades con mayor rezago. La implementacion de politicas publicas basadas en estos datos
permitird mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio y reducir las desigualdades
existentes.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

San Miguel de Allende, reconocido por su riqueza cultural e histérica, enfrenta diversos retos en
su desarrollo social, econémico y ambiental. Con una poblacién en crecimiento y una estructura
urbana en constante transformacion, es fundamental analizar sus principales indicadores para
identificar oportunidades de mejora y disefiar politicas publicas alineadas con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030.

El presente diagnostico aborda los principales ejes de desarrollo del municipio, vinculando cada
aspecto con los ODS relevantes, con el objetivo de ofrecer una vision integral de la situacién
actual. A través de un andlisis basado en datos y evidencia, se presentan los desafios y
oportunidades en temas como pobreza, educacion, salud, infraestructura, desarrollo econémico,
medio ambiente y gobernanza, proporcionando un marco de referencia para la toma de
decisiones estratégicas que impulsen un crecimiento equitativo y sostenible.
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ODS 1. Fin de la pobreza. Poner fin ala pobreza en todas sus formas en todo el mundo; y

ODS 2. Hambre cero. Poner fin al hambre.

Segun el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2021),
en 2020, el 43.5% de la poblacién de San Miguel de Allende se encontraba en situacion de
pobreza, lo que equivale a aproximadamente 69,574 personas. De este porcentaje, el 40.3%
(alrededor de 64,503 habitantes) se encontraba en pobreza moderada, mientras que el 3.2% de
la poblacién (5,671 personas) vivia en pobreza extrema.

En cuanto a la poblacion infantil y adolescente, el 17.7% presentaba carencia de acceso a los
servicios de salud, el 83.8% carecia de acceso a la seguridad social, el 9.8% no contaba con
servicios basicos en la vivienda y el 22.8% enfrentaba carencia alimentaria (CONEVAL, 2021).

Por otro lado, en lo que respecta a la poblaciéon adulta mayor, en 2020, el 34.1% se encontraba
en situacion de pobreza y el 40.1% tenia un ingreso inferior a la linea de pobreza por ingresos.
Asimismo, el 54.9% presentaba rezago educativo, el 17.6% carecia de acceso a los servicios de
salud, el 17% no contaba con seguridad social y el 18.7% sufria carencia alimentaria (CONEVAL,
2021).

Las diferencias entre las zonas rural y urbana en San Miguel de Allende reflejan disparidades
significativas en las condiciones de vida de la poblacion. En 2020, el porcentaje de personas en
situacion de pobreza en la zona rural era del 40.6%, mientras que en la zona urbana alcanzaba
el 47.4%. Respecto a la poblacion con ingresos inferiores a la linea de pobreza, el 42.6% en el
ambito rural y el 53.1% en el urbano se encontraban en esta condicion.

El rezago educativo también presentaba contrastes, con un 21.7% de la poblacion rural afectada,
en comparacién con el 14.3% de la urbana. En términos de acceso a los servicios de salud, el
17.6% de la poblacién rural carecia de este derecho, frente al 23.1% en el &mbito urbano. La
carencia de acceso a la seguridad social era mas prevalente en la zona rural (82.9%) que en la
urbana (67.9%). Finalmente, en cuanto a carencia alimentaria, el 24.3% de la poblacién rural
enfrentaba esta problematica, mientras que en la zona urbana la cifra era del 12.5% (CONEVAL,
2021).
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Tabla 3: Pobreza en San Miguel de Allende 2010-2020.

Poblacién Poblacién Poblacion Pobreza
2010* 2015* 2020*

(leer nota (leer nota (leer nota
al final del al final del al final del

cuadro) cuadro) cuadro)
Carencias promedio
2010 2015 2020 2010 2015 2020 2010 2015 2020
(%) (%) (%)
151,763 168,018 160,064 60.6 48.6 435 91,904 81,652 69,574 2.8 2.00 1.80

Pobreza moderada

Carencias promedio

2010 2015 2020 2010 2015 2020 2010 2015 2020
(%) (%) (%)

40.6 44.3 40.3 61,562 74,497 64,503 2.4 1.8 1.70
Pobreza extrema

Carencias promedio

2010 2015 2020 2010 2015 2020 2010 2015 2020
(%) (%) (%)

20 4.3 3.2 30,343 7,155 5,671 3.8 3.4 3.20
Fuente: CONEVAL. Concentrado de indicadores por municipio 2010-2015-2020.

ODS 3. Salud y bienestar. Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos en
todas las edades.

De acuerdo con el programa presupuestario E0068, la poblacion beneficiada comprende a los
habitantes de la cabecera municipal de San Miguel de Allende y sus comunidades rurales.

En cuanto a la identificacion y caracterizacion de la poblacién objetivo, los datos del Informe de
Representacion Nacional del Moédulo de Préactica Deportiva y Ejercicio Fisico (MOPRADEF,
2023) a nivel nacional muestran que solo el 39.8% de la poblacion de 18 afios y mas en areas
urbanas es fisicamente activa, es decir, que realiza ejercicio fisico o practica algin deporte en
su tiempo libre. Esto implica que el 57.9% de la poblacion es inactiva fisicamente, de los cuales
41.8% son hombres y 58.2% mujeres.

Este porcentaje ha disminuido con respecto a los primeros levantamientos del MOPRADEF. En
2023, la tasa de actividad fisica fue 5.6 puntos porcentuales menor en comparacion con la
registrada en 2014, lo que indica una tendencia decreciente en la practica deportiva entre la
poblacién adulta.
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Del total de la poblacion urbana de 18 afios y mas, el 23.6% realiz6 actividad fisica con un nivel
suficiente para obtener beneficios en su salud, mientras que 15.3% la llevé a cabo de forma
insuficiente. El resto de la poblacién, equivalente al 60.2%, no realizd ningun tipo de actividad
fisica.

La informacién generada por el MOPRADEF también refleja diferencias en la actividad fisica
entre hombres y mujeres. En 2023, el 46.5% de los hombres se identific6 como fisicamente
activo, mientras que, en el caso de las mujeres, este porcentaje fue del 34.0%, lo que representa
una brecha de 12.5 puntos porcentuales en desfavor de las mujeres. Ambos porcentajes han
disminuido con respecto a los datos reportados en los primeros afios del MOPRADEF.

En cuanto a los espacios utilizados para la actividad fisica, en 2023, el 60.9% de la poblacion
fisicamente activa asisti6 a espacios publicos como parques, calles, campos y plazas para
realizar ejercicio. Este porcentaje representa una reduccion en comparacion con el 65.7%
registrado en 2022 (MOPRADEF, 2023).

Analizando la inactividad fisica por género, el 66.0% de las mujeres de 18 afios y mas no
realizaba actividad fisica, y tres de cada diez declararon nunca haber practicado deporte. En el
caso de los hombres, el 53.5% era inactivo fisicamente, y uno de cada diez nunca habia realizado
actividad fisica.

Respecto al tiempo promedio de practica deportiva con un nivel suficiente para generar
beneficios a la salud, los hombres registraron un promedio de 5 horas y 30 minutos semanales,
mientras que las mujeres dedicaron en promedio 4 horas y 49 minutos.

En cuanto a la disponibilidad de espacios publicos para realizar actividad fisica, siete de cada
diez personas declararon contar con instalaciones deportivas en su colonia. Sin embargo, entre
ellas, el 48.3% menciond que estos espacios se encuentran en condiciones regulares, lo que
sugiere la necesidad de mejorar la infraestructura para fomentar la practica del ejercicio en la
poblacién (MOPRADEF, 2023).
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Tabla 4: Identificacion y caracterizaciéon de la poblacién o area de enfoque objetivo.

Paoblacién de Paoblacién sin Paoblacién secundaria Paoblacién Atendida
referencia problema
174,615 habitantes Paoblacién potencial Poblacién Objetivo 29.1%
INEGI 2020 El 39% de la poblacién | El 61% de la poblacion | (50,000)

realiza algln grado de | no realiza algun tipo de
actividad fisica (68,099 | actividad fisica (106,515
habitantes) habitantes)

Fuente: Elaboracidn propia.

La poblacion objetivo de la Comisién Municipal del Deporte (COMUDE) esta conformada por
aquellos habitantes que enfrentan limitaciones para acceder a instalaciones deportivas, falta de
tiempo y problemas de salud. De acuerdo con datos estadisticos a nivel nacional, se estima que
el 61% de la poblacion de San Miguel de Allende no realiza ningun tipo de actividad fisica. Segun
el Censo de Poblacion y Vivienda del INEGI (2020), el municipio cuenta con 174,615 habitantes,
lo que significa que aproximadamente 106,515 personas conforman la poblacién objetivo de los
programas de fomento a la actividad fisica y el deporte.

En cuanto a los programas de salud, la informacién de la Medicién de la Pobreza en México
(2010, 2015 y 2020) y del Anexo Estadistico de Pobreza por Grupos Poblacionales a Escala
Municipal (2020) sefiala que, en San Miguel de Allende, el 17.6% de la poblacion rural carece de
acceso a servicios de salud, mientras que el 82.9% no cuenta con seguridad social. En la zona
urbana, la situacién también es preocupante, ya que el 23.1% de la poblacién no tiene acceso a
los servicios de salud y el 67.9% carece de seguridad social.

En términos generales, estos datos reflejan que el 40.7% de la poblacion de San Miguel de
Allende no cuenta con acceso a servicios de salud, lo que representa un desafio importante para
el disefio e implementacién de politicas publicas orientadas a garantizar el bienestar de la
poblacion.

Tabla 5: Pobreza por grupos poblacionales a escala municipal 2010, 2015 y 2020.
POBREZA POR GRUPOS POBLACIONALES A ESCALA MUNICIPAL 2010, 2015 Y 2020
Zona Poblacién con carencia por acceso a los servicios de salud Poblacion con carencla por acceso a la sequridad social
- Porcentaje 2010 Porcentaje 2015 Porcentaje 2020 Porcentaje 2010 Porcentaje 2015 f
Rl | B3 T4 W6 &1 ®S By
Urbane i 17 231 742 ; 676 | 7.9
Fuente: CONEVAL. Concentrado de indicadores por municipio 2010-2015-2020.
https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Pobreza_grupos_poblacionales_municipal 2010 _2020.as
px
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Etnicidad

En San Miguel de Allende, un total de 244 personas hablan alguna lengua indigena, lo que
equivale al 0.20% de la poblacion. Ademas, 1,609 personas se identifican como indigenas por
autoadscripcion.

Asimismo, dentro de la poblacién hablante de lengua indigena, el 0.30% no habla espafiol. Las
lenguas indigenas més frecuentes en el municipio son el nahuatl (33.8%) y el otomi (23.1%).

En cuanto a la poblacion afrodescendiente, el 1.78% de los habitantes de San Miguel de Allende
se identifica como afromexicana, negra o afrodescendiente.

Poblacion con Alguna Discapacidad

En San Miguel de Allende, el 3.3% de la poblacion presenta alguna discapacidad. La distribucion
por rangos de edad es la siguiente:

0 a 17 afos: 1.4%

18 a 29 afios: 1.3%
30 a 59 afios: 2.4%
60 aflos o mas: 14.7%

To Do Do o

Estos datos reflejan que la discapacidad es mas prevalente en los adultos mayores, lo que resalta
la importancia de implementar politicas de inclusion y accesibilidad para este grupo poblacional.

Gréfica 1: Poblacion con discapacidad.
L 4
L\ Discapacidad

Mas de 60 afios 14.7

30a 59 afios 2.40%
18a 23 afios 13
0-17 afics 1.4

0 5 10 15 20

Fuente: informacion del Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI.
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ODS 4. Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todas y todos.

En San Miguel de Allende, un total de 43,616 personas se encuentran en edad escolar, lo que
representa una cobertura del 93.23% en servicios de educacion basica.

Ademas, el municipio reporta que 146,856 personas saben leer y escribir, lo que refleja un alto
nivel de alfabetizacién en la poblacion local, promoviendo mejores oportunidades educativas y
laborales.

Tabla 6: Alfabetizacion.

Poblacién que asisten a la Escuela 43,616

poblacién que sabe Leer y escribir 146,858
Fuente: informacion del Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI.

La tasa de alfabetizacion en San Miguel de Allende es del 99.2% en la poblacion de 15 a 24
afios, mientras que en el grupo de 25 afilos 0 mas alcanza el 90%. Estos datos reflejan un alto
nivel de alfabetizacion en los jévenes, aunque aun existe un porcentaje de rezago en la poblacion
adulta, lo que resalta la importancia de continuar fortaleciendo programas de educacién y
alfabetizacién para este sector.
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Gréfica 2: Nivel de escolaridad.
Poblacién segun nivel de escolaridad

Porcentaje

55.3

3.5 19.9
15.1
Sin escolaridad L
Basica 0.1
Media superior )
Superior

MNo especificado

Fuente: informacién del Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI.

ODS 6. Agua limpia y saneamiento. Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion
sostenible y el saneamiento para todos.

Este apartado se basa en la informacién proporcionada por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) a través del Censo de Poblacion y Vivienda 2020. En San Miguel de Allende,
se identificaron 44,543 viviendas particulares habitadas, reflejando el crecimiento urbano y la
necesidad de evaluar las condiciones de habitabilidad en el municipio.

En términos de infraestructura, el 2.87% de las viviendas (1,281) tienen piso de tierra, lo que
indica la persistencia de condiciones de rezago en algunos sectores. Ademas, el 29.19% (13,004
viviendas) cuenta Unicamente con un dormitorio, mientras que el 3.58% (1,598 viviendas)
dispone de un solo cuarto, lo que puede representar hacinamiento y limitaciones en la calidad de
vida de los habitantes.

Respecto al acceso a servicios basicos, el 55.03% de las viviendas (24,514) estan conectadas a
la red de agua entubada y se abastecen del servicio publico de agua. A suvez, el 91.61% (40,808
viviendas) cuenta con drenaje, lo que muestra una amplia cobertura de saneamiento en la zona.
Sin embargo, aun persisten retos en la cobertura de servicios, ya que el 88.74% de las viviendas
(39,530) dispone simultdneamente de energia eléctrica, agua entubada y drenaje, lo que indica
gue una parte de la poblacién aln enfrenta deficiencias en alguno de estos aspectos.
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A pesar del acceso generalizado a los servicios basicos, persisten desafios en la mejora de las
condiciones habitacionales, particularmente en aquellas viviendas con piso de tierra, falta de
espacios adecuados y acceso limitado a infraestructuras esenciales. Estos datos subrayan la
importancia de continuar con programas de mejoramiento de vivienda, priorizando a las
comunidades con mayores niveles de rezago para garantizar condiciones dignas para toda la
poblacion.

Tabla 7: Tipo de vivienda particular en el municipio de San Miguel de Allende.

Servicios en Viv. ¢/ Viv. Agua Viv. Agua Serv.  Viv. ¢/ Drenaje Viv. Conec.
Vivienda Electricidad Entubada Publico Red Pudblica

2020 44,020 42,800 24,514 40,808 39,530

98.82% 96.08% 55.03% 91.61% 88.74%

Viv. Sin Bien Viv. ¢/ Viv. ¢/ Viv. Viv.

Refrigerador Lavadora c/Automovil c/Moto

2020 438 40,867 31,961 22,864 6,149

0.93% 91.74% 71.75% 51.33% 13.80%

Fuente: INEGI. CENSO 2020.

ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econémico. Promover el crecimiento econémico
inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos.

Segun informacion del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), la poblacién
econOmicamente activa (PEA), es decir, el porcentaje de la poblacién de 15 afios y mas que
participa en actividades laborales o busca empleo, ha mostrado una tendencia creciente en San
Miguel de Allende durante los primeros trimestres de los ultimos afios. En 2021, la PEA
representaba el 55.20% de la poblacién en este rango de edad, aumentando a 55.77% en 2022
y alcanzando el 61.04% en 2023.

Este incremento refleja una mayor incorporacion de la poblacion al mercado laboral, o que puede
estar relacionado con diversos factores, como el crecimiento econémico local, la recuperacion
de empleos tras la pandemia y la expansién de sectores estratégicos en el municipio. Sin
embargo, también es necesario analizar las condiciones de empleo, incluyendo la calidad de los
trabajos, el acceso a la seguridad social y la estabilidad laboral, para asegurar que este
crecimiento se traduzca en un desarrollo econémico sostenible y equitativo.
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Gréfica 3: Poblacion econémicamente activa en porcentajes.

61.04
60.00
3 (N
8.
o 55.77
oo 55.20
4,00
2021 2023
Fuente: Elaboracion propia con informaciéndelosil ndi cadores Laborales para | os
(I1'LMM) o realizada por el | NEGI para | os primeros tr

En San Miguel de Allende, la poblacion ocupada, entendida como el porcentaje de personas
empleadas dentro de la poblacién econédmicamente activa (PEA), ha mostrado un incremento
constante en los ultimos afios, acercandose progresivamente al 100%. Esto indica que la mayoria
de las personas que buscan empleo en el municipio han logrado insertarse en alguna actividad
productiva.

Este comportamiento puede atribuirse a diversos factores, como la reactivacion econémica
posterior a la pandemia, el crecimiento del sector turistico y de servicios, asi como el
fortalecimiento de la inversién en infraestructura y emprendimiento local. Sin embargo, es
importante no solo analizar el aumento en el numero de personas empleadas, sino también la
calidad del empleo, incluyendo aspectos como la estabilidad laboral, el acceso a seguridad
social, las condiciones salariales y la formalidad del trabajo.

El incremento en la poblacion ocupada es un indicador positivo para el desarrollo econémico del

municipio, pero es fundamental continuar con politicas que promuevan empleos dignos y
sostenibles que brinden seguridad y bienestar a la poblacion trabajadora.
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Gréfica 4: Poblacion ocupada.
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El incremento en el porcentaje de la poblacion econémicamente activa y el crecimiento de la
poblacién ocupada en San Miguel de Allende reflejan una mayor insercién laboral; sin embargo,
este aumento no necesariamente indica que los empleos generados pertenezcan al sector
formal. La persistencia de una alta ocupacién en el sector informal sugiere que una parte
importante de la poblacion trabajadora carece de condiciones laborales estables, seguridad
social y prestaciones, factores que impactan en su bienestar y calidad de vida.

El empleo informal, aunque permite la generacion de ingresos, conlleva desafios significativos,
como la falta de acceso a servicios de salud, la ausencia de estabilidad laboral y la precarizacién
de las condiciones de trabajo. Esto subraya la necesidad de fortalecer politicas publicas que
impulsen la formalizacién del empleo, brindando oportunidades para que los trabajadores del
sector informal accedan a mejores condiciones laborales y se integren a esquemas de proteccion
social.

Por lo tanto, en lugar de fomentar el crecimiento del empleo informal, es fundamental generar
estrategias de desarrollo econémico que favorezcan la creacion de empleos formales vy
sostenibles, garantizando asi mayores oportunidades para la poblacion trabajadora de San
Miguel de Allende.

65

(O

il

nd



Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Grafica 5: Poblacion ocupada informal.
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Unidades Econ6micas y Sectores Productivos

Segun el Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE) del INEGI (2024),

en San Miguel de Allende se observa una alta concentracion de unidades econ6micas en el

sector de AComercio al por menor O, gu®senelpr esent
municipio, con 7,689 unidades. Esto refleja una fuerte dependencia del comercio local como

motor de la economia.

En segundo lugar, se encuentran | as unidades econ:
temporal y de preparaci-n de alimentos y bebidas?o
vocacion turistica del municipio como un destino consolidado en Guanajuato y a nivel nacional.

En tercer lugar, el sector de fAOtros servicios, e
el 11.84% de | as unidades econ-micas, seguido por
8.44% del total. Este ultimo porcentaje sefiala una baja participacién del sector industrial en la

estructura productiva local, lo que podria ser un area de oportunidad para diversificar la

economia.

Atraccion de Inversiones
La presencia de solo el 8.44% de las unidades econdmicas dedicadas a la Industria

Manufacturera evidencia la necesidad de atraer mas inversiones en este sector, posicionandolo
como una alternativa viable para el desarrollo econémico del municipio. La diversificacion de la
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actividad econdmica podria contribuir a la generacion de empleos formales, fortalecer el tejido
empresarial y reducir la dependencia del turismo y el comercio como principales motores
econoémicos.

Produccién Artesanal

En 2023, se registraron 34 artesanos que participaron en eventos de promocion de sus
productos, mientras que, en 2024, la cifra disminuy6 a 26 participantes. Asimismo, en 2023 se
llevaron a cabo 14 eventos comerciales y artesanales, con el objetivo de impulsar la
comercializacion y difusién del trabajo artesanal local.

La reduccion en la participacion de artesanos en actividades de promocién resalta la importancia
de fortalecer este sector mediante estrategias de apoyo, financiamiento y capacitacién, con el fin
de mejorar su competitividad en mercados locales, nacionales e internacionales.

Actividad Turistica en San Miguel de Allende

Con base en el Estudio del Comportamiento del Visitante para San Miguel de Allende (2022-
2023), elaborado por la Secretaria de Turismo del Estado de Guanajuato, se ha identificado una
ligera disminucion en la llegada de visitantes al municipio. En 2022, el total registrado fue de
657,100 visitantes, mientras que en 2023, la cifra descendié a 655,799 visitantes, lo que
representa una reduccion minima.

A pesar de que la variacion anual es marginal, el estudio sefiala que el indice de Satisfaccion del
Destino también mostré una disminucion, pasando de 8.7 en 2022 a 8.4 en 2023. Esta reduccion
se debe, principalmente, a bajas calificaciones en los subindices de tours y recorridos, asi como
en la experiencia general en el destino durante 2023.

Este comportamiento sugiere la necesidad de fortalecer la oferta turistica del municipio mediante
la diversificacion de experiencias, la mejora en la calidad de los servicios y la implementacién de
estrategias de fidelizacion que garanticen una experiencia satisfactoria para los visitantes.

Pequefas y Medianas Empresas en San Miguel de Allende

Segln la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2020), en México la
clasificacién de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MiPyMES) se basa en tres criterios
principales: actividad econdmica, nimero de empleados y monto de ventas anuales. Esta
clasificacion es adoptada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y se emplea
para medir la evolucién y el impacto de las MiPyMES en el pais.
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De acuerdo con los Censos Econdémicos 2019 (INEGI, 2019), en San Miguel de Allende, la
evolucion de las MiPyMES, en funcion del niumero de empleados por empresa, ha mostrado
cambios significativos en los Ultimos afios. Entre 2013 y 2018, se registré una disminucion
pronunciada del 48% en el nimero de microempresas, lo que sugiere un proceso de
reconfiguraciéon del sector empresarial. En contraste, el nimero de pequefias y medianas
empresas ha mostrado un crecimiento del 1% y 14%, respectivamente.

Estos datos reflejan que, en un periodo de cinco afios, las medianas empresas han incrementado
su participacion en el mercado, desplazando a las microempresas al tercer lugar en términos de
su contribucién al total de unidades econdmicas del municipio. Este cambio en la estructura
empresarial puede estar vinculado a factores como el acceso al financiamiento, la digitalizacion
de negocios y la formalizacion de empresas, aspectos que requieren mayor impulso para
garantizar la estabilidad y competitividad del sector empresarial en San Miguel de Allende.

Segln los Censos Econdmicos 2013 y 2018 del INEGI, las unidades econdémicas del sector
industrial en San Miguel de Allende experimentaron un crecimiento del 5% en un periodo de cinco
afios. Sin embargo, en términos de participacién dentro del total de unidades econémicas del
municipio, el sector industrial registré una disminucién del 1% en el Gltimo periodo analizado.

A pesar de este crecimiento moderado en el nimero de unidades econdmicas, la inversion total
en el sector industrial ha mostrado un incremento significativo. En 2013, la inversién industrial
representaba el 7% del total municipal, mientras que para 2018, esta cifra aumentd en un 32%,
alcanzando el 39% del total municipal. Este incremento en la inversion sugiere un fortalecimiento
de la infraestructura y de la capacidad productiva del sector, lo que podria traducirse en una
mayor competitividad y generacién de empleo a mediano y largo plazo.

No obstante, el crecimiento limitado en el numero de unidades econdmicas industriales sefiala la
necesidad de implementar estrategias para la atraccion de inversiones y el fortalecimiento de
este sector. El impulso a la innovacion, el acceso a financiamiento y la mejora en la infraestructura
industrial podrian ser claves para consolidar una base productiva mas sélida en el municipio.

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles. Lograr que las ciudades sean mas
inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles.

La red vial municipal tiene como objetivo principal garantizar la conectividad y accesibilidad en el
territorio, promoviendo traslados seguros y eficientes tanto para los usuarios como para el
transporte de mercancias. Para evaluar su desempefio, se emplea un indicador de densidad vial,
cuya metodologia considera diversos factores para su calculo.
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En San Miguel de Allende, la longitud total de la red vial es de 1,116.12 km, mientras que la
superficie del territorio municipal es de 1,553.84 km2. De acuerdo con el Censo de Poblacion y
Vivienda 2020 del INEGI, el municipio contaba con una poblacion de 174,615 habitantes. Con
base en estos datos, se obtiene una densidad vial de 6.77, lo que permite analizar la
infraestructura de movilidad en funcion del tamafio del territorio y el nUmero de habitantes.

Por lo tanto, el indice de Engel a nivel municipal para el municipio de San Miguel de Allende
indica que el municipio presenta zonas con infraestructura saturada. Este indice permite clasificar
el nivel de ocupacion y demanda de infraestructura en distintas areas del territorio, estableciendo
tres categorias principales para su evaluacion.

Zonas con infraestructura saturada; valores <30;

Zonas con infraestructura relativamente saturada; valores >30<50 y
Zonas sin saturacion valores >50.

Tabla 8: Densidad vial en San Miguel de Allende.

Poblacion 2020 (hab) Superficie Municipal Longitud (Km) Densidad vial
MGM 2020
174,615 1,553.84 1116.12 6.77
km?2

Fuente: UNAM (2004). Indicadores para Caracterizacion y Ordenamiento Territorial.

Mantenimiento de vialidades municipales

El sistema de carreteras del municipio de San Miguel de Allende cuenta con una extension total
de 1,116.12 km, abarcando diferentes tipos de superficies de rodamiento. Segun informacién del
Sistema Estatal de Informacion y Estadistica de Guanajuato (SEIEG, 2024), en su capa de
carreteras correspondiente a 2023, la distribucién de las vialidades por tipo de superficie es la
siguiente: 21.54% corresponde a asfalto, 4.81% a block, 0.02% a concreto, 14.62% a grava,
9.68% se encuentra sin especificar (N/A) y 49.33% es de tierra.

Estos datos reflejan que casi la mitad de la red vial del municipio (49.33%) estd compuesta por
caminos de tierra, lo que indica la necesidad de fortalecer el mantenimiento y la modernizacion
de las vialidades para mejorar la conectividad y garantizar desplazamientos mas seguros y
eficientes. Asimismo, el bajo porcentaje de calles pavimentadas con concreto (0.02%) sugiere un
area de oportunidad para la inversién en infraestructura vial, especialmente en zonas de mayor
transito y en aquellas con condiciones climaticas adversas que puedan afectar la durabilidad de
los caminos.
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El mantenimiento de la red vial municipal es fundamental para el desarrollo urbano, la movilidad
y el crecimiento econdmico, ya que permite mejorar la accesibilidad a servicios basicos, facilitar
el transporte de bienes y fomentar el turismo en la regién. Implementar estrategias de
conservacion y rehabilitacion de carreteras, asi como impulsar la pavimentacién de caminos en
zonas estratégicas, contribuira a fortalecer la infraestructura vial del municipio y mejorar la calidad
de vida de sus habitantes.

Tabla 9: Administracion de carreteras en el Municipio de San Miguel de Allende.

Superficie de Rodamiento Longitud (km) %

Asfalto 240.38 21.54

Block 53.72 4.81

Concreto 0.22 0.02

Grava 163.15 14.62

N/A 108.02 9.68

Tierra 550.63 49.33
1,116.12 100.00

Fuente: IPLANEG. SEIEG. Red de Estatal de Caminos 2024.

Tabla 10: Red carreteras y caminos en el Municipio de San Miguel de Allende.

Administracion Longitud (km) %
Federal 70.7 6.33
Estatal 91.73 8.22
Municipal 606.93 54.38
Particular 72.53 6.50
N/A 0.01 0.00
N/D 274.22 24.57
1,116.12 100.00

Fuente: IPLANEG. SEIEG. Red de Estatal de Caminos 2024.
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Accidentes Viales en San Miguel de Allende

Segun los registros administrativos de accidentes de transito terrestre en zonas urbanas y
suburbanas del INEGI, en el periodo comprendido entre 2021 y 2023, se ha registrado un
promedio anual de 1,140 accidentes de transito en San Miguel de Allende.

En 2021, el 78% de los accidentes ocurrieron en zona urbana, cifra que aumenté al 85% en 2022
y posteriormente tuvo una ligera disminucion en 2023, representando el 83% del total. Estos
datos reflejan que, aunque la mayor parte de los incidentes viales continlan ocurriendo dentro
del area urbana, el porcentaje se ha mantenido relativamente estable en los Gltimos afios.

Respecto a las causas de los accidentes, la colision con otro vehiculo automotor ha sido el tipo
de incidente mas comun, representando el 63% del total en 2021, disminuyendo al 42% en 2022
y al 39% en 2023. A pesar de esta tendencia a la baja, se ha identificado un incremento en los
accidentes que involucran motocicletas, los cuales representaban el 4% en 2021, ascendieron al
9% en 2022 y alcanzaron el 12% en 2023.

Este crecimiento en los accidentes de motocicletas resalta la necesidad de reforzar medidas de
seguridad vial, tales como campafias de concientizacién, regulacién del transito y el uso
obligatorio de equipo de proteccién. Ademas, el comportamiento de los accidentes viales sugiere
la importancia de mejorar la infraestructura de movilidad, optimizar la sefializacion y fomentar el
respeto a las normas de transito para reducir los riesgos en la via publica.

Reglamento de Transito y Crecimiento del Parque Vehicular en San Miguel de Allende

El Departamento de Transito y Movilidad (DTyM) ha mantenido un equipo estable y
experimentado de 84 agentes desde 2018, ampliando gradualmente su plantilla para mejorar la
gestion del tréfico y garantizar la seguridad vial en el municipio. La estabilidad y el crecimiento
del personal han contribuido a fortalecer las estrategias de movilidad urbana, permitiendo una
mejor regulacion del transito y una respuesta mas eficaz ante incidentes viales.

El parque vehicular en San Miguel de Allende ha registrado un crecimiento significativo en los
ltimos afios. Entre 2018 y 2024, el niumero de vehiculos aumenté 13.86%, pasando de 52,071
unidades registradas a 60,454 vehiculos en 2024, segin datos del Sistema de Fiscalizacion e
Informacion Automotriz (SFIA, 2024). Este crecimiento ha mantenido una tasa anual promedio
de 2.3%, reflejando una mayor demanda de movilidad en el municipio.

El incremento del parque vehicular también ha impulsado un aumento en el uso de motocicletas,

lo que sugiere un cambio en los habitos de transporte de la poblacion. Este fenbmeno puede
estar vinculado a una mayor conciencia sobre la movilidad eficiente y sostenible, ademas de
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representar una alternativa de transporte mas accesible y &gil en un entorno urbano en
crecimiento. Sin embargo, el aumento en el uso de motocicletas también plantea nuevos desafios
en materia de seguridad vial y regulacion del transito, lo que resalta la importancia de continuar
fortaleciendo las normativas de movilidad, la infraestructura vial y la educacién vial en el
municipio.

Grafica 6: Numero de vehiculos por tipo registrado por la SFIA 2018-2024.
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Secretaria de Secretaria de Finanzas,
Inversion y Administracion de Guanajuato 2018-2024.

En el &mbito de la seguridad vial, se ha observado una tendencia positiva en la reduccion de
accidentes de transito en el municipio. Tras un periodo de incremento en el nimero de accidentes
entre 2020 y 2023, en 2024 se registrdé una disminucion significativa, pasando de 1,159
accidentes en 2023 a 597 en 2024. Esta reduccion representa un descenso considerable en la
siniestralidad vial, lo que sugiere un impacto positivo de las medidas implementadas para mejorar
la seguridad en las carreteras y calles del municipio.

Esta disminucién puede atribuirse a diversas estrategias adoptadas en los ultimos afios, como el
fortalecimiento de la regulacion del transito, el aumento de operativos viales, la mejora en la
sefializacion y el mantenimiento de la infraestructura vial. Asimismo, la concientizacion sobre el
uso responsable del espacio vial y la aplicacion de sanciones mas estrictas han podido influir en
este resultado.

A pesar de esta mejora, es fundamental mantener e intensificar las acciones de seguridad vial

para consolidar esta tendencia a la baja y prevenir nuevos aumentos en la incidencia de
accidentes. La educacion vial, el refuerzo en la vigilancia del transito y la promociéon de una
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movilidad segura y eficiente deben seguir siendo prioridades para garantizar la proteccion de los
ciudadanos y reducir los riesgos en las vias publicas.

Gréfica 7: Accidentes automovilisticos 2018-2024.
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Fuente: Informacién proporcionada por la Direccidn de Transito y Movilidad, 2024.

El sistema de transporte en San Miguel de Allende cuenta con un total de 191 concesiones,
distribuidas entre 127 concesiones para el servicio de transporte urbano y 64 concesiones para
el servicio suburbano. Estas concesiones buscan garantizar la movilidad de la poblacién en el
municipio, cubriendo tanto las zonas urbanas como las localidades periféricas.

En cuanto a la distribucién de rutas, el servicio de transporte urbano opera con 10 rutas, mientras
gue el servicio suburbano cuenta con 29 rutas, lo que responde a la necesidad de conectar las
comunidades mas alejadas con la cabecera municipal y otras areas clave del territorio. Debido a
la extension territorial del municipio, se han otorgado 25 permisos eventuales para el servicio
suburbano, lo que permite ajustar la cobertura del transporte segun la demanda y necesidades
especificas de movilidad en determinadas zonas.

El sistema de transporte en San Miguel de Allende representa un desafio en términos de
cobertura, eficiencia y modernizacién, por lo que es fundamental continuar con estrategias que
optimicen la movilidad, mejoren la infraestructura de transporte y amplien las opciones de
conectividad para los habitantes.
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Gréfica 8: Concesiones y permisos del transporte publico 2024.
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Fuente: Informacién proporcionada por la Direccion de Transporte, 2024.

La normativa municipal en San Miguel de Allende establece un compromiso con la seguridad y
la calidad del servicio de transporte publico, garantizando condiciones éptimas para los usuarios.
Una de las disposiciones clave es que los vehiculos que operan en la ciudad deben cumplir con
un limite de antigliedad de diez afios, medida que busca asegurar una movilidad segura, eficiente
y confortable para los pasajeros.

Adicionalmente, la Direccién de Transporte tiene la facultad de evaluar y autorizar la prérroga de
la vida uatil de un vehiculo, siempre y cuando cumpla con los estandares de seguridad y
funcionamiento establecidos. Esta medida permite una gestion mas eficiente y sostenible de la
flota vehicular, favoreciendo el mantenimiento adecuado de las unidades y evitando el reemplazo
prematuro de vehiculos en buen estado.

El cumplimiento de estas normativas es fundamental para la modernizacion del transporte

publico, contribuyendo a la reduccion de emisiones contaminantes, la mejora en la experiencia
del usuario y el fortalecimiento de la movilidad urbana en el municipio.
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Grafica 9: Vida (til de las unidades de transporte 2024.
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Fuente: Informacidn proporcionada por la Direccion de Transporte, 2024.

El analisis del estado actual del transporte publico en San Miguel de Allende revela una
oportunidad significativa para su modernizacién y mejora. Segun la informacién presentada, el
52.75% de los vehiculos han superado su vida util, lo que resalta la necesidad de renovacion de
la flota para garantizar la seguridad y eficiencia del servicio.

A pesar de este desafio, el 29.82% de los vehiculos aln se encuentran en plena capacidad de
servicio, lo que representa una base sélida para implementar un proceso de renovacién gradual
y estratégica. La combinacion de unidades en funcionamiento y la identificacion de areas
prioritarias para la modernizacion permiten disefiar estrategias enfocadas en mejorar la calidad
del transporte, optimizando tanto la movilidad urbana como suburbana.

La actualizacién del transporte publico beneficiara directamente a los usuarios, proporcionando
un servicio mas seguro, eficiente y accesible. Ademas, la incorporaciéon de vehiculos mas
modernos y sostenibles contribuird a reducir el impacto ambiental, disminuir costos de
mantenimiento y mejorar la conectividad dentro del municipio. Por ello, es fundamental que las
politicas de movilidad sigan impulsando la renovacion de la flota y la optimizacién de la
infraestructura de transporte, con un enfoque en la sostenibilidad y el bienestar de la comunidad.
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Tabla 11: Tipo de servicio y vida util en el transporte publico.

Vehiculos en Vehiculos en

Tipo de Servici Total

g Vida util Prorroga i
Urbano 23.26% 76.74% 100%
Suburbano 39.33% 60.67% 100%
Total 29.82% 70.18% 100%

Fuente: Informacion proporcionada por la Direccion de Transporte, 2024.

El transporte publico en San Miguel de Allende enfrenta diversos desafios, pero también
representa una oportunidad para mejorar la calidad del servicio y fortalecer la movilidad en la
region. Entre los principales retos se encuentran la capacitacién de los operadores y el
cumplimiento de la normatividad vigente. Sin embargo, existen esfuerzos concretos para abordar
estas problematicas.

En 2022, se emitieron 1,271 sanciones por faltas al Reglamento de Transporte, lo que refleja una
voluntad de las autoridades para mejorar el cumplimiento de las normativas y garantizar un
servicio mas seguro y eficiente. Ademas, se han identificado areas clave para optimizar el
transporte puablico, entre las que destacan la mejora en la condicion fisico-mecéanica de las
unidades, el cumplimiento de horarios y rutas, y la accesibilidad para personas con movilidad
reducida.

Abordar estos desafios permitira avanzar hacia un sistema de transporte publico mas seguro,
eficiente y accesible para toda la poblacién, garantizando un servicio de calidad que atienda las
necesidades de los usuarios en la cabecera municipal y en las comunidades rurales.

De acuerdo con el Programa Presupuestario E0068, la poblacion beneficiada por las acciones
de movilidad y transporte en San Miguel de Allende incluye tanto a los habitantes de la cabecera
municipal como a las comunidades rurales. Este enfoque busca garantizar la conectividad en
todo el municipio, promoviendo la equidad en el acceso al transporte y fortaleciendo la movilidad
para todos los sectores de la poblacion.

Aprobacion y seguimiento de Programas Internos de Proteccidn Civil de establecimientos.

En materia de seguridad y gestion de riesgos, entre diciembre de 2022 y noviembre de 2024, se
revisaron y aprobaron un total de 296 Programas Internos de Proteccion Civil en diversos
establecimientos del municipio. Esta accion refuerza la cultura de prevencion y respuesta ante
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emergencias, asegurando que las empresas, instituciones y espacios publicos cuenten con
protocolos adecuados para la seguridad de trabajadores, clientes y visitantes.

El seguimiento de estos programas es fundamental para reducir riesgos, fortalecer la capacidad
de reaccion ante incidentes y garantizar el cumplimiento de normativas de Proteccion Civil en el
municipio.

Certificaciones y Fortalecimiento Institucional en Seguridad y Protecciéon Civil

Como parte de su compromiso con la mejora continua y la profesionalizacion de sus operaciones,
la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil, en conjunto con la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, ha participado en el proceso de certificacibn CALEA® (Comisién on Accreditation for
Law Enforcement Agencies, Inc.). Este reconocimiento busca garantizar estandares
internacionales en seguridad, protocolos operativos y calidad en la atencion a la ciudadania,
fortaleciendo la confianza en las instituciones de seguridad y proteccién civil del municipio.

Areas de oportunidad de la coordinacion

Para alcanzar los objetivos estratégicos establecidos y seguir brindando un servicio profesional
y oportuno, es fundamental fortalecer la infraestructura de la Coordinacion Municipal de
Proteccién Civil. Contar con instalaciones adecuadas es un elemento clave para optimizar el
desemperfio del personal y mejorar la capacidad de respuesta ante emergencias y situaciones de
riesgo en San Miguel de Allende.

Ademas, se identifica la necesidad de un equipamiento especifico para cada una de las areas
que conforman la Coordinacion, con especial atencién en el Area de Gestion Integral de Riesgos.
Esta area es fundamental, ya que maneja y analiza informacién estadistica sobre los riesgos
presentes en el municipio, proporcionando datos clave para la toma de decisiones en materia de
prevencion y mitigacion de desastres.

El fortalecimiento de la infraestructura y el equipamiento permitird mejorar la capacidad operativa,
reducir tiempos de respuesta ante emergencias y garantizar un servicio de calidad para la
ciudadania, consolidando a la Coordinacion Municipal de Proteccién Civil como una institucion
eficiente y confiable en la gestion de riesgos y emergencias.

ODS 12. Produccién y consumo responsables. Garantizar modalidades de consumo y
produccion sostenibles.

De acuerdo con el Anuario Estadistico de la Produccion Agricola del Sistema de Informacion
Agroalimentaria y Pesquera (SIAP) y tomando como referencia los afios 2021, 2022 y 2023, la
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superficie sembrada en San Miguel de Allende ha experimentado un crecimiento promedio del
7%, la superficie cosechada ha aumentado en un 5% y el valor de la produccién ha registrado un
incremento del 13%.

Sin embargo, la dindmica de crecimiento ha sido irregular entre los afios analizados. Mientras
gue en el periodo 2021-2022, la superficie sembrada crecié un 9%, en el periodo 2022-2023 este
crecimiento se redujo al 5%. De manera similar, la superficie cosechada crecié 9% entre 2021 y
2022, pero en el siguiente periodo (2022-2023) su crecimiento se redujo drasticamente a s6lo un
1%. En cuanto al valor de la produccién, en 2021-2022 el crecimiento fue del 17%, pero en 2022-
2023 este incremento descendié al 10%, reflejando una tendencia a la baja en la rentabilidad del
sector.

Un punto preocupante es la brecha entre la superficie sembrada y la superficie cosechada en
2023, lo que podria indicar pérdidas en la produccion y una planeacion ineficiente dentro del
sector agropecuario. Ademas, la participacion del municipio en el sector de exportacién sigue
siendo marginal, con un promedio de apenas 2.5 hectareas destinadas a la exportacion, en
comparacion con 25,000 hectareas destinadas al mercado nacional. Aun cuando la superficie
sembrada para exportacion aumento en 2023, el valor de produccién se mantiene altamente
volatil, lo que podria atribuirse a la fluctuacion de precios internacionales y la falta de
diversificacion de los productos agricolas exportados.

Las unidades de produccion agropecuaria activas en el municipio de San Miguel de Allende son
5,975 con terreno, las cuales ocupan una superficie de 98,795.55 hectéreas del total del territorio
municipal que es de 155,380 hectareas (INEGI: Censo Agropecuario, 2022).

Estructura y Distribucion de las Unidades de Produccion Agropecuaria

Segun datos del Censo Agropecuario 2022 del INEGI, en San Miguel de Allende existen 5,975
unidades de produccién agropecuaria activas con terreno, las cuales ocupan una superficie de
98,795.55 hectareas, lo que representa aproximadamente el 63.6% del territorio municipal, cuyo
total asciende a 155,380 hectareas.

Las unidades de produccion agropecuaria de un solo terreno representan la mayor proporcion
dentro del sector, con 3,836 unidades, equivalentes al 64.20% del total de unidades productivas.
Estas ocupan 45,559.25 hectareas, lo que representa el 46.11% del total de la superficie
agropecuaria del municipio. Esto significa que la produccion agropecuaria esta altamente
concentrada en pequefios productores, quienes realizan sus actividades en parcelas
individuales, cubriendo casi la mitad del total de las unidades productivas.
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Desafios en la Propiedad y Modalidad Hidrica de la Produccién Agropecuaria

Uno de los problemas identificados en el sector agropecuario de San Miguel de Allende es la
distribucion desigual de la propiedad de la tierra'y su impacto en la sostenibilidad de la produccién
agricola. Segun datos del Censo Agropecuario 2022 del INEGI, el 63.61% de las unidades de
produccion agropecuaria operan bajo el régimen ejidal, pero ocupan sélo el 37.75% de la
superficie agricola del municipio. En contraste, el 39.75% de las unidades de produccién
agropecuaria estan establecidas en terrenos de propiedad privada, abarcando el 60% del total
de la superficie agropecuaria.

Esta diferencia en la distribucion de la tierra puede generar brechas en el acceso a recursos,
financiamiento y tecnologias, lo que afecta la productividad y rentabilidad de los pequefios
productores ejidatarios. Ademas, la estructura de tenencia de la tierra, junto con factores
socioculturales, climaticos y econdmicos, contribuye a la falta de estabilidad en la produccién
agricola, lo que representa un riesgo para la seguridad alimentaria y el desarrollo econémico del
sector.

Otro factor critico que confirma la vulnerabilidad de la produccién agropecuaria es la modalidad
hidrica utilizada en el municipio. De acuerdo con el Censo Agropecuario 2022, solo 354 unidades
de produccién utilizan sistemas de riego, lo que representa apenas el 6.21% del total de las
unidades productivas. En contraste, el 96.40% de las unidades de produccién dependen del
temporal, lo que las hace altamente susceptibles a la variabilidad climatica, sequias y cambios
en los patrones de precipitacion.

Esta dependencia del temporal resalta la necesidad de implementar estrategias de tecnificacion
del riego y mejorar la infraestructura hidraulica para garantizar una produccion mas estable y
sostenible. Ademas, se requiere fortalecer la capacitacién de los productores en practicas
agricolas resilientes, diversificacion de cultivos y acceso a financiamiento para infraestructura
hidrica, con el fin de reducir la vulnerabilidad del sector ante el cambio climatico y mejorar su
competitividad en el mercado.
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Gréfica 10: Unidades de produccién segun modalidad hidrica de San Miguel de Allende, 2022.

354

s Riego = Temporal

Fuente: Elaboracién propia con informacion del INEGI: Censo Agropecuario 2022.

En San Miguel de Allende, la produccién agropecuaria se caracteriza por una marcada
dependencia de las condiciones climaticas, dado que la superficie de temporal representa el
84.19% del total de las unidades de produccion. En contraste, las unidades de produccion de
riego abarcan solo el 15.88% del total, lo que evidencia una notable diferencia en la disponibilidad
de agua para el sector agricola.

El predominio de la agricultura de temporal implica una mayor vulnerabilidad ante la variabilidad
climatica, periodos de sequia y cambios en los patrones de precipitacion, lo que puede afectar la
estabilidad de la produccién y generar pérdidas econdmicas para los productores. En este
contexto, es fundamental fortalecer la infraestructura de riego y promover précticas de gestion
eficiente del agua para garantizar una produccidon mas sostenible.
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Grafica 11: Unidades de produccion segin modalidad hidrica de San Miguel de Allende, 2022. (has).
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Fuente: Elaboracidon propia con informacién del INEGI: Censo Agropecuario 2022.
Costos de la Produccion Ganadera en San Miguel de Allende

San Miguel de Allende ocupa el tercer lugar a nivel estatal en valor de produccién pecuaria, con
una participacién del 6.6% del total estatal y una generacion de 1,880 millones de pesos (MDP),
segun datos del Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera (SIAP). Esta posicion
destaca la importancia del sector pecuario en la economia municipal, contribuyendo
significativamente a la produccion agroalimentaria de Guanajuato.

El municipio cuenta con un Rastro Municipal, el cual representa una infraestructura clave para la
produccién pecuaria, facilitando el procesamiento y distribucion de productos carnicos. Sin
embargo, el nivel de modernizacion y eficiencia de esta infraestructura es un factor determinante
en la competitividad del sector.

A nivel estatal, el valor de la produccion pecuaria ha mostrado una tendencia decreciente en los
Gltimos afos. Durante el periodo 2012-2021, si bien se observé un crecimiento, este ha sido
menor en los ultimos afios, lo que indica una posible desaceleracién en el desarrollo del sector.
Esta disminucién puede estar relacionada con factores como el aumento en los costos de
produccion, la variabilidad climética, las fluctuaciones en la demanda del mercado y los desafios
en la exportacién de productos pecuarios.

Para mantener y fortalecer la competitividad del sector pecuario en San Miguel de Allende, es

fundamental mejorar la infraestructura productiva, promover la adopcion de tecnologias mas
eficientes y generar estrategias que impulsen la sostenibilidad del sector. Ademas, el acceso a

81



Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

financiamiento y capacitacion para los productores pecuarios es clave para garantizar un
crecimiento mas estable y rentable en los proximos afios.Grafica. Produccion ganadera en San
Miguel de Allende.

Gréfica 12: Produccién ganadera en San Miguel de Allende.

Pecuario

Fuente: IPLANEG. Guanajuato, Infografia agroalimentaria 2022, p. 24.

ODS 13. Accién por el clima. Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico
y sus efectos.

La reduccion del consumo de energia eléctrica es un objetivo prioritario en la gestion del
alumbrado publico de San Miguel de Allende, ya que no solo contribuye a la eficiencia energética,
sino que también genera ahorros econémicos, fortalece las finanzas municipales y mejora la
imagen urbana. Ademas, un alumbrado publico eficiente coadyuva a la percepcion de seguridad
de los habitantes, brindando espacios mejor iluminados y mas seguros para la comunidad.

De acuerdo con datos de la Direccién de Servicios Publicos y Calidad de Vida, en 2023 y 2024,
se registré un total de 12,817 vialidades y calles en el municipio. De estas, 10,881 (84.9%)
contaban con luminarias LED, lo que demuestra un avance significativo en la modernizacién del
alumbrado publico.

Durante el 2023, se instalaron 4,225 lamparas LED, mientras que en 2024 se registro la
instalacion de 4,100 luminarias adicionales. Estas acciones buscan garantizar una iluminacion
eficiente y adecuada en las calles y vialidades, mejorando la calidad de vida de la poblacién y
reduciendo el impacto ambiental asociado al consumo de energia.
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La implementacién de tecnologia LED en el alumbrado publico es un paso clave hacia la
sustentabilidad y la modernizacion de la infraestructura urbana, ya que estas luminarias ofrecen
mayor durabilidad, menor consumo energético y una mejor calidad de iluminacion. Continuar con
este proceso permitird optimizar los recursos municipales y consolidar un modelo de eficiencia
energética en San Miguel de Allende.

Sitio de Disposicion Final de Residuos Soélidos

En San Miguel de Allende, la gestion de residuos es un aspecto clave en la administracion de los
servicios urbanos. Actualmente, el Sitio de Disposicion Final del municipio recibe un promedio de
134 toneladas diarias de basura, lo que equivale a una generacion per cépita de 0.74 kg de
residuos al dia por habitante.

Como parte de las acciones para mejorar la infraestructura de disposicién final, en septiembre
de 2024, se inicid la operacion de la Celda 3, con una superficie de 23,000 m?, equipada con 12
pozos de venteo y 2 carcamos, ademas de contar con una altura de 10 metros. Esta celda
permitira la disposicion adecuada de residuos y se estima que tendra una vida util aproximada
de 15 afios, contribuyendo a la sostenibilidad ambiental y al manejo responsable de los desechos
en el municipio.

El equipamiento urbano relacionado con panteones en San Miguel de Allende esta conformado
por once cementerios, de los cuales nueve son municipales. Dentro de estos, dos se ubican en
la zona urbana y seis en comunidades rurales. Adicionalmente, se encuentra el pantedn del
Monasterio Benedictino y un panteén privado que ofrece sus servicios a la poblacion.

La capacidad de los panteones municipales presenta niveles de ocupacion elevados, con la
mayoria alcanzando su limite de capacidad. Sin embargo, algunos cementerios aln cuentan con
disponibilidad de espacio, como:

Cruz del Palmar (70% de ocupacion).

San José de los Allendes (20% de ocupacion).

Galvanes (30% de ocupacion).

Pantedn del Monasterio Benedictino (50% de ocupacion).

To I Do I

A pesar de la alta ocupacion en la mayoria de los panteones, en los Ultimos tres afios no se han
registrado problematicas graves en la inhumacion de cuerpos. Esto se debe a la adecuada
gestion de los espacios existentes, donde se han utilizado terrenos previamente ocupados por
familiares con derecho de uso, ademas de la construccion de gavetas funerarias que han
optimizado la disponibilidad de areas para inhumaciones.

La ampliacion y mantenimiento de los panteones municipales sigue siendo un desafio para
garantizar la continuidad de este servicio. Se recomienda evaluar estrategias de expansion de
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cementerios, optimizacién de espacios y promocién de alternativas como la cremacion, con el fin
de atender la demanda futura de servicios funerarios en el municipio.

Tabla 12: Gavetas construidas.

Afo Num. De gavetas
construidas

2022 160

2023 182

2024 211

Fuente: Gavetas construidas en los panteones de Luz eterna y Nuestra sefiora de Guadalupe de la
comunidad de los Rodriguez.

ODS 15. Vida de ecosistemas terrestres. Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar
contra la desertificacién, detener e invertir la degradacién de las tierras, detener la pérdida
de biodiversidad.

Segun datos de la Secretaria de Medio Ambiente y Ordenamiento Territorial, el 20.55% del
territorio estatal de Guanajuato esta protegido bajo la modalidad de Area Natural Protegida
(ANP). En los ultimos tres afios, se han llevado a cabo acciones de conservacion de suelo y agua
en una superficie de 1,200 hectareas, enfocadas en las zonas altas y medias de la cuenca
hidrolégica, con el objetivo de reducir los niveles de erosion y fortalecer la sostenibilidad del
ecosistema.

El estado de Guanajuato alberga una biodiversidad de 597 especies de animales vertebrados, lo
gue resalta la importancia de las estrategias de conservaciéon y manejo de la fauna silvestre en
el municipio. En este contexto, el area de Medio Ambiente de San Miguel de Allende ha atendido
un promedio anual de 167 reportes de fauna silvestre, lo que abarca 45 especies distintas de
aves, mamiferos, reptiles y anfibios.

La proteccion y monitoreo de la fauna en San Miguel de Allende es fundamental, ya que el
municipio representa el 7.5% de la diversidad de animales vertebrados del estado. Estas
acciones permiten no sélo resguardar especies en riesgo y controlar posibles conflictos con la
poblaciébn humana, sino también fortalecer el conocimiento sobre la biodiversidad local,
promoviendo la educacion ambiental y el desarrollo de estrategias sostenibles de conservacion.

Para continuar con estos esfuerzos, es fundamental seguir promoviendo la gestion responsable
del territorio, el manejo adecuado de los recursos naturales y la participacion ciudadana en la
proteccion del medio ambiente, asegurando un equilibrio entre el desarrollo urbano y la
preservacion de los ecosistemas naturales.
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Grafica 13: Reportes de atencion a fauna silvestre.
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Fuente: Datos proporcionados por la Direccién de Medio Ambiente y Sustentabilidad.

Durante la pasada administracion, las actividades de educacion ambiental atendieron a un total
de 12,073 habitantes, abarcando temas clave como conservacion de suelos, cuidado del agua,
economia circular, fauna y vegetacion nativa, manejo de arbolado urbano, elaboracién de
composta y gestion de residuos. Estas acciones fueron implementadas a través de charlas,
talleres, recorridos, capacitaciones, cursos Yy ferias, con el objetivo de fortalecer la conciencia
ambiental y promover practicas sostenibles en la comunidad.

El programa de educacién ambiental esta dirigido a escuelas, colonias, asociaciones civiles,
estudiantes, nifios, jovenes y la poblacion en general, permitiendo un enfoque inclusivo y
participativo en la difusion del conocimiento ambiental. Sin embargo, para ampliar su impacto y
alcance, es fundamental incrementar la difusion de estas actividades, reforzando la
concientizacion sobre la sustentabilidad y el manejo responsable de los recursos naturales.

Para lograr este objetivo, se requiere fortalecer la estructura del programa, lo que implica
aumentar el numero de personal capacitado, mejorar los recursos materiales disponibles y
generar mayores alianzas con distintos actores de la sociedad, incluyendo gobiernos, empresas
y organizaciones no gubernamentales. La implementacion de estrategias innovadoras, como el
uso de tecnologias digitales, campafias de comunicacion ambiental y proyectos comunitarios,
contribuird a generar un mayor impacto en la poblacion y fomentar la adopcién de practicas
sostenibles en San Miguel de Allende.

85



Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Gréafica 14: Ciudadanos atendidos en actividades de educacién ambiental.
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Fuente: Datos proporcionados por la Direccién de Medio Ambiente y Sustentabilidad.

ODS 16. Paz, justicia e instituciones sélidas. Promover sociedades justas, pacificas e
inclusivas.

Incidencia delictiva

Segun datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, la incidencia
de robos a casa habitaciébn en San Miguel de Allende ha presentado un comportamiento
heterogéneo en los ultimos afios. En 2011, se registraron 266 delitos de este tipo, cifra que
disminuyd a 166 en 2015. No obstante, en 2021, afio de inicio de la Administracion Municipal
2021-2024, los robos a casa habitacion aumentaron a 323 casos, para luego disminuir
nuevamente a 214 en 2024.

Si bien la reduccion en el nimero total de robos a casa habitacion es un indicador positivo, se
observa un incremento preocupante en los delitos cometidos con violencia. En 2011, no se
registraron robos con violencia en este rubro, pero para 2015, se reportaron 10 casos. En 2021,
la cifra fue de 9 robos con violencia, pero en 2024, los delitos de esta categoria aumentaron
significativamente a 29 casos.

Por otro lado, los robos sin violencia a casa habitacion han disminuido considerablemente. En
2021, se reportaron 314 robos sin violencia, mientras que en 2024, la cifra bajé a 185. Esta
tendencia sugiere que, aunque el namero total de robos ha descendido, hay una mayor
proporcion de casos en los que se emplea la violencia, lo que representa un reto en materia de
seguridad publica y percepcion ciudadana.

El incremento en los robos con violencia resalta la necesidad de reforzar estrategias de
prevencion del delito y mejorar la vigilancia en las zonas mas vulnerables. Asimismo, es crucial
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fortalecer la coordinacion entre las fuerzas de seguridad y la comunidad, promoviendo denuncias
oportunas, el uso de tecnologia para la vigilancia y programas de seguridad vecinal.

El analisis de la incidencia delictiva en San Miguel de Allende en relacion con los delitos
cometidos contra negocios muestra una disminucién en términos absolutos entre 2011 y 2024.
Segun datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en 2011 se
registraron 99 robos a negocios, cifra que descendié a 89 en 2024, lo que indica una tendencia
general a la baja en el nimero total de casos.

Sin embargo, al analizar los delitos a negocios cometidos con violencia, se observa un
incremento preocupante. En 2024, se registraron 31 delitos con violencia, 1o que representa un
aumento significativo en comparacion con los registros de 2021, cuando inicié la Administracion
Municipal 2021-2024. Este incremento sugiere una mayor agresividad en la comision de estos
delitos, lo que podria estar relacionado con factores como el incremento de actividades delictivas
organizadas, cambios en los patrones criminales o una respuesta insuficiente en materia de
seguridad preventiva.

Si bien la reduccion en el numero total de robos a negocios puede ser un indicador positivo, el
incremento de la violencia en estos incidentes representa un desafio para la seguridad publica y
la percepcién de riesgo en la comunidad empresarial. Es fundamental implementar estrategias
de prevencion mas eficaces, como el fortalecimiento de la vigilancia en zonas comerciales, la
promocién de tecnologias de seguridad en negocios, el refuerzo en la respuesta de las fuerzas
de seguridad y la colaboracion entre autoridades y comerciantes.

Ademas, el incremento de los robos con violencia podria afectar la inversién y el desarrollo
econdmico local, ya que los empresarios pueden percibir mayores riesgos operativos. Por ello,
es crucial fortalecer la coordinacién entre el sector privado y las autoridades de seguridad para
reducir la incidencia de estos delitos y mejorar la confianza en las instituciones.

El analisis de la incidencia delictiva en relacion con los delitos de robo de vehiculos automotores
en San Miguel de Allende revela una tendencia general a la baja en los ultimos afios. Sin
embargo, en el periodo 2021-2024, se observé un ligero incremento de 4 casos, pasando de 87
robos en 2021 a 91 en 2024, lo que sugiere que, si bien la tendencia ha sido descendente, aln
existen fluctuaciones que requieren atencion.

En cuanto a los robos de vehiculos sin violencia, se ha registrado una disminucién general en la
Gltima década. En 2011, se reportaron 104 casos, cifra que aumentd a 113 en 2015, pero luego
se redujo significativamente a 48 en 2021. No obstante, en 2024, el nimero de robos sin violencia
se incrementd a 60 casos, lo que indica un ligero repunte en el trienio 2021-2024.
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Por otro lado, los robos de vehiculos con violencia han mostrado una disminucién en los ultimos
afos. En 2021, se registraron 39 casos, mientras que en 2024 la cifra descendi6 a 31. Este
descenso es un indicador positivo, ya que sugiere una reduccién en la peligrosidad de este delito,
aunque aun es necesario fortalecer las estrategias de seguridad para evitar su repunte.

El comportamiento de los delitos de robo de vehiculos destaca la importancia de implementar
estrategias de prevencion mas eficaces, como el fortalecimiento de la vigilancia en zonas de alto
riesgo, la promocién de tecnologias de rastreo vehicular y la mejora en la respuesta de las fuerzas
de seguridad. Ademas, la colaboracion con la ciudadania y el uso de campafias de
concienciacion sobre medidas de autoproteccion pueden contribuir a reducir ain mas la
incidencia de este delito.

El robo a transeuntes en San Miguel de Allende ha mostrado un incremento significativo en los
Gltimos afos. En 2011, se registraron 49 casos, cifra que disminuyd a 4 en 2015 y aumento
nuevamente a 8 en 2021. Para 2024, el nimero de robos a transelntes se elevd
considerablemente a 89 casos, lo que refleja una tendencia preocupante.

En cuanto a los robos a transelntes con violencia, estos pasaron de 7 en 2021 a 58 en 2024,
evidenciando un aumento alarmante en la agresividad con la que se cometen estos delitos.
Mientras tanto, los robos sin violencia también aumentaron, pasando de 1 en 2021 a 31 en 2024.

Este crecimiento en la incidencia delictiva subraya la necesidad de fortalecer las estrategias de
seguridad en espacios publicos, mejorar la vigilancia en zonas de alta concurrencia y fomentar
la denuncia ciudadana, con el fin de reducir estos delitos y mejorar la percepcion de seguridad
en la poblacion.

El nimero de homicidios en San Miguel de Allende ha mostrado una tendencia al alza en los
Gltimos afios. En 2011, se registraron 29 casos, disminuyendo a 21 en 2015. Sin embargo, para
2021, la cifra aumenté a 72 homicidios, y en 2024 se elevo a 86 casos, reflejando un incremento
significativo en la incidencia de este delito.

El nimero de lesiones dolosas y culposas en San Miguel de Allende ha variado en los altimos
anos. En 2011, se registraron 333 lesiones dolosas y 107 culposas, mientras que en 2015, las
lesiones dolosas aumentaron a 568, sin reportes de lesiones culposas. Para 2021, los casos de
lesiones dolosas fueron 518, con solo 1 caso de lesién culposa. Sin embargo, en 2024, las
lesiones dolosas se incrementaron significativamente a 1,692 casos, mientras que no se
registraron lesiones culposas.
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Elementos operativos de policia.

Desde 2017, el municipio ha llevado un registro del nimero de policias operativos por cada mil
habitantes. En ese afio, la relacion era de 0.91 policias por cada mil habitantes, mientras que
para 2020 este indicador aumenté a 1.02, reflejando un incremento en la presencia de elementos
operativos en funcién del crecimiento poblacional.

El Plan Municipal 2040 establece, en un escenario optimista, que para el afio 2040 el municipio
contara con 1.8 policias por cada mil habitantes, con el objetivo de fortalecer la seguridad publica
y mejorar la capacidad de respuesta ante incidentes delictivos.

Solicitudes de la ciudadania.

El programa fAPresidente al Al cance de tu Manoo f
atencion ciudadana, con el objetivo de brindar respuestas eficientes a las solicitudes de la

poblacion. Dentro de las 3,886 solicitudes registradas, se identifica que la mayoria corresponden

a la Direccién de Servicios Publicos, con un 35.64% del total. En segundo lugar, se encuentra la

Direccion de Medio Ambiente y Sustentabilidad, con un 18.63%, mientras que el Sistema de

Agua Potable y Alcantarillado de San Miguel de Allende (SAPASMA) ocupa el tercer lugar, con

17.73% de las solicitudes.

A continuacion, se presenta un grafico donde se detallan los nimeros absolutos y relativos de
las solicitudes reportadas.
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Gréfica 15: Solicitudes ciudadanas atendidas.
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Fuente: Elaboracién con informacion del Municipio de San Miguel de Allende 2021-2024.

Gréfica 16: Pastel solicitudes atendidas.
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Fuente: Elaboracion con informacion del Municipio de San Miguel de Allende 2021-2024.

Las solicitudes por tipo de peticién se pueden observar las que se presentan en la siguiente
gréfica.
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Grafica 17: Solicitudes por tipo de peticion.
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Fuente: Elaboracion con informacién del Municipio de San Miguel de Allende 2021-2024.
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ODS 17. Alianzas para lograr los objetivos. Revitalizar la alianza mundial para el desarrollo

sostenible.

Manejo de las finanzas publicas municipales

P &

La administracién de las finanzas publicas municipales se lleva a cabo con apego a la
normatividad vigente, lo que se refleja en la ausencia de observaciones firmes por parte de la
Auditoria Superior de la Federacion (ASF) y la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato
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(ASEG). Hasta la fecha, no se han registrado observaciones con impacto econémico o caracter
resarcitorio, lo que demuestra una gestion financiera responsable y transparente.

Ademas, el municipio cuenta con un equipo de control interno que supervisa continuamente los
procesos operativos que implican erogaciones financieras, asegurando que sean correctamente
ubicados, tramitados, procesados y cubiertos. Esto fortalece el control interno y garantiza una
gestion eficiente de los recursos publicos.

Como resultado de esta estabilidad financiera, la agencia HR Ratings ratificé la calificacion HR
AA con Perspectiva Estable para el municipio de San Miguel de Allende. Esta calificacion
obedece al bajo nivel de endeudamiento relativo observado y proyectado para los proximos afios,
consolidando la sostenibilidad fiscal y la solidez financiera del municipio.

Observaciones y recomendaciones solventadas

Las revisiones a la Cuenta Publica realizadas por la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) y
la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato (ASEG) han resultado en observaciones que, en
su mayoria, han sido solventadas de manera adecuada. Hasta la fecha, no existen observaciones
firmes con impacto econdémico o resarcitorio, lo que refleja un manejo responsable y transparente
de los recursos publicos.

Este cumplimiento en la fiscalizacion contribuye a la estabilidad financiera y al fortalecimiento de
la confianza ciudadana, asegurando que los recursos municipales sean administrados conforme
a la normatividad vigente.

Metodologia interna de armonizacién contable

En el marco de la armonizacion contable, el personal de las areas involucradas recibe
capacitacion continua, asegurando el cumplimiento de las normatividades aplicables en la
gestion financiera municipal. Ademas, se ha implementado un Manual de Contabilidad, el cual
integra y estandariza las regulaciones contables, permitiendo una mejor organizacion y
supervision de los procesos financieros.

Estas acciones contribuyen a reforzar el control interno, mejorando la transparencia, eficiencia y
rendicion de cuentas en la administracion de los recursos publicos del municipio.

Manejo de los egresos
El manejo de los egresos municipales se realiza de manera eficaz y responsable, gracias a la

implementacion de un equipo especializado en control interno. Este equipo, en coordinacion con
las diferentes Direcciones de la administracion, fomenta y promueve una cultura de prevencion
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y planeacion financiera, asegurando que la adquisicion de recursos materiales y la contrataciéon
de servicios se lleven a cabo de manera eficiente y conforme a la normatividad vigente.

Estas acciones permiten optimizar el uso de los recursos publicos, garantizando un ejercicio
presupuestal transparente, ordenado y alineado con los principios de eficiencia y rendicion de
cuentas.

Programacion de la deuda publica

Actualmente, el municipio mantiene un endeudamiento derivado de un crédito adquirido en 2019
por mas de $104 millones de pesos, con una fecha de conclusion en 2029. A pesar de esta
obligacion financiera, la solida salud de las finanzas publicas ha permitido que los pagos se
realicen puntualmente mes a mes, sin afectar la estabilidad presupuestaria ni la capacidad
operativa del municipio.

Este manejo responsable de la deuda refleja una administracion eficiente de los recursos
publicos, asegurando el cumplimiento de los compromisos financieros sin comprometer la
inversién en infraestructura y servicios esenciales para la ciudadania.

Gestion de recursos humanos y materiales

El andlisis de los expedientes y registros del Departamento de Recursos Humanos del municipio
de San Miguel de Allende, correspondientes a los afios 2019, 2021 y 2023, refleja un incremento
del 5.23% en el numero de servidores y funcionarios publicos. En 2019, se registraban 1,606
empleados, cifra que aument6 a 1,690 en 2023, lo que indica un crecimiento en la capacidad
administrativa del municipio.

En cuanto a la distribucién por género, se ha observado un aumento gradual en la proporcién de
mujeres en la plantilla laboral. En 2019, el 37% del personal eran mujeres y el 63% hombres,
mientras que en 2021 estos porcentajes cambiaron a 39% mujeres y 61% hombres. Para 2023,
la presencia femenina continué en ascenso, alcanzando el 40%, mientras que los hombres
representaron el 60% del personal.

Respecto al régimen de contratacion, la evolucion ha sido significativa en los Gltimos cinco afios.
En 2019, el 63% del personal tenia una plaza de base o sindicalizado, el 12% correspondia a
personal de confianza y el restante 25% a honorarios. Para 2021, estos porcentajes se ajustaron
a 68% de base o sindicalizado, 15% de confianza 'y 17% bajo honorarios. En 2023, la proporcién
de empleados de base aumenté al 70%, mientras que el 9% correspondia a personal de
confianza y el 21% a honorarios.
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Este crecimiento en el recurso humano refleja una expansién de las necesidades administrativas,
en respuesta al crecimiento del municipio y la demanda de servicios publicos. La administracion
municipal ha trabajado para optimizar la atencién y evitar sobrecargas en los sistemas de gestion.
Ademads, se ha mantenido un esfuerzo constante por reducir la brecha de género, promoviendo
una mayor participacién de mujeres en el ambito publico.

Por otro lado, la reduccion del personal bajo régimen de honorarios y el aumento del personal de
base garantiza mayor estabilidad laboral y acceso a beneficios, mejorando las condiciones de
los trabajadores municipales.

Administracion de las dependencias y entidades

El municipio de San Miguel de Allende ha implementado reglamentos y lineamientos de control
interno, lo que ha permitido un mayor orden y eficiencia en los procesos administrativos de las
dependencias municipales. Estos mecanismos han contribuido a mejorar la transparencia y la
correcta ejecucion de los procedimientos internos, fortaleciendo la gestion publica.

Asimismo, las dependencias han promovido la divulgacion y cumplimiento del Cédigo de Etica,
asegurando que las y los servidores publicos conozcan y apliquen los principios, valores y reglas
de integridad en el ejercicio de sus funciones. Esto ha favorecido una mejor toma de decisiones
y hareducido la incidencia de sanciones derivadas de actos u omisiones que afecten la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el servicio publico.

Ademas, la mayoria de las dependencias municipales han realizado actualizaciones constantes
en sus manuales de procedimientos, lo que ha permitido especificar y detallar los procesos
administrativos en funcién de sus atribuciones y las demandas de cada puesto. Estas
actualizaciones garantizan una mayor claridad en la operacion de las dependencias, optimizando
su desemperfio y fortaleciendo la rendicion de cuentas.

Control del patrimonio de los servidores publicos

Como parte de la estrategia de la Oficialia Mayor Administrativa, a través del area de Recursos
Humanos, se ha implementado una politica de concientizacién al personal sobre la importancia
de presentar sus declaraciones patrimoniales ante la Contraloria Municipal.

Gracias a esta estrategia, se ha logrado reducir el porcentaje de servidores publicos que

incumplen con esta obligacién legal, fortaleciendo asi la transparencia y la rendicién de cuentas
en la administracion pablica municipal.
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Operatividad

La Oficialia Mayor Administrativa, a través de la Jefatura de Recursos Materiales, trabaja en el
cumplimiento de las leyes y normativas que regulan la contratacion de bienes y servicios,
garantizando que los procesos de adquisicién se realicen bajo los principios de economia,
eficiencia, eficacia, honradez, transparencia, imparcialidad y financiamiento.

Uno de los principales desafios ha sido que las planeaciones realizadas por las areas no siempre
han sido respetadas, lo que ha ocasionado que algunos procesos de adquisicion se realicen de
manera rapida o extemporanea. No obstante, gracias al seguimiento oportuno y al control en los
procesos de contratacion, se ha logrado una mejor supervision de las adquisiciones, evitando
gue queden sin seguimiento y garantizando la correcta solvencia y cumplimiento de
responsabilidades en la contratacion de bienes y servicios.

Optimizacién del Mantenimiento Vehicular

En materia de mantenimiento vehicular, la Oficialia Mayor Administrativa, a través del Taller
Municipal, ha enfrentado el reto de hacer que las dependencias respeten los procedimientos de
reparacion de las unidades a su resguardo. Para abordar esta situacion, a partir de finales de
2023, se implementaron medidas de control que exigen que cualquier reparacion de vehiculos
oficiales, ya sea realizada en el Taller Municipal o con proveedores particulares, cuente con la
debida autorizacion.

Esta medida ha permitido agilizar los ingresos para la atencion de las unidades, garantizar el
pago oportuno a proveedores y asegurar un mayor cumplimiento de los procesos conforme a la
normativa vigente. Como resultado, se ha optimizado la gestion del parque vehicular municipal,
mejorando la eficiencia operativa y garantizando el adecuado mantenimiento de las unidades
oficiales.

Personal Administrativo

La Oficialia Mayor, a través de la Jefatura de Informética, ha implementado diversas acciones
para mantener un Gobierno a la vanguardia en materia de tecnologia, abordando problematicas
clave y optimizando los recursos tecnoldgicos del municipio.

1. Actualizacion de Equipos de Computo

Se ha mantenido un control actualizado del inventario de equipos de computo, identificando
oportunamente aquellos que presentan obsolescencia o fallas técnicas. En 2024, se atendieron

781 equipos, en comparaciéon con 1,170 en 2023, lo que representa una reduccion del 66% en
la existencia de equipos obsoletos.
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Gracias a estas medidas, se han reemplazado equipos antiguos por tecnologia moderna, lo que
ha permitido mejorar la eficiencia y productividad del personal, reduciendo significativamente las
horas perdidas por fallas técnicas.

2. Capacitacioén en Inclusion Digital

Desde 2023, se han implementado capacitaciones continuas para el personal de la Jefatura de
Informatica, permitiéndoles familiarizarse con las Ultimas herramientas tecnoldgicas. Esto ha
fomentado un ambiente de aprendizaje y colaboracién, resultando en una atencion al usuario
mas eficiente y agil.

3. Optimizacion de Instalaciones

Desde 2023, se han llevado a cabo reestructuraciones en los espacios de trabajo, disefiando
entornos funcionales y eficientes en el uso de la red. Estas mejoras han optimizado la capacidad
de conectividad, proporcionando un entorno de trabajo mas organizado, funcional y agradable
para los usuarios.

4. Mantenimiento Proactivo de Equipos

Se establecié un protocolo de mantenimiento preventivo para los equipos de cémputo, con
revisiones periodicas y actualizaciones de software. Esto ha incrementado el rendimiento y
durabilidad de los equipos, reduciendo interrupciones en el trabajo y mejorando la productividad
general del personal.

Las estrategias implementadas han permitido mejorar la infraestructura tecnoldgica, optimizar los
recursos y garantizar un desempefio mas eficiente en la administracion publica municipal.

Acceso a las tecnologias de la informacion

Como parte de la estrategia de modernizacion tecnoldgica, la Jefatura de Informatica ha
implementado capacitaciones continuas para su personal, lo que ha permitido brindar una
atencion mas especializada y eficiente a los usuarios.

Estas capacitaciones han mejorado la comunicacién y la resolucion oportuna de problemas
tecnoldgicos, incentivando la confianza en el uso de herramientas digitales y reduciendo las
limitaciones en su manejo. Con ello, se fortalece la inclusion digital, optimizando la productividad
del personal y promoviendo una administracion publica mas agil e innovadora.
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Calidad de los servicios

Las capacitaciones constantes impartidas por las distintas areas del Gobierno Municipal de San
Miguel de Allende han contribuido significativamente a la mejora y eficiencia de los procesos
administrativos y operativos. Estas acciones han permitido reducir la resistencia al cambio,
facilitando la implementaciéon de mejoras en los procedimientos y promoviendo una cultura
organizacional orientada a la innovacion y el desarrollo profesional.

Los resultados de estas capacitaciones se reflejan en la mejora de la calidad de los servicios
brindados a la ciudadania, asi como en la reduccién del tiempo requerido para la ejecucién de
trdmites y procedimientos administrativos.

Ademas, el seguimiento oportuno y adecuado a estos programas ha favorecido un incremento
en la asistencia de los servidores publicos, lo que fortalece el compromiso institucional con la
capacitacion continua y el desarrollo de competencias que optimicen el desempefio
gubernamental.
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3.5. Diagramas de arboles de problemas.

Diagramas de identificacion de problemas de los pilares de desarrollo para el municipio, basado
en la metodologia del marco légico.

Gréfica 18: Arbol del problema de Sociedad Incluyente, Resiliente y Solidaria.
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Fuente: Elaboracion propia con funcionarios publicos.
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Gréafica 19:Arbol del problema de Economia Sostenible.
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Fuente: Elaboracion propia con funcionarios publicos.
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Gréafica 20: Arbol del problema de Desarrollo Equilibrado, Ordenado y Sostenible.
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Fuente: Elaboracion propia con funcionarios publicos.
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Gréfica 21: Lado izquierdo del Arbol del problema de Cobertura de Infraestructura, Obras y Servicios
Publicos de Calidad.
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Fuente: Elaboracion propia con funcionarios publicos.
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Grafica 22: Lado derecho del Arbol del problema de Cobertura de Infraestructura, Obras y Servicios
Publicos de Calidad.
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Fuente: Elaboracion propia con funcionarios publicos.
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Gréfica 23: Lado izquierdo del Arbol del problema de Seguridad y Paz Social.
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Fuente: Elaboracion propia con funcionarios publicos.
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Gréfica 24: Lado derecho del Arbol del problema de Seguridad y Paz Social.
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Fuente: Elaboracion propia con funcionarios publicos.
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Gréfica 25: lado izquierdo del Arbol del problema de Control Interno y organizacion Administrativa.
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Fuente: Elaboracion propia con funcionarios publicos.

105



Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Gréfica 26: Lado derecho del Arbol del problema de Control Interno y organizacion Administrativa.
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Fuente: Elaboracion propia con funcionarios publicos.
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Gréfica 27: Arbol del problema de Atencién Ciudadana de Calidad (Transversal).

ARBOL DE PROBLEMAS: LINEA ESTRATEGICA 7: HACEMOS LAS COSAS BIEN POR UNA ATENCION CIUDADANA DE CALIDAD.
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Fuente: Elaboracion propia con funcionarios publicos.
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4. Filosofia de la Administracion Municipal.

Corresponde a una serie de lineamientos generales con la cual la administracion publica se
desenvolvera de acuerdo a sus atribuciones en una estructura institucional para el periodo 2024-
2027, partiendo de un plan de trabajo el cual es contendra los objetivos, estrategias, acciones
asi como peticiones o agendas solicitadas durante la campafia que en su integracion formulan
el Programa Gobierno Municipal (PGM); el cual permitira a las dependencia de dicha
administracion tener una referencia del rumbo planteado y que esta establecido en la vision
mision y valores; que a continuacion se describen:

4.1. Vision.

Es laimagen que se pretende alcanzar al término de este periodo administrativo 2024-2027, esta
proyeccion sera el referente en la ciudadania que lo identifique respecto a otras administraciones.

San Miguel de Allende es un municipio incluyente con una sociedad organizada,
educada, orgullosa de su patrimonio cultural y de sus tradiciones; respetuosa del
medio ambiente y con un pujante desarrollo econémico sustentable, con
innovacién tecnolégica y ¢ omunidades articuladas que ha permitido mejorar la
calidad de vida de sus habitantes, un gobierno comprometido, transparente y sobre
todo apegado al estado de derecho

4.2. Mision.

La mision esta estructurada con el objetivo de ser trascendental a lo largo del periodo con el
objetivo de alcanzar las metas planteadas, que dirijan o guien al colectivo la razén de ser de esta
administracion.

Somos un gobierno de confianza, transparente, eficiente, humano, respetuoso,
comprometido y cercano con los Sanmiguelenses (la ciudadania); moderno e
innovador en la administracién publica, porque hacemos las cosas bien.

4.3. Valores.

Este apartado esta integrado por una serie de principios que dan direccién, regula el desempefio
de los integrantes de esta administracion y que son los siguientes:

0 Igualdad. Atendemos a todas las personas sin distingo, discriminaciones anteponiendo
el mismo derecho para todos.
0 Solidaridad. Juntos sociedad y gobierno cooperamos en actividades coordinadas con un

mismo fin u objetivo.
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Eficiencia. Alcanzar un objetivo o unas series de objetivos con la menor cantidad de
recursos tanto econdémicos como humanos.

Sostenibilidad. Desarrollar soluciones integrales que sean socialmente incluyentes,
econOmicamente factibles y funcionalmente eficientes.

Empatia. Somos solidarios e incondicionales entre nosotros y con los ciudadanos.
Honradez . Los servidores publicos realizamos nuestro trabajo sin malas practicas o
corrupcion.

Disciplina . Para aplicar nuestras atribuciones y lograr mejores resultados.

Inclusividad . Prestamos servicios a quien nos lo solicite sin distincion alguna.
Honestidad . Actuamos con apego a los principios de legalidad proponiendo a los
ciudadanos alternativas.

Trabajo en equipo . Es nuestra capacidad de trabajar en conjunto para lograr las metas
gue hemos establecido.

Responsabilidad . Asumimos los compromisos de la administracion para con la
ciudadania Sanmiguelense con congruencia y credibilidad.

Respeto . Enfrentamos nuestro trabajo reconociendo nuestros derechos y los de los
demas.

Transversalidad . Es la forma en que nos coordinamos entre dependencias para dar una
adecuada atencion a los ciudadanos.

Lealtad . Somos servidores publicos que nos debemos al logro del mejor desarrollo de
nuestro municipio de San Miguel de Allende.
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5. Planteamiento estratégico.

Para poder lograr la visién del municipio, el planteamiento estratégico se divide en seis lineas
estratégicas y una transversal, las cuales se muestran en el siguiente gréfico:

Gréfica 28: Jerarquia del planteamiento estratégico.
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San Miguel de Allende es un municipio incluyente con una sociedad organizada, educada,
orgullosa de su patrimonio cultural y de sus tradiciones; respetuosa del medio ambiente y con
un pujante desarrollo econémico sustentable, con innovacién tecnolégica y comunidades
articuladas que ha permitido mejorar la calidad de vida de sus habitantes, un gobierno
comprometido, transparente y sobre todo apegado al estado de derecho.

Mision:
Somos un gobierno de confianza, transparente, eficiente,
humano, respetuoso, comprometido y cercano con los

Sanmiguelenses (la ciudadania); moderno e innovador en
la administracion publica, porque hacemos las cosas bien.

Valores:

Igualdad, Solidaridad, Eficiencia, Sostenibilidad,
Empatia, Honradez, Disciplina, Inclusividad, Honestidad,
Trabajo en equipo, Responsabilidad, Respeto,
Transversalidad, Lealtad

Linea

Linea

Linea
Estratégica 6.

Hacemos las
cosas bien por
un Control
Interno y
Organizacioén
Administrativa.

Linea
Estratégica 3.

Linea
estratégica 5.

Hacemos las
cosas bien por
una Seguridad y

Paz Social.

Linea
estratégica 2.

Hacemos las
cosas bien por
una Economia

Sostenible.

estratégica 1. estratégica 4.

Hacemos las
cosas bien por
una Cobertura

(«[]
Infraestructura,
Obras y
Servicios
Puablicos de
Calidad.

Hacemos las
cosas bien por
un Desarrollo
Equilibrado,
Ordenado y
Sostenible.

Hacemos las
cosas bien por
una Sociedad

Incluyente,

Resiliente y

solidaria.

Linea Estratégica 7. Hacemos las cosas bien por una Atencién Ciudadana de Calidad (Transversal).

Fuente: Elaboracién propia.

De estas lineas estratégicas se derivan los objetivos, la alineacion con los Objetivos del
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), agenda 2030,
con los indicadores, las metas, las estrategias de cada objetivo y las lineas de accion de cada
estrategia, en las que el Gobierno y la Administracion Municipal de San Miguel de Allende 2024-
2027 se enfocara en trabajar, para ello, se ha estructurado de la siguiente manera:
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5.1. Linea Estratégica 1. Hacemos las cosas bien por una Sociedad Incluyente,

Resiliente y Solidaria.

Objetivo 1.1. Alineacién Agenda 2030 - ODS 1.
Promover el bienestar y el desarrollo social Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas
de la poblacién del municipio. sus formas en todo el mundo.

Indicador: Porcentaje de  poblacion | Meta: Mantener el numero de beneficiados
beneficiada mediante acciones sociales | elevando su calidad de vida.

bésicas.

Estrategia 1.1.1. Continuacion del mantenimiento y rehabilitacibn de espacios
educativos dignos para los jovenes y nifios Sanmiguelenses.

Acciones Responsable

1.1.1.1. Implementar el Programa de Infraestructura Bésica Direccion de Bienestary
Educativa. Desarrollo Social

Estrategia 1.1.2. Continuacién de los proyectos integrales dirigidos a seguir con el
rescate de los espacios publicos en el Municipio.

Acciones Responsable

1.1.2.1. Mantener y consolidar el Programa de Rehabilitacion de = Direccion de Bienestar y
Espacios Publicos Municipales. Desarrollo Social

Estrategia 1.1.3. Promocion de la salud y prevencién de enfermedades de la poblacién
municipal.

Acciones Responsable
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1.1.3.1. Implementar el Programa de Equipamiento de Casas de Direccién de Bienestar y
Salud. Desarrollo Social

Estrategia 1.1.4. Contribucion al fortalecimiento de la calidad de vida de la poblacion del
municipio.

Acciones Responsable

1.1.4.1. Continuar con el Programa de Mejoramiento a la Vivienda. | Direccion de Bienestar y
Desarrollo Social

1.1.4.2. Consolidar la gestion eficiente del Fondo de Aportaciones Direccion de Bienestar y
de la Infraestructura Social Municipal (FAISMUN). Desarrollo Social

Direccion de
Infraestructura y Obras
Publicas

Tesoreria y Finanzas

1.1.4.3. Afianzar la atencion de Pueblos Indigenas del Municipio de | Direccién de Bienestar y
San Miguel de Allende. Desarrollo Social

Estrategia 1.1.5. Fortalecimiento de la produccién agropecuaria del Municipio de San
Miguel de Allende.

Acciones Responsable

1.1.5.1. Fortalecimiento del Programa de Apoyos orientados al = Direccién de Bienestary
Campo Sanmiguelense. Desarrollo Social

Objetivo 1.2. Alineacién Agenda 2030 - ODS 1.

Disminuir zonas con carencias sociales en | Poner fin a la pobreza en todas sus formas en
el municipio de San Miguel de Allende. todo el mundo.
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Indicador:
capacitadas y atendidas mediante talleres.

-2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Tasa de variacion de personas | Meta: Atender al menos 3 mil personas

mediante capacitaciones y talleres del

CEDECOM.

Estrategia 1.2.1. Fortalecimiento de habilidades para mejorar la calidad de vida.

Acciones

1.2.1.1. Afianzar el Programa de Operacion del Centro

de Desarrollo Comunitario.

Responsable

CEDECOM

Objetivo 1.3.

Fortalecer la Rigueza Cultural de San
Miguel de Allende.

Alineacién Agenda 2030 - ODS 4.

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa
y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todas y
todos.

Indicador: Tasa de variacion de participacion
en exposiciones, eventos y talleres culturales.

Meta: Incrementar en 20% la asistencia de
personas a exposiciones, eventos y talleres
culturales.

Estrategia 1.3.1. Revaloracion de la figura de Ignacio Allende en la historia de México.

Acciones

1.3.1.1. Establecer una relaciébn cercana con los
municipios del pais que llevan el nombre de Allende.

Responsable

Direccion de Cultura y Tradiciones

Cronistas de la Ciudad
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1.3.1.2. Gestionar la relacién bilateral con el gobierno | Direccion de Cultura y Tradiciones
provincial de San Juan de Molinar de Gordejuela,
Espafa, lugar donde nacio la familia de Allende.

Cronistas de la Ciudad

1.3.1.3. Reforzar la difusién de la vida de Ignacio | Direccion de Culturay Tradiciones

Allende. Cronistas de la Ciudad

1.3.1.4. Conmemoracion de los doscientos afios de  Direccion de Cultura y Tradiciones
San Miguel de Al l ende <co
M®xi co Libreo.

Cronistas de la Ciudad

Estrategia 1.3.2. Conservacion y fortalecimiento de las costumbres y tradiciones propias
de San Miguel de Allende.

Acciones Responsable

1.3.2.1. Realizar actividades para promover, preservar ~ Direccion de Cultura y Tradiciones
y difundir las costumbres y tradiciones de San Miguel
Allende.

Cronistas de la Ciudad

Estrategia 1.3.3. Consolidacién de la Biblioteca Virtual.
Acciones Responsable

1.3.3.1. Aumentar el acervo de la Biblioteca Virtual de | Direccion de Cultura y Tradiciones
la Direccion.

Estrategia 1.3.4. Fortalecimiento y continuidad de las actividades de la Casa de la
Cultura.

Acciones Responsable

1.3.4.1. Reforzar talleres artisticos y culturales. Direccion de Cultura y Tradiciones
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1.3.4.2. Impulsar la participacién de
municipal de musica.

la banda

-2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Direccién de Cultura y Tradiciones

Estrategia 1.3.5. Continuar con la promocion y fomento del habito de la lectura entre la

ciudadania.

1.3.5.1. Realizar las Ferias Internacionales del Libro

Direccion de Cultura y Tradiciones

de San Miguel de Allende (22, 32 y 42 ediciones).

Estrategia 1.3.6. Colaboracion, gestion y apoyo al trabajo educativo de la ensefianza

publica.

1.3.6.1. Apoyar la gestién para la construccion de

espacios educativos en San Miguel de Allende.

Direccion de Cultura y Tradiciones

Objetivo 1.4.

Promover la asistencia social y mejorar la
calidad de vida de las personas mas
vulnerables del municipio.

Alineacién Agenda 2030 - ODS 1.

Poner fin a la pobreza en todas sus formas y
en todo el mundo.

Indicador:  Porcentaje de personas en
situacion de vulnerabilidad que reciben
asistencia social.

Meta: Aumentar el 8% los apoyos a personas
en situacion de vulnerabilidad.

Estrategia 1.4.1. Atencion a los adultos mayores.

Acciones

1.4.1.1. Establecer atencibn a la poblacion con

discapacidad temporal y permanente.

Responsable

DIF
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1.4.1.2. Realizar visitas médicas domiciliarias. DIF

1.4.1.3. Instaurar Protocolos de Atencibn a la DIF
Violencia para los Adultos Mayores.

1.4.1.4. Implementar Sistemas de Alerta Social. DIF

Estrategia 1.4.2. Atencion alimentaria a las familias.
Acciones Responsable

1.4.2.1. Mantener el acceso de alimentos a las familias DIF
y poblacién vulnerable.

1.4.2.2. Mantener la atencién y cuidado a las nifias y DIF
nifios beneficiados a través de la Estancia Infantil.

Estrategia 1.4.3. Atencion a la salud de los grupos vulnerables.
Acciones Responsable

1.4.3.1. Proporcionar consultas dentales gratuitas. DIF

Estrategia 1.4.4. Celebracién y conmemoracién de festividades relacionadas con la
familia.

1.4.4.1. Celebracion de actos conmemorativos DIF
respecto al desarrollo integral de la familia.
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Objetivo 1.5.

Promover la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres.

Alineacién Agenda 2030

ODS 5. Lograr la igualdad de género y
empoderar a todas las mujeres y las nifias.

ODS 8. Promover el crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente para
todas y todos.

Indicador: Mujeres  beneficiadas con
acciones de prevencion de la violencia de
género.

Meta: Incrementar en 30% las mujeres
beneficiadas con acciones de prevencién de
la violencia de género.

Estrategia 1.5.1. Seguir promoviendo la igualdad de género y la participacion de las

mujeres en la sociedad.

Acciones

1.5.1.1. Afianzar campafias de apoyos a las mujeres

Sanmiguelenses.

1.5.1.2. Conmemorar los dias internacionales de

apoyo a las mujeres.

1.5.1.3. Continuar con las Ferias y Bazares para el

desarrollo de las mujeres Sanmiguelenses.

1.5.1.4. Apoyar a las mujeres Sanmiguelenses para la
Estatales vy

canalizacion Instituciones

Municipales.

con

1.5.1.5. Fortalecer la imparticion de capacitaciones en

Perspectiva de Género.

1.5.1.6. Continuar el
productivos.

Programa de Proyectos

Responsable

Instituto Municipal de Atencion a la
Mujer

Instituto Municipal de Atencion a la
Mujer

Instituto Municipal de Atencion a la
Mujer

Instituto Municipal de Atencion a la
Mujer

Instituto Municipal de Atencion a la
Mujer

Instituto Municipal de Atencion a la
Mujer
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1.5.1.7. Impartir cursos y talleres funcionales para el | Instituto Municipal de Atencién a la
desarrollo de las mujeres Sanmiguelenses. Mujer

15.18. Llevar el Programa de Mujeres Instituto Municipal de Atencién a la
Emprendedoras a las comunidades de San Miguel. Mujer

1.5.1.9. Mantener las asesorias psicoldgicas y legales | Instituto Municipal de Atencién a la

a las mujeres Sanmiguelenses vulnerables. Mujer

Objetivo 1.6. Alineacién Agenda 2030 - ODS 4

Ofrecer atencién y servicios a las y los Garantizar una educacion inclusiva, equitativa

jovenes, para que participen en la vida y de calidad y promover oportunidades de

publica y privada de la sociedad. aprendizaje durante toda la vida para todas y
todos.

Indicador: Tasa de variacion de jovenes | Meta: Mantener el nimero de jévenes

atendidos por el IMAJSMA. beneficiados incrementando los estimulos
para su mejor desarrollo.

Estrategia 1.6.1. Intensificacion de las capacidades de la juventud Sanmiguelense.

Acciones Responsable
1.6.1.1. Implementar acciones de formacion para la IMAJSMA
juventud.
1.6.1.2. Continuar el Programa de Estimulos IMAJSMA

Municipales para estudiantes con estudios de nivel
secundaria, nivel medio superior o superior.

1.6.1.3. Promover eventos, festivales y foros para el IMAJSMA
desarrollo cultural, social, artistico, educativo,

tecnolégico y otros a favor de la juventud

Sanmiguelense.
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1.6.1.4. Continuar con la

implementacion del

-2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

IMAJSMA

Programa de registro digital municipal de juventudes

en edades de 12 a 29 afnos de edad.

1.6.1.5. Implementar el Programa de apoyo a jovenes

en situaciéon vulnerable o ejemplar.

1.6.1.6. Gestionar y coadyuvar con el Programa de

IMAJSMA

IMAJSMA

Atencion Integral a la Salud Mental de las Juventudes

de San Miguel de Allende.

Objetivo 1.7.
Fortalecer actividades en espacios
deportivos y en la atencion de los
deportistas.

Alineacién Agenda 2030 - ODS 3.

Garantizar una vida sana y promover el
bienestar de todos en todas las edades.

Indicador: Tasa de variacion de personas que
participan en eventos fisicos y deportivos
organizados por COMUDE.

Meta: Mantener el nimero de personas
beneficiadas en actividades deportivas.

Estrategia 1.7.1. Consolidacion de los servicios en los

del municipio.

Acciones

1.7.1.1. Monitorear y dar seguimiento a las actividades

y espacios deportivos de la poblacién.

1.7.1.2. Continuar con los apoyos de tratamientos de

lesiones deportivas.

1.7.1.3. Fortalecer acciones de

integraciéon con

espacios de formacion deportiva

Responsable

COMUDE

COMUDE

COMUDE

instituciones, clubes, organismos de salud y sociedad

civil.
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1.7.1.4. Mantener la aplicacion de examenes fisicos COMUDE
iniciales a la poblacion deportista.

1.7.1.5. Dar seguimiento a deportistas competitivos. COMUDE

1.7.1.6. Afianzar los mecanismos 0 procesos de COMUDE
competencia que aseguren la participacion de los

mejores deportistas y equipos, en las competencias y

selectivos regionales, estatales, nacionales e

internacionales.

1.7.1.7. Continuar con la imparticiéon de ponencias, COMUDE
cursos y platicas multidisciplinarias deportivas.

1.7.1.8. Programar y organizar torneos en distintas COMUDE
disciplinas deportivas.

1.7.1.9. Continuar con el programa de estimulos COMUDE
deportivos.
1.7.1.10. Mantenimiento y mejoramiento de espacios COMUDE

deportivos pertenecientes a COMUDE.

1.7.1.11. Afianzar los convenios de colaboracién de COMUDE
COMUDE con CODE, organismos Yy sector
empresarial.

1.7.1.12. Promover mediante instructores y COMUDE
capacitadores la reactivacion deportiva en espacios
publicos.

Estrategia 1.7.2. Continuacion de la atencion multidisciplinaria a los deportistas
Sanmiguelenses.

Acciones Responsable

1.7.2.1. Realizar valoraciones y consultas terapéuticas COMUDE
a deportistas.
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1.7.2.2. Dar seguimiento a los expedientes clinicos de COMUDE
los deportistas.

1.7.2.3. Apoyo a eventos deportivos. COMUDE

1.7.2.4. Realizar convenios con instituciones, COMUDE
incluyendo las de educacibn media superior y

superior, para el apoyo de alumnos en actividades

deportivas.

Objetivo 1.8. Alineacién Agenda 2030 - ODS 11.

Ofrecer apoyos a la  poblacién Lograr que las ciudades y los asentamientos
Sanmiguelense para el mejoramiento de humanos sean inclusivos, seguros, resilientes

sus viviendas. y sostenibles.
Indicador: Numero de beneficiarios en | Meta: Mantener los beneficiarios en acciones
acciones de vivienda. de vivienda.

Estrategia 1.8.1. Consolidacion de la calidad de la vivienda.

Acciones Responsable
1.8.1.1. Gestionar los programas de apoyo a la IMUVI
vivienda.
1.8.1.2. Continuar con la gestion urbana de vivienda IMUVI

de interés social y de lotes urbanizados de distintos
proyectos del Instituto.

1.8.1.3. Continuar con la gestion legal para la IMUVI
recuperacion de predios municipales patrimonio del
Instituto.
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1.8.1.4. Brindar asesoria legal en materia de vivienda. IMUVI

1.8.1.5. Continuar con los procedimientos legales en IMUVI
los que el instituto es parte.

Objetivo 1.9. Alineacion Agenda 2030 - ODS 17.
Enlazar acciones de la Sociedad Civil Fortalecer los medios de implementacién y
Organizada con la Administracion Publica revitalizar la Alianza Mundial para el

Municipal y promover el fortalecimiento | Desarrollo Sostenible.
institucional de las organizaciones.

Indicador: Tasa de variacibn de | Meta: Incrementar en 5% la tasa de
organizaciones de la Sociedad Civil | organizaciones de la Sociedad Civil
Organizada atendidas. Organizada atendidas.

Estrategia 1.9.1. Fortalecimiento de la coordinacion entre Gobierno y Sociedad Civil
Organizada.

Acciones Responsable

1.9.1.1. Vincular al gobierno con la Sociedad Civil | Vinculacion con ONGs y Atencién a
Organizada cuya finalidad es apoyar a los sectores la Comunidad Extranjera
mas vulnerables de la poblacion.

1.9.1.2. Vincular y promover apoyos para la Sociedad = Vinculacion con ONGs y Atencién a
Civil Organizada con entidades publicas y privadas. la Comunidad Extranjera

1.9.1.3. Otorgar asesorias a la Sociedad Civil Vinculacion con ONGs y Atencién a
Organizada. la Comunidad Extranjera

1.9.1.4. Organizar reunién anual con la Sociedad Civil ~ Vinculacion con ONGs y Atencion a
Organizada. la Comunidad Extranjera
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1.9.1.5. Promover redes de voluntarios y participacion
ciudadana.

1.9.1.6. Difundir los objetos sociales de las Sociedad
Civil Organizada.

1.9.1.7. Integrar a la comunidad extranjera en
acciones de apoyo a la comunidad sanmiguelense.

1.9.1.8. Ofrecer atencién a la comunidad extranjera.

1.9.1.9. Gestionar proyectos con la Sociedad Civil
Organizada de San Miguel de Allende.

1.9.1.10. Fortalecer la coordinacién entre gobierno y
Sociedad Civil Organizada.
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Vinculacion con ONGs y Atencion a
la Comunidad Extranjera

Vinculacion con ONGs y Atencion a
la Comunidad Extranjera

Vinculacion con ONGs y Atencién a
la Comunidad Extranjera

Vinculacion con ONGs y Atencién a
la Comunidad Extranjera

Vinculacion con ONGs y Atencién a
la Comunidad Extranjera

Vinculacion con ONGs y Atencion a
la Comunidad Extranjera
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5.2. Linea Estratégica 2. Hacemos las cosas bien por  una Economia Sostenible.

Objetivo 2.1. Alineacién Agenda 2030 - ODS 8.

Mejorar la competitividad y el ambiente de Promover el crecimiento econdmico
negocios, con el fin de impulsar el sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
crecimiento de las empresas y la creacién pleno y productivo y el trabajo decente para
de empleos en San Miguel de Allende. todas y todos

Indicador: Tasa de variaciéon de la derrama| Meta: Aumentar en 10% la variacién de la
econdmica generada por el turismo. derrama econdémica generada por el turismo.

Indicador: Porcentaje = de  personas| Meta: Aumentar en 10% el porcentaje de
beneficiadas para el fortalecimiento| familias beneficiadas del sector artesanal.
artesanal.

Estrategia 2.1.1. Continuar generando empleos de calidad, inclusivos y capacitados,
con igualdad de oportunidades para mujeres y hombres.

Acciones Responsable
2.1.1.1. Seguir atendiendo a ciudadanos Yy | Direccion de Desarrollo Econémicoy

prestadores de servicios turisticos por medio de Relaciones Internacionales
capacitaciones y gestién de proyectos de la direccion.

2.1.1.2. Continuar con la colocacion de personas Direccion de Desarrollo Econémico y
mediante la bolsa de empleo del municipio. Relaciones Internacionales

2.1.1.3. Mantener convenios con organismos Direccion de Desarrollo Econémico y
estatales para apoyos en MIPYMES. Relaciones Internacionales
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2.1.1.4. Evaluar nuevas oportunidades de atraccion
de inversién de industria y servicios turisticos.

2.1.1.5. Reforzar eventos para el impulso econémico
del sector artesanal, comercial y turistico.

-2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Direccion de Desarrollo Econémico y
Relaciones Internacionales

Direccion de Desarrollo Econémico y
Relaciones Internacionales

Estrategia 2.1.2. Estimulacion de la competitividad frente a otros destinos turisticos

Acciones

2.1.2.1. Consolidar el posicionamiento al Sector
Turistico de San Miguel de Allende a nivel nacional e
internacional por medio de eventos, relaciones
publicas, medios digitales y promocidn turistica.

2.1.2.2. Analizar nuevas oportunidades de alianzas
por medio de acuerdos de colaboracion con otras
ciudades a nivel nacional e internacional.

2.1.2.3. Mantener el apoyo a eventos culturales,
artisticos, gastronomicos, de romance, enoturismo y
otros.

2.1.2.4. Realizar encuestas de satisfaccion al turista

2.1.2.5. Seqguir atendiendo a visitantes, turistas y
prestadores de servicios por medio del médulo de
informacion turistica.

2.1.2.6. Continuar con la profesionalizaciéon de la
cadena de valor turistica por medio de cursos y
capacitaciones
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Direccion de Desarrollo Econémico y
Relaciones Internacionales

Direccion de Desarrollo Econémico y
Relaciones Internacionales

Direccién de Desarrollo Econémico y
Relaciones Internacionales

Direccion de Desarrollo Econémico y
Relaciones Internacionales

Direccion de Desarrollo Econémico y
Relaciones Internacionales
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Objetivo 2.2. Alineacién Agenda 2030 - ODS 10.
Vincular y atender a las personas Reducir la desigualdad en los paises y entre
migrantes y ciudadanos. ellos.

Indicador: Tasa de variacion de migrantes y | Meta:

Incrementar en 5% la tasa de

sus familias beneficiadas. migrantes y sus familias beneficiadas.
Indicador: Numero de pasaportes | Meta: Mantener el nimero de pasaportes
tramitados. expedidos.

Estrategia 2.2.1. Atencidn ciudadana para solicitudes del migrante.

Acciones Responsable
2.2.1.1. Dar continui dac Pasaportesy Servicios Migratorios
Pl atado en coordinaci-n c
Humanos.

2.2.1.2. Coordinar la repatriacion digna de
Sanmiguelenses ubicados en el extranjero en
conjunto con la Secretaria de Relaciones Exteriores
(S.R.E)).

2.2.1.3. Continuar atendiendo las solicitudes de
familias de migrantes Sanmiguelenses.

2.2.1.4. Mantener la Celebracién del Dia del Migrante
en coordinacion con las familias de personas
migrantes.

2.1.1.5. Continuar con la atenci6on y tramite de
pasaportes a los ciudadanos mexicanos en conjunto
con la Secretaria de Relaciones Exteriores (S.R.E.).
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5.3. Linea Estratégica 3. Hacemos las cosas bien por un Desarrollo Equilibrado,

Ordenado y Sostenible.

Objetivo 3.1. Alineacién Agenda 2030
Fomentar acciones destinadas a continuar ODS 6. Garantizar la disponibilidad y la
el equilibrio ecolégico y la proteccion al gestion sostenible del agua y el saneamiento

ambiente, la educacion ambiental y la para todas y todos.

conciencia ecoldgica en la sociedad
sanmiguelense. ODS 11. Lograr que las ciudades y los

asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

ODS 12. Garantizar modalidades de consumo
y produccion sostenibles

ODS 13. Adoptar medidas urgentes para
combatir el cambio climético

ODS 15. Proteger, restablecer y promover el
uso sostenible de los ecosistemas terrestres,
gestionar sosteniblemente los bosques,
luchar contra la desertificacion, detener e
invertir la degradacion de las tierras y detener
la pérdida de biodiversidad.

Indicador:  Porcentaje de proyectos de | Meta: Atender el 100% de los requerimientos
conservacion realizados. a los proyectos de conservacion solicitados.

Indicador: Porcentaje de mantenimiento de | Meta: Mantener el 50% de las areas verdes y
areas verdes y recreativas del municipio. recreativas del municipio.

Estrategia 3.1.1. Cooperacion y colaboracion en el mejoramiento del medio ambiente

Acciones Responsable
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3.1.1.1. Regular las actividades de competencia
municipal que puedan presentar un desequilibrio o
impacto ambiental.

3.1.1.2. Continuar regulando el derribo, poda,
trasplante de arboles en propiedades de dominio
publico o particulares.

3.1.1.3. Atender areas verdes y arbolado urbano.

3.1.1.4. Coadyuvar en la medicién y monitoreo de
indicadores ambientales.

3.1.1.5. Continuar con la proteccion y el cuidado de la
fauna silvestre nativa y la doméstica.

3.1.1.6. Promover la cultura y educacion ambiental.

3.1.1.7. Realizar la Feria anual de la Candelaria y
otros eventos.

3.1.1.8. Coadyuvar en la implementacion de acciones
de conservacion de suelo.

3.1.1.9. Promover la implementacién del Plan Maestro
de Manejo de Microcuencas.

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Estrategia 3.1.2. Participar en el combate al Cambio Climatico.

Acciones
3.1.2.1. Iniciar el inventario de arbolado urbano y

fortalecer la actualizacién de la paleta vegetal del
Municipio de San Miguel de Allende.

3.1.2.2. Promover la reforestacion en las zonas altas
y medias de las cuencas hidroldgicas.
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3.1.2.3. Promover la adopcion y/o donacién de arboles

nativos.

3.1.2.4. Colaborar en el monitoreo y registro de las

condiciones climaticas del municipio.

3.1.2.5. Promover proyectos de infraestructura verde.

3.1.2.6. Promover e impulsar el uso de las ecotecnias

y el disefio ecolégicamente sustentable.

-2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

3.1.2.7. Continuar operando el vivero municipal.

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Estrategia 3.1.3. Aplicacion de la normativa en materia de contaminacion.

Acciones

3.1.3.1. Regular y vigilar la limpieza de los predios

dentro de la mancha urbana.

3.1.3.2. Regular, vigilar e inspeccionar los impactos

ambientales de las actividades del municipio.

3.1.3.3. Controlar y regular el uso de residuos de

Responsable

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y
Sustentabilidad

Direccion de Medio Ambiente y

empaques. Sustentabilidad
Objetivo 3.2. Alineacion Agenda 2030 - ODS 11.
Coordinar y gestionar el Sistema Lograr que las ciudades y los asentamientos

Municipal de Planeacion de San Miguel
de Allende.

humanos sean inclusivos,
resilientes y sostenibles.

seguros,

Indicador: indice de planeacion municipal.

Meta: Cumplir con el 100% de los criterios
establecidos para la medicién del indice.

130




Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Estrategia 3.2.1. Elaboracion de los instrumentos de planeacién para el desarrollo
municipal.

Acciones Responsable
3.2.1.1. Elaborar el Plan Municipal de Desarrollo 2050 IMPLAN
(PMD).
3.2.1.2. Continuar la elaboracion del Programa IMPLAN

Municipal de Desarrollo Urbano y de Ordenamiento
Ecoldgico Territorial 2050 (PMDUOET).

3.2.1.3. Continuar y concluir el Programa de Gobierno IMPLAN
Municipal 2024-2027 (PGM).

3.2.1.4. Colaborar con las dependencias y entidades IMPLAN
municipales para la elaboracion de los Programas
Derivados (PD) del Programa de Gobierno Municipal.

Estrategia 3.2.2. Supervisiéon y evaluacién de planes y programas.
Acciones Responsable

3.2.2.1. Dar seguimiento y evaluaciéon de indicadores IMPLAN
de resultados de los Planes y Programas Municipales.

3.2.2.2. Continuar con el seguimiento y evaluacion de IMPLAN
indicadores de resultados de los Programas

Presupuestarios (PP) de Ilas dependencias vy

entidades municipales.

3.2.2.3. Coordinar la integraciéon de la Guia Consultiva IMPLAN
de Desempefio Municipal.
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Estrategia 3.2.3. Coordinacion de la participacién ciudadana en la planeaciéon municipal.

Acciones Responsable

3.2.3.1. Coordinar las sesiones del Consejo de IMPLAN
Planeacion de Desarrollo Municipal (COPLADEM).

Estrategia 3.2.4. Gestion del sistema de informacion estadistica y cartogréfica
municipal.

Acciones Responsable

3.2.4.1. Administrar la informacion estadistica y IMPLAN
geogréfica del municipio.

3.2.4.2. Gestionar la implementacion de una IMPLAN
plataforma digital de control urbano de San Miguel de

Allende.

3.2.4.3. Colaborar con el INEGI, IPLANEG y demas IMPLAN

instituciones federales o estatales que generan
informacién estadistica y geografica.

Estrategia 3.2.5. Gestion y normatividad de usos de suelo de proyectos de inversion
publica y de inversion privada.

Acciones Responsable

3.2.5.1. Colaborar en la regulacion y ordenamiento de IMPLAN
los usos de suelo de la inversion publica o privada de
competencia del Instituto.

3.2.5.2. Colaborar en la regulacién y ordenamiento de IMPLAN
los fraccionamientos y desarrollos en condominio de

inversion publica o privada de competencia del

Instituto.
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3.2.5.3. Emitir opiniones sobre los derechos de IMPLAN
preferencia de predios.

Estrategia 3.2.6. Cooperacion con la Tesoreria Municipal para la recaudacion de la
Contribucion de Mejora al Impacto Urbano.

Acciones Responsable

3.2.6.1. Emitir los célculos por cada lote y/o vivienda IMPLAN
de los Fraccionamientos o Desarrollos en Condominio
para la Tesoreria Municipal.

Estrategia 3.2.7. Realizacion de proyectos y programas estratégicos.

Acciones Responsable
3.2.7.1. Realizar los levantamientos fotogramétricos IMPLAN
con dron.
3.2.7.2. Realizar proyectos urbanos estratégicos en el IMPLAN

municipio, para la ejecucion de obra publica.

Objetivo 3.3. Alineacion Agenda 2030 - ODS 11.
Mejorar y optimizar la administracion Lograr que las ciudades y los asentamientos
sustentable del territorio  municipal. humanos sean inclusivos, seguros,

resilientes y sostenibles.

Indicador: NuUmero de solicitudes de Meta: Atender el 100% de las solicitudes de
Permisos de Construccibn para usos Usos Habitacionales.
habitacionales.

Indicador: Numero de solicitudes para la Meta: Atender el 100% de las solicitudes de
gestion urbana de usos no habitacionales. usos no habitacionales.
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Indicador: Numero de solicitudes para la
gestion de Fraccionamientos y Desarrollos
en condominio.

-2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Meta: Atender el 100% de las solicitudes de
Fraccionamientos y Desarrollos en
Condominio.

Indicador: NuUmero de proyectos de los
espacios publicos nuevos y existentes.

Meta: Atender el 100% de los proyectos de
los espacios publicos nuevos y existentes.

Indicador: Numero de
supervisiones y vigilancia.

inspecciones,

Meta: Atender el 100% de las inspecciones,
supervisiones y vigilancia.

Estrategia 3.3.1. Actualizacion del Reglamento del Cadigo

de San Miguel de Allende.
Acciones

3.3.1.1. Homologar los requisitos

entre
dependencias y entidades concurrentes con

Territorial para el municipio

Responsable

las
la

Direccion de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial

administracion sustentable del territorio de San Miguel
de Allende para el otorgamiento de permisos de la

Direccion.

3.3.1.2. Reforzar e instrumentar las obligaciones de
los Peritos Responsables de Obra en el cumplimiento

Direccion de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial

y seguimiento de las obras en el territorio municipal.

3.3.1.3. Reforzar el glosario de terminologia de la

administracion sustentable del territorio.

3.3.1.4. Realizar una actualizacion del apartado de
Zonificacion de los usos y destinos del suelo del

municipio de San Miguel de Allende.

3.3.1.5. Reforzar las condicionantes para los anuncios
e imagen urbana en el territorio municipal de San

Miguel de Allende.

3.3.1.6. Revisar y adecuar el proceso de gestion de

fraccionamientos y desarrollos en condominio.

134

Direccion de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial

Direccion de Desarrollo Urbano y

Ordenamiento Territorial

Direccion de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial

Direccion de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial




Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Estrategia 3.3.2. Innovacion de tramites para la gestion urbana.

Acciones

3.3.2.1. Mejorar el sistema de inspeccién y supervision
con tecnologia de punta.

3.3.2.2. Diseflar y gestionar Normas Técnicas
Complementarias de apoyo al desarrollo urbano.

3.3.2.3. Promover y coordinar la gestiéon para la
atencion de inversiones para el desarrollo urbano del
municipio.

3.3.2.4. Disefiar e implementar un proceso que mejore
la calidad para los tramites de la Direccién.

Responsable

Direccion de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial

Direccion de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial

Direccion de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial

Direccion de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial

Estrategia 3.3.3. Mejoramiento de la calidad de vida en los asentamientos humanos

irregulares y comunidades rurales.
Acciones

3.3.3.1. Crear e implementar un Programa de
Regularizacion de predios irregulares en ejidos,
colonias y comunidades rurales en concurrencia con
las autoridades estatales y federales que cuenten con
titularidad de dominio pleno o reconocimiento de
dominio pleno de propiedad.

3.3.3.2. Crear e implementar un Programa de
Escrituracion Municipal de asentamientos humanos
gue no hayan entrado a los programas federales y
estatales que cuenten con titularidad de dominio pleno
0 reconocimiento de dominio pleno de propiedad.
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Estrategia 3.3.4. Administracion y mejoramiento del control y vigilancia del desarrollo

urbano.

Acciones

3.3.4.1. Supervisar y evaluar la operacion del control
y vigilancia de las acciones urbanisticas en materia de

desarrollo urbano.

Responsable

Direccion de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial

Objetivo 3.4.

Mejorar y optimizar el desarrollo urbano
controlado y el patrimonio tangible del
Centro Historico y Zona Patrimonio de la
ciudad de San Miguel de Allende.

Alineacion Agenda 2030 - ODS 11.

Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

Indicador: Tasa de intervenciones vy
mantenimientos a la imagen urbana del
centro historico.

Meta: Incrementar en 30% la tasa de
mantenimiento realizados en el centro
historico.

Indicador: NUmero de solicitudes de
Permisos de Construccion para usos
habitacionales.

Meta: Atender el 100% de las solicitudes de
Usos Habitacionales.

Indicador: Numero de solicitudes para la
gestion urbana de usos no habitacionales.

Meta: Atender el 100% de las solicitudes de
usos no habitacionales.

Indicador: Numero de solicitudes para la
gestion de Fraccionamientos y Desarrollos
en condominio.

Meta: Atender el 100% de las solicitudes de
Fraccionamientos y Desarrollos en
Condominio.

Indicador: NUmero de proyectos de los
espacios publicos nuevos y existentes.

Meta: Atender el 100% de los proyectos de
los espacios publicos nuevos y existentes.
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Indicador: Nimero de
supervisiones y vigilancia.

inspecciones,

Meta: Atender el 100% de las inspecciones,
supervisiones y vigilancia.

Estrategia 3.4.1. Administracién del Ordenamiento Sustentable del Territorio en el

Centro Histdrico y Zona de  Patrimonio.

Acciones

3.4.1.1. Emitir los Permisos de Obra del Centro
Historico y Zona Patrimonio de la ciudad de San
Miguel de Allende.

3.4.1.2. Supervisar y evaluar la operacion del control
y vigilancia de las acciones urbanisticas en materia de
desarrollo urbano y conservacion del patrimonio
tangible.

3.4.1.3. Homologar los requisitos entre las
dependencias y entidades concurrentes con la
administracion sustentable del territorio de San Miguel
de Allende para el otorgamiento de permisos de la
Direccion.

3.4.1.4. Disefiar e implementar un proceso que mejore
la calidad para los tramites de la Direccion.

3.4.1.5. Mejorar el sistema de inspeccidn y supervision
con tecnologia de punta.

3.4.1.6. Reforzar e instrumentar las obligaciones de
los Peritos Responsables de Obra en el cumplimiento
y seguimiento de las obras en el territorio municipal.

3.4.1.7. Reforzar el glosario de terminologia de la
administracion sustentable del territorio.

3.4.1.8. Realizar una actualizacion del apartado de
Zonificacion de los usos y destinos del suelo del
municipio de San Miguel de Allende.
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Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio
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Patrimonio

Direccion de Centro Historico y
Patrimonio
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3.4.1.9. Revisar y adecuar el proceso de gestién de
fraccionamientos y desarrollos en condominio.

3.4.1.10. Diseflar y gestionar Normas Técnicas
Complementarias de apoyo al desarrollo urbano.

3.4.1.11. Promover y coordinar la gestion para la
atencion de inversiones para el Centro Historico y
Zona Patrimonio de la ciudad de San Miguel de
Allende.

3.4.1.12. Coadyuvar con la Direccion de Desarrollo
Urbano y Ordenamiento Territorial en el Programa de
Regularizacion de Predios Irregulares en colonias y
barrios Centro Histérico y Zona Patrimonio de la
ciudad de San Miguel de Allende.

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Estrategia 3.4.2. Conservacién y mejoramiento de la imagen urbana del Centro Histérico.

Acciones

3.4.2.1. Realizar e implementar un Programa de
Mejoramiento y Conservacion del Centro Historico y
Zona Patrimonio de la ciudad de San Miguel de
Allende.

3.4.2.2. Reforzar las condicionantes para los anuncios
e imagen urbana del Centro Histérico y Zona
Patrimonio de la ciudad de San Miguel de Allende.

3.4.2.3. Regular y supervisar la colorimetria en
fachadas para que se integre a la cromatica
autorizada en el centro historico y zona patrimonio.

3.4.2.4. Crear acciones y programas para el
mantenimiento de la quinta fachada para que esta se
integre al contexto del Centro Histérico y Zona
Patrimonio.
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Responsable

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Direccion de Centro Histérico y
Patrimonio

Direccion de Centro Historico y
Patrimonio
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3.4.2.5. Regular y supervisar la Imagen Urbana del
Centro Historico y Zona Patrimonio para controlar el
correcto desarrollo de la zona.

3.4.2.6. Controlar y supervisar la division de inmuebles
y predios dentro del Centro Histérico y Zona
Patrimonio.

3.4.2.7. Promover el cuidado de la imagen urbana y
contexto histérico mediante la creacién de comités
técnicos y participacion ciudadana dentro del Centro
Historico y Zona Patrimonio.
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5.4. Linea estratégica 4. Hacemos las cosas bien por una Cobertura de

Infraestructura, Obras y Servicios Publicos de Calidad.

Objetivo 4.1. Alineacién Agenda 2030 - ODS 11.

Eficientar el manejo de los recursos | Lograr que las ciudades y los asentamientos

financieros y el capital humano municipal humanos sean inclusivos, seguros, resilientes
para mejorar la infraestructura y obra y sostenibles.
publica.

Indicador:  Porcentaje de la poblacion | Meta: Beneficiar por lo menos el 28% de la
beneficiada mediante la ejecucion de obra | poblacibn Sanmiguelense, mediante acciones
publica. concretas de obra publica.

Indicador: Obras publicas al interior de los 14 | Meta: Realizar obra en la totalidad de los
sectores territoriales urbanos. sectores territoriales urbanos.

Estrategia 4.1.1. Administracion eficiente de las acciones para la ejecucion de Obras
Publicas.

Acciones Responsable

4.1.1.1. Mejorar el cumplimento de las metas del Direccion de Infraestructura y Obras
Programa de Obra Publica. Puablicas

4.1.1.2. Implementar procesos administrativos Direccion de Infraestructura y Obras
efectivos que coadyuven en la ejecucion de la obra Publicas
publica municipal.

4.1.1.3. Mejorar la comunicacion interna-externa para  Direccion de Infraestructura y Obras
contar con procesos administrativos eficaces. Publicas

4.1.1.4. Mejorar los instrumentos de planeacion para Direccion de Infraestructura y Obras
la ejecucion eficiente de la obra publica municipal. Publicas
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4.1.1.5. Fortalecer la coordinacion de las éareas Direccion de Infraestructura y Obras
administrativas y operativas en el ejercicio de los Publicas
programas presupuestarios de obra.

Estrategia 4.1.2. Contribucion para proporcionar acceso universal a zonas verdes y
espacios publicos seguros, inclusivos y accesibles.

Acciones Responsable

4.1.2.1. Continuar con el Programa de Mantenimiento = Direccion de Infraestructura y Obras
y Conservacion de Espacios Publicos Municipales. Publicas

Estrategia 4.1.3. Consolidacién de mayor y mejor infraestructura de calles y caminos
urbanos y rurales del municipio.

Acciones Responsable

4.1.3.1. Continuar con el Programa de construcciony = Direccion de Infraestructura y Obras
mantenimiento de Calles en la zona urbana y rural del Publicas
Municipio.

4.1.3.2. Continuar con el Programa de Intervencién y = Direccion de Infraestructura y Obras
mejoramiento de caminos rurales en el Municipio. Publicas

Estrategia 4.1.4. Gestion de obras de impacto mayor.
Acciones Responsable

4.1.4.1. Continuar la construccion del Bosque Direccion de Infraestructura y Obras
Deportivo (Parque Bicentenario). Publicas
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4.1.4.2. Gestionar la municipalizacion del tramo
Corralejo de Arriba i Glorieta Patrimonio, Km 25 al Km
315 de la Carretera Federal 111, Entronque
Buenavista i San Miguel de Allende; el tramo de la
Glorieta Patrimonio - Plaza Real del Conde,
cadenamientos 0+000 al 1+500 (1.5 km), Boulevard
de la Conspiracion; el tramo Puente Deprimido el
Pipila, cadenamientos 4+400 al 5+400 (1.0 km); el
tramo Puente Deprimido el Pipila 7 Puente
Bicentenario, cadenamientos 5+400 al 6+900 (1.5
km); el tramo Puente Bicentenario, cadenamientos
6+900 al 7+600 (0.7 km); y el tramo Puente
Bicentenario i Glorieta Ventanas, cadenamientos
7+600 al 9+874 (2.27 km)

4.1.4.3. Gestionar el proyecto y mejoramiento para la
habilitacion de los cuatro carriles del Libramiento José
Manuel Zavala Zavala en su tramo del crucero del
camino Alcocer al puente deprimido (salida a Celaya).

4.1.4.4. Gestionar el proyecto y construccion del
Parque Lineal San Miguel.

4.1.4.5. Gestionar el mejoramiento de imagen urbana
del area peatonal y espacio publico de la calle
prolongacién Ancha de San Antonio (salida a Celaya)
del tramo de la calle Stirling Dickinson a Puente
Deprimido.

-2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Direccion de Infraestructura y Obras
Publicas

Direccion de Infraestructura y Obras
Publicas

Direccion de Infraestructura y Obras
Publicas

Direccion de Infraestructura y Obras
Publicas

Objetivo 4.2.

Alineacién Agenda 2030

- ODS 11.

Aumentar la oferta y calidad de los
servicios publicos en el Municipio.

Lograr que las ciudades y los asentamientos
humanos sean inclusivos, seguros, resilientes
y sostenibles.

Indicador: indice de la calidad percibida de
los servicios publicos municipales de la ASEG.

Meta: Continuar por encima de la media
estatal de la evaluacibn de los servicios
publicos municipales de la ASEG.
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Estrategia 4.2.1. Ampliacion de la infraestructura y mejoramiento de la tecnologia de
energia limpia en el alumbrado publico en localidades, contribuyendo tanto al desarrollo

como al medioambiente.
Acciones

4.2.1.1. Fortalecer el servicio de alumbrado publico a
las localidades.

4.2.1.2. Continuar con un menor consumo energético
en el alumbrado publico.

4.2.1.3. Contribuir con la seguridad de la ciudadania
Sanmiguelense a través del alumbrado publico en sus
vialidades y espacios publicos.

4.2.1.4. Evaluar y continuar atendiendo las fallas y/o
falta de luminarias de alumbrado publico.

4.2.1.5. Mejorar el valor escénico luminico del
patrimonio tangible del centro histérico, zona
patrimonio y sus accesos.

Estrategia 4.2.2. Continuacion de la mejora en la
ciudadanos Sanmiguelenses.

Acciones

4.2.2.1. Fortalecer la campafia de cultura de limpieza
ciudadana.

4.2.2.2. Ampliar y reforzar la cobertura de recoleccion
de residuos solidos urbanos.

4.2.2.3. Gestionar e implementar un instrumento de

planeacion para mantener la buena gestion de
residuos solidos urbanos.
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Responsable

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y

Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

calidad de vida digna para los

Responsable

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida



Programa de Gobierno Municipal 2024

4.2.2.4. Afianzar la estrategia de generacién cero de
residuos solidos urbanos.

4.2.2.5. Aumentar los indices de recoleccion de
residuos de manejo especial (Electrénicos, cacharros,
papel y cartén en desuso, neumaticos).

4.2.2.6. Continuar reduciendo la cantidad de residuos
sélidos urbanos que terminan en el sitio de disposicién
final.

4.2.2.7. Concretar la certificacion de la 3ra Celda del
Relleno Sanitario Municipal de San Miguel de Allende.

4.2.2.8. Activar la infraestructura en el sitio de
disposicion final para el reciclaje de residuos que
llegan al relleno sanitario.

4.2.2.9. Aumentar las acciones de limpieza en
espacios publicos y vialidades en localidades del
municipio.

4.2.2.10. Aumentar la participacion de empresas y
comercios comprometidos con una disposicion final
responsable.

4.2.2.11. Aumentar el mobiliario de recoleccion para
residuos de mano.

4.2.2.12. Gestion de un centro de acopio municipal
para residuos valorables.

4.2.2.13. Aumentar la participacion social en el manejo
de residuos sélidos urbanos y de manejo especial,
aplicando la Ley de Economia Circular para el Estado
de Guanajuato y sus Municipios.

4.2.2.14. Continuar con la construccién de gavetas en
los panteones municipales.
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Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida

Direccion de Servicios Publicos y
Calidad de Vida
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4.2.2.15. Reforzar la gestion de un area para reserva Direccion de Servicios Publicos y
de pante6n municipal. Calidad de Vida

4.2.2.16. Continuar con campafias dentro de los Direccion de Servicios Publicos y
panteones municipales que procuren la salud de los Calidad de Vida
Sanmiguelenses.

4.2.2.17. Seguir mejorando la imagen de los Direccién de Servicios Publicos y
panteones municipales. Calidad de Vida

4.2.2.18. Continuar implementando acciones Direccién de Servicios Publicos y
adecuadas para el buen funcionamiento de las fuentes Calidad de Vida
municipales.

Estrategia 4.2.3. Dinamizacion de la economia local en tianguis y mercados.
Acciones Responsable

4.2.3.1. Continuar con la regulacion de espacios Direccion de Servicios Publicos y
publicos destinados al comercio. Calidad de Vida

4.2.3.2. Fortalecer la infraestructura en tianguis y Direccion de Servicios Publicos y
mercados. Calidad de Vida

Estrategia 4.2.4. Apoyo en la prestacion del servicio de agua potable.
Acciones Responsable

4.2.4.1. Continuar con los apoyos a localidades con el Direccién de Servicios Publicos y
suministro de pipas de agua potable. Calidad de Vida
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Objetivo 4.3.

Incrementar la cobertura de servicios y
beneficiarios, mediante la infraestructura
hidraulica, sanitaria y de tratamiento del
agua, asi como la operacion del Organismo
Operador del Agua.

Alineacién Agenda 2030

ODS 11. Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

ODS 6. Garantizar la disponibilidad de agua y
su gestion sostenible y el saneamiento para
todos

crecimiento  de
sanitaria y de

Indicador: Tasa de
Infraestructura hidraulica,
tratamiento del agua.

Meta: Incrementar en 20% el catastro actual.

Indicador: Tasa de crecimiento de usuarios
beneficiados.

Meta: Incrementar un 10% el nimero de
beneficiarios de la poblacién municipal.

Estrategia 4.3.1. Crecimiento del catastro de infraestructura en el municipio.

Acciones

4.3.1.1. Realizar estudios y proyectos necesarios para
sanitaria y

obras de infraestructura hidraulica,

tratamiento.

4.3.1.2. Ejecutar obras de infraestructura hidraulica,

sanitaria y/o tratamiento.

4.3.1.3. Ejecutar
tratamiento sea de rehabilitacion,
modificacion y/o automatizacion.

obras hidraulicas sanitarias y/o
ampliacién,

Responsable

SAPASMA

SAPASMA

SAPASMA

Estrategia 4.3.2. Fortalecimiento institucional interno, asi como con la poblacion

municipal.

Acciones

Responsable
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4.3.2.1. Creacion y/o actualizacion de la normatividad
necesaria para la depuracion y fortalecimiento
institucional.

4.3.2.2. Creacion y/o actualizacion de la normatividad
necesaria para fortalecer, incrementar y diversificar el
apoyo y/o atencion a las localidades municipales.

4.3.2.3. Realizar eventos y/o actividades para el fomento
y difusién de la cultura general sobre el agua.

4.3.2.4. Fomentar actividades en conjunto con Ila
sociedad civil y gubernamental, nacional e internacional.

Estrategia 4.3.3. Fortalecimiento del  patrimonio.
Acciones

4.3.3.1. Realizar las acciones necesarias para la
recaudacion de los servicios prestados por el organismo
operador.

4.3.3.2. Gestionar recursos con entidades publicas y
privadas.

4.3.3.3. Realizar las acciones necesarias para mantener
actualizado el patrimonio del organismo operador.

4.3.3.4. Continuar con la actualizacién del catastro
hidréaulico.

Estrategia 4.3.4. Ampliar la atencién a la ciudadania de los

organismo operador del agua.

Acciones
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SAPASMA

SAPASMA

SAPASMA

SAPASMA

Responsable

SAPASMA

SAPASMA

SAPASMA

SAPASMA

servicios prestados por el

Responsable
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4.3.4.1. Mejorar el procedimiento de atencién a reportes SAPASMA
de fugas.

4.3.4.2. Mejorar el manual de procedimientos SAPASMA
comerciales.
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5.5. Linea estratégica 5. - Hacemos las cosas bien por una Seguridad y Paz Social.

Objetivo 5.1.

Identificar y disminuir las causas que
generan  violencia y  delincuencia,
fortaleciendo la capacidad operativa y
estratégica, mediante la inteligencia
policial en la prevencion, investigaciéon y
combate a los delitos y amenazas al orden
y paz publica.

Alineacion Agenda 2030 - ODS 16.

Promover sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso
a la justicia para todos y construir a todos los
niveles instituciones eficaces e inclusivas que
rindan cuentas.

Indicador: Numero de denuncias y reportes
de delitos y faltas administrativas cometidos
en el municipio.

Meta: Atender el 100% de las denuncias y
reportes de delitos y faltas administrativas
cometidos en el municipio.

Estrategia 5.1.1. - Prevencién Social Integral de la Violencia y la Delincuencia.

Acciones

5.1.1.1. Desarrollar e implementar el

Programa

Responsable

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Municipal para la Prevencion Social de la Violencia y

la Delincuencia.

5.1.1.2. Instalar el Consejo Municipal de Consulta y

Participacién Ciudadana.

5.1.1.3. Reforzar la cultura de la denuncia ciudadana.

5.1.1.4. Instalar la Comisiéon Municipal de Prevencion

Social de la Violencia y la Delincuencia.

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana
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5.1.1.5. Mantener y aumentar los Comités Vecinales
para la seguridad.

5.1.1.6. Continuar con la coordinacion con las
dependencias municipales para la gestion de la
recuperacion y rescate de los espacios publicos, para
la sana convivencia, deporte y cultura.

5.1.1.7. Mantener una seguridad publica transparente
y honesta.

5.1.1.8. Continuar con la prevencion y atencién a las
adicciones de la poblacion.

5.1.1.9. Promover la cultura de la legalidad.
5.1.1.10. Realizar ferias por la paz y la seguridad.
5.1.1.11. Realizar actividades de arte y cultura en

materia de prevencion.

5.1.1.12. Fortalecer los programas de prevencion y
combate a la violencia familiar.

5.1.1.13. Reforzar las acciones de prevencién de la
violencia escolar.

5.1.1.14. Evaluar de manera continua las politicas de
prevencion.

5.1.1.15. Mantener las campafas que coadyuven en
la prevencion de delitos y conductas antisociales.

5.1.16. Continuar con las acciones que fomenten los
valores patrios, la cultura de la paz y la no violencia.
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Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Estrategia 5.1.2. - Organizacion, Fortalecimiento y Consolidacion Institucional.
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Acciones

5.1.2.1. Desarrollar e implementar el Plan Estratégico
en Materia de Seguridad Publica del Municipio de San
Miguel de Allende

5.1.2.2. Consolidar el Grupo Especial Tactico.

5.1.2.3. Crear la Unidad de Policia de Investigacion.

5.1.2.4. Crear la Unidad de Andlisis e Inteligencia
Policial.

5.1.2.5. Crear el Centro de Inteligencia en Seguridad
Ciudadana.

5.1.2.6. Crear el Grupo Especial de Proteccién de
Activistas, Periodistas y Defensores de Derechos

Humanos.

5.1.2.7. Fortalecer el Grupo Especial de Busqueda de
Personas Desaparecidas.

5.1.2.8. Consolidar la Unidad Municipal de Atencion a
la Violencia de Género.

5.1.2.9. Crear la Policia Municipal Cibernética.

5.1.2.10. Fortalecer y consolidar la Unidad Canina K9.

5.1.2.11. Crear la Policia Rural.

5.1.2.12. Crear el Grupo de la Policia de Mediacion

5.1.2.13. Crear la Subsecretaria de Operaciones.
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Responsable

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana
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Estrategia 5.1.3. - Transversalidad Institucional en el Combate al Delito.

Acciones

5.1.3.1. Consolidar el Grupo Interinstitucional de
Seguridad de San Miguel de Allende.

5.1.3.2. Regionalizar la operatividad de la seguridad
publica.

5.1.3.3. Convenir acciones de coordinacién vy
colaboracion en materia de seguridad publica con el
Estado y la Federacion.

5.1.3.4. I mplementar el

Estrategia 5.1.4. - Tecnificacién, Innovacion e
Delincuencia.

Acciones

5.1.4.1. Implementar la inteligencia artificial en
acciones contra la delincuencia.

5.1.4.2. Instaurar la Aduana Electrénica Vehicular.

5.1.4.3. Crear el Sistema de Lectura de Placas, fijoy
movil.

5.1.4.4. Crear el Centro de Mando Movil.

5.1.4.5. Instalar puntos de monitoreo inteligente en la
zona centro.

5.1.4.6. Reforzar la videovigilancia urbana y rural.
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Responsable

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Inteligencia Artificial Contra la

Responsable

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana
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5.1.4.7. Implementar la vigilancia aérea con tecnologia
de punta.

5.1.4.8. Implementar el reconocimiento facial en
lugares publicos.

5.1.4.9. Crear e implementar la plataforma digital para
la atencién de la violencia de género.

5.1.4.10. Implementar la inteligencia contra el robo en
carretera a través del Centro de Alertamiento.

5.1.4.11. Crear el sistema de recepcion y atencion de
denuncia anénima.

5.1.4.12. Fortalecer y consolidar los procesos de
inteligencia policial.

5.1.4.13. Implementar el Sistema Unico de
Informacion Policial del municipio de San Miguel de
Allende.

Estrategia 5.1.5. - Dignificacion de la Funcién Policial.
Acciones

5.1.5.1. Fortalecer el Consejo de Honor y Justicia de
la Comisaria de San Miguel de Allende.

5.1.5.2. Fortalecer el Servicio Profesional de Carrera
Policial.

5.1.5.3. Mantener el 100% de Policias Municipales
con Certificado Unico Policial (CUP).

5.1.5.4. Dotar de equipamiento policial de vanguardia
a la corporacion.

5.1.5.5. Incrementar y fortalecer el estado de fuerza
policial.
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Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Responsable

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana
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5.1.5.6. Sistematizar las competencias Operativo-
Laborales.

5.1.5.7. Afianzar la estrategia integral de combate a la
corrupcion dentro de los cuerpos de seguridad
municipales.

Estrategia 5.1.6. - Profesionalizacion Integral en la
Género y Derechos Humanos.

Acciones

5.1.6.1. Desarrollar programas de formacion inicial
para policia de proximidad.

5.1.6.2. Validar los programas de formacién continua
en el rubro de actualizacion para el personal policial.

5.1.6.3. Validar los programas de formacién continua
en el rubro de especializacion para las distintas
unidades y agrupaciones de la corporacién.

5.1.6.4. Fortalecer los conocimientos de la policia
municipal en la consolidacién del Sistema de Justicia
Penal.

5.1.6.5. Fortalecer los protocolos de la funcion policial
y primer respondiente.

5.1.6.6. Fortalecer a la policia en materia de
proximidad social.

5.1.6.7. Realizar un Plan Integral de Formacién de
Mandos Policiales.

5.1.6.8. Fortalecer el conocimiento en materia de
derechos humanos.
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Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Funcién Policial, Perspectiva de

Responsable

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana
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5.1.6.9. Fortalecer la capacidad para la elaboracion
del informe policial homologado y el Registro Nacional
de Detenciones.

5.1.6.10. Fortalecer el conocimiento con enfoque a la
investigacion, analisis e inteligencia, perspectiva de
género y atencion a la violencia de género.

5.1.6.11. Fortalecer la capacitacién inicial y continua
para elementos de transito municipal.

5.1.6.12. Fortalecer la capacitacion en las distintas
areas administrativas y operativas de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana.

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Estrategia 5.1.7. - Programacion de Certificacion  Continua.

Acciones

5.1.7.1. Mantener la acreditacion de la policia
municipal en la Comision de Acreditacion para
Agencias de Aplicacion de la Ley (CALEA)

5.1.7.2. Fortalecer el Centro de Formacion Policial,
para funcionar como academia autorizada e impartir
capacitacion a nivel regional.

5.1.7.3. Acreditar con CALEA al C4 municipal en el
rubro de Centros de Comunicacion.

5.1.7.4. Acreditar ante CALEA el Centro de Formacioén
Policial.

Responsable

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Estrategia 5.1.8. Disminucién del tiempo de atencién y llamadas de emergencia al

Sistema 911.

Acciones
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5.1.8.1. Incrementar el personal encargado de la

vigilancia de cAmaras de monitoreo.

5.1.8.2. Aumentar
paramédico y bilingle.

5.1.8.3. Fortalecer la capacitacion del personal que

integra el Sistema 9-1-1.

5.1.8.4. Continuar con las campafas de difusién sobre

el uso responsable de la linea 9-1-1.

la contratacion de personal
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Secretaria de Seguridad Ciudadana,
C-4

Secretaria de Seguridad Ciudadana,
C-4

Secretaria de Seguridad Ciudadana,
C-4

Secretaria de Seguridad Ciudadana,
C-4

Objetivo 5.2.

Salvaguardar la integridad fisica de las
personas, el patrimonio y el entorno, ante
la eventualidad de un desastre provocado
por agentes naturales o humanos.

Alineacion Agenda 2030 - ODS 11.

Lograr que las ciudades y los asentamientos
humanos sean inclusivos, seguros, resilientes
y sostenibles.

Indicador: Numero de acciones de
prevencion de riesgos a las personas y sus
bienes.

Meta: Atencion del 100% de acciones de
prevencion de desastres.

Indicador: NUmero de atenciones a eventos
siniestros o eventualidades de desastres.

Meta: Atencion del 100% de siniestros o
desastres reportados a Proteccion Civil en el
municipio de San Miguel de Allende.

Estrategia 5.2.1. - Gestion Integral de Riesgos en Materia de Proteccién Civil.

Acciones

5.2.1.1. Actualizar de manera permanente el Atlas de

Riesgos Municipal.

5.2.1.2. Reforzar el Programa de Identificacién y

Andlisis de Riesgos.

Responsable

Coordinacién Municipal de
Proteccion Civil

Coordinacion Municipal de
Proteccion Civil
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5.2.1.3. Fortalecer el Sistema Municipal de Proteccién

Civil.

5.2.1.4. Fomentar la cultura de la proteccion civil.

5.2.1.5. Fortalecer la infraestructura propia para las
operaciones de la Direccion de la Coordinacién de

Proteccion Civil.

5.2.1.6. Mantener el cumplimiento en medidas de

seguridad en materia de proteccion civil.

5.2.1.7. Mantener actualizado el marco normativo y
los procesos de actuacion de la Direccion de la

Coordinacion de Protecciéon Civil.
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Coordinacién Municipal de
Proteccion Civil

Coordinacion Municipal de
Proteccion Civil

Coordinacién Municipal de
Proteccion Civil

Coordinacion Municipal de
Proteccion Civil

Coordinacién Municipal de
Proteccion Civil

Objetivo 5.3.

Continuar con los mecanismos que
permitan la seguridad vial y la disminucion
de accidentes y cualquier accion que
vulnere la proteccion vial de peatones y
vehiculos, asi como implementar
programas de transporte publico que
garanticen la seguridad de los usuarios,
conductores y publico en general.

Alineacion Agenda 2030 - ODS 3.

Garantizar una vida sana y promover el
bienestar de todos en todas las edades.

Indicador: Numero de accidentes viales que
se presentan en el municipio.

Meta: Atender el 100% de los accidentes
viales que se presentan en el municipio.

Indicador: Numero de faltas administrativas
en materia de movilidad.

Meta: Atender el 100% de
administrativas en materia de movilidad.

faltas

Indicador: Niumero de acciones de

prevencion y atencion a la movilidad.

Meta: Atender el 100% de las acciones de
prevencion y atencion a la movilidad.
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Estrategia 5.3.1. - Programa de acciones de mejora estructural en materia de transito,

transporte y movilidad.
Acciones

5.3.1.1. Actualizar el reglamento de Transito y
Seguridad Vial para el municipio de San Miguel de
Allende.

5.3.1.2. Reforzar el personal técnico, operativo y de
apoyo vial.

5.3.1.3. Fortalecer los Programas de Prevencién de
Accidentes de Transito.

5.3.1.4. Mejorar la operacion integral del transporte
publico para garantizar la seguridad de los usuarios y
conductores, para que el sistema sea eficaz y seguro.

5.3.1.5. Reforzar las revisiones fisico-mecanicas al
transporte publico municipal.

5.3.1.6. Gestionar acciones de movilidad para realizar
traslados de grupos de personas vulnerables.

5.3.1.7. Continuar con las capacitaciones para los
operadores del transporte publico.

Responsable
Direccion de Transito y Movilidad
Municipal
Direccion de Transito y Movilidad

Municipal

Direccion de Transito y Movilidad
Municipal

Direccion de Transporte

Direccién de Transporte

Direccién de Transporte

Direcciéon de Transporte

Estrategia 5.3.2. - Programa de acciones de mejora en la infraestructura vial.

Acciones

5.3.2.1. Homologar y actualizar la sefalética de la
ciudad, a través de la instalacion y el mantenimiento.

5.3.2.2. Coadyuvar en el proyecto de ampliacion a 4

carriles en Libramiento Manuel Zavala, tramo camino
Alcocer i Salida a Celaya.
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Responsable

Direccion de Transito y Movilidad
Municipal

Direccion de Transito y Movilidad
Municipal
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5.3.2.3. Coadyuvar en el proyecto de distribuidores
viales en Libramiento Manuel Zavala - Camino a
Alcocer

5.3.2.4. Coadyuvar en el proyecto de distribuidor vial,
en entronque a Jalpa.

5.3.2.5. Continuar con el mantenimiento de sefialética
vial de los accesos de la ciudad.

5.3.2.6. Reforzar la cobertura operativa en los

Direccién de Transito y Movilidad
Municipal

Direccion de Transito y Movilidad
Municipal

Direccion de Transito y Movilidad
Municipal

Direccion de Transito y Movilidad

principales accesos de las colonias donde transita el Municipal y Direccién de Transporte

servicio publico de transporte.

Estrategia 5.3.3. - Acciones de mejora operativa de la Direccion de Transito y Movilidad.

Acciones
5.3.3.1. Fortalecer las capacidades operativas y de
intervencion del personal operativo de transito y movilidad.
5.3.3.2. Coadyuvar con Tesoreria para el cobro en sitio de

las multas, mediante plataforma movil.

5.3.3.3. Creacion del Centro de Monitoreo Vial e
Informacion Ciudadana, para semaforos, circuitos viales,
calles del centro y estacionamientos.

5.3.3.4. Difundir informacion vial a la ciudadania, a través
de las tecnologias de la comunicacién.

5.3.3.5. Continuar con la regulaciéon de los horarios de
transito de los vehiculos en las vialidades municipales
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Responsable
Direccion de Transito y Movilidad
Municipal
Direccion de Transito y Movilidad

Municipal

Direccion de Transito y Movilidad
Municipal

Direccion de Transito y Movilidad
Municipal

Direccion de Transito y Movilidad
Municipal



Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

5.6. Linea Estratégica 6: Hacemos las cosas bien por un Control Interno y

Organizacion Administrativa.

Objetivo 6.1. Alineacién Agenda 2030 - ODS 16.

Eficientar el Control Interno y la Promover sociedades pacificas e inclusivas
Organizacion. para el desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y construir a
todos los niveles instituciones eficaces e
inclusivas que rindan cuentas.

Indicador: Sesiones de Ayuntamiento a | Meta: Realizar 72 sesiones de Ayuntamiento
realizarse. Ordinarias, y las extraordinarias y solemnes
que resulten necesarias.

Indicador: Reuniones de Comisiones del | Meta: Realizar 540 Reuniones de Comisiones
Ayuntamiento a realizarse. del Ayuntamiento.

Estrategia 6.1.1. Realizacién de Sesiones y Reuniones de Comisiones, del Ayuntamiento
en cumplimiento con la Ley.

Acciones Responsable
6.1.1.1. Convocar y desarrollar Sesiones de Secretaria de Gobierno 'y
Ayuntamiento. Ayuntamiento
6.1.1.2. Coadyuvar en la realizacion de reuniones de Secretaria de Gobierno y
Comisiones del Ayuntamiento. Ayuntamiento
6.1.1.3. Implementar una agenda digital para las Secretaria de Gobiernoy
reuniones de las Comisiones del Ayuntamiento. Ayuntamiento

Estrategia 6.1.2. Agilizaciéon de la gestion de tramites de eventos publicos y privados.

Acciones Responsable
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6.1.2.1. Ampliar la ventanilla Gnica para la emision de Secretaria de Gobierno y
permisos. Ayuntamiento

Espacios Publicos

Estrategia 6.1.3. Preservacion y expansién del conocimiento histérico del municipio.

Acciones Responsable

6.1.3.1. Crear un podcast mensual que narre historias Archivo Histdrico
locales, eventos importantes y anécdotas curiosas
relacionadas con el municipio en coordinacion con los
Cronistas de la Ciudad.

Cronistas de la Ciudad

Estrategia 6.1.4. Definicion de procesos para la mejora regulatoria.

Acciones Responsable
6.1.4.1. Continuar con la armonizacibn en la Secretaria de Gobierno y
normativa aplicable en las dependencias y entidades. Ayuntamiento

Mejora Regulatoria

Todas las dependencias y entidades
de la administracion publica municipal

Estrategia 6.1.5. Implementacion de proceso para mejorar el servicio de atencion
ciudadana.

Acciones Responsable
6.1.5.1. Disefar y aplicar una solicitud para el tramite Secretaria de Gobierno y
de Carta de Residencia y/o de Origen. Ayuntamiento
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Estrategia 6.1.6. Atencion, canalizacién y conocimiento de las necesidades de nifias,
nifios y adolescentes del municipio.

Acciones Responsable

6.1.6.1. Establecer e implementar instrumentos, SIPINNA
politicas, procedimientos, servicios y acciones de

proteccion de los derechos de nifias, nifios y

adolescentes.

6.1.6.2. Crear un BUZON SIPINNA para recepcion de SIPINNA
propuestas, sugerencias, ideas y proyectos.

Estrategia 6.1.7. Promocion y difusion del tramite de la Cartilla de servicio militar a los
jovenes.

Acciones Responsable
6.1.7.1. Difundir el tramite en las escuelas Secretaria de Gobierno y
preparatorias y/o universidades. Ayuntamiento

Servicio Militar

Estrategia 6.1.8. Recepcion agil de documentos en la Presidencia Municipal.

Acciones Responsable
6.1.8.1. Instalacion de un sistema de foliacion Secretaria de Gobierno y
automatica de oficios que ingresan en Presidencia Ayuntamiento

Municipal. Oficialia de Partes
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Objetivo 6.2.

Alineacién Agenda 2030 - ODS 16

Brindar apoyo legal a la Administracion Promover sociedades pacificas e inclusivas

Puablica Municipal

descentralizada.

centralizada

y | para el desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y construir a
todos los niveles instituciones eficaces e

inclusivas que rindan cuentas.

Indicador: Numero de acciones de apoyo | Meta: Seguir Atendiendo el 100% de acciones

legal solicitadas. de apoyo legal solicitadas.

Estrategia 6.2.1. Atencién y seguimiento a los asuntos legales que involucren al

municipio.
Acciones

6.2.1.1. Procurar, defender y promover los intereses
municipales en los juicios en los que sea parte.

6.2.1.2. Representar legalmente al ayuntamiento en
los litigios en los que éste sea parte.

6.2.1.3. Recibir, atender y dar seguimiento a los
asuntos legales del municipio.

Responsable

Titular de la Sindicatura Municipal

Titular de la Sindicatura Municipal

Consejeria Juridica y Derechos
Humanos

Estrategia 6.2.2. Atencidn, seguimiento y contestacion de requerimientos juridicos

internos de la administracion municipal.
Acciones

6.2.2.1. Elaborar convenios y contratos.

6.2.2.2. Asistir y asesorar a las autoridades
municipales.

6.2.2.3. Analizar proyectos de Reglamentos
Municipales.
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Responsable

Consejeria Juridica y Derechos
Humanos

Consejeria Juridica y Derechos
Humanos

Consejeria Juridica y Derechos
Humanos
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Objetivo 6.3.

Vigilar que se aplique la Ley de Bebidas
Alcohdlicas del Estado de Guanajuato y
sus Municipios, asi como el Reglamento de
Bebidas Alcohdlicas para el Municipio de
San Miguel de Allende, Guanajuato.

Alineacion Agenda 2030 - ODS 16.

Promover sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso
a la justicia para todos y construir a todos los
niveles instituciones eficaces e inclusivas que
rindan cuentas.

Indicador: Porcentaje de establecimientos
con produccién, almacenaje y enajenacion de
bebidas alcohdlicas verificadas.

Meta: Verificar el 100% de establecimientos
con produccién, almacenaje y enajenacion de
bebidas alcohélicas verificadas.

Estrategia 6.3.1. Regulacién del funcionamiento de establecimientos dedicados a la
produccion o almacenaje y enajenacion de bebidas alcohdlicas.

Acciones

6.3.1.1. Orientar a los establecimientos dedicados a la

Responsable

Direccion de Fiscalizacion

produccion o almacenaje y enajenacion de bebidas

alcohdlicas para su regularizacion.

Estrategia 6.3.2. Cumplimiento de los convenios que celebra el Municipio de San

Miguel

de Allende con la Secretaria de Administracion Tributaria del Estado de Guanajuato

(SATEG).

Acciones

6.3.2.1. Realizar visitas domiciliarias a los diferentes

Responsable

Direccion de Fiscalizacion

establecimientos para verificar que cuenten con

licencia en materia de alcoholes.

6.3.2.2. Entregar Cartas Invitacion para el pago de la

Direccion de Fiscalizacion

Contribucion Estatal por los refrendos de la Licencias

en Materia de Bebidas Alcohdlicas.
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Estrategia 6.3.3. Participacion en operativos entre semana y fines de semana en los
establecimientos dedicados a la produccion o almacenaje y enajenacién de bebidas
alcohdlicas en el Municipio.

Acciones Responsable

6.3.3.1. Trabajar conjuntamente con otras Direccion de Fiscalizacion
dependencias municipales para establecer un

programa de operativos en los establecimientos

dedicados a la produccién o almacenaje y enajenacion

de bebidas alcohdlicas en el Municipio, para vigilar

gue los mismos se encuentren respetando la

normativa aplicable en materia de bebidas

alcohdlicas.

Estrategia 6.3.4. Realizacion de Dictamenes de Factibilidad (Vo. Bo.)
Acciones Responsable

6.3.4.1. Atender las solicitudes que ingresen a la Direccion de Fiscalizaciéon
Direccion de Fiscalizacion de los establecimientos en

los que se pretendan dedicar a la produccién o

almacenaje y enajenacion de bebidas alcohdlicas en

el Municipio.

Estrategia 6.3.5. Emisién de permisos eventuales.
Acciones Responsable

6.3.5.1. Emitir los permisos eventuales para operar en Direccion de Fiscalizacion
eventos en los que se pretenda realizar cualquier
actividad regulada por la Ley en materia de alcoholes.
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Acciones

6.3.6.1. Colaborar en la implementacion de campafas
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alcohol.
Responsable

Direccion de Fiscalizacion

de prevencion y disminucién en el consumo de

bebidas alcoholicas.

Objetivo 6.4.

Administrar la hacienda publica municipal
de conformidad con las disposiciones
legales aplicables.

Alineacién Agenda 2030

ODS 16. Promover sociedades pacificas e
inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia para todos y
construir a todos los niveles instituciones
eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

ODS 17. Fortalecer los medios de
implementacion 'y revitalizar la Alianza
Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Indicador: Evidencia de cumplimiento del
Sistema para la Recepcion Telematica
(SIRET), plataforma para la recepcion de la
cuenta publica e informacion financiera a
través de internet.

Meta: Cumplir con la Evidencia de
cumplimiento del Sistema para la Recepcion
Telematica (SIRET), plataforma para la
recepcion de la cuenta publica e informacion
financiera a través de internet.

Estrategia 6.4.1. Administracién de la Cuenta Publica Municipal, conforme a lo dispuesto
en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y demas disposiciones correlativas.

Acciones

6.4.1.1. Generar las estrategias y acciones pertinentes

Responsable

Tesoreria y Finanzas

para mejorar la recaudacién de los ingresos que

correspondan al Municipio.
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6.4.1.2. Vigilar la administracion de fondos de obras
por cooperacion.

6.4.1.3. Fortalecer los procesos de documentacion de
toda ministracion de fondos publicos.

6.4.1.4. Formular los proyectos de presupuesto de
egresos y pronostico de ingresos.

6.4.1.5. Realizar andlisis integral de los conceptos de
la Ley de Ingresos y Disposiciones Administrativas
para proponer al Ayuntamiento acciones de una mejor
recaudacion.

6.4.1.6. Aplicar los ingresos, de acuerdo con el
presupuesto de egresos aprobado por el
Ayuntamiento.

6.4.1.7. Fortalecer la contabilidad general y el control
del ejercicio presupuestal

6.4.1.8. Mantener actualizado el registro, catélogo e
inventario de los bienes muebles e inmuebles de
propiedad municipal.

6.4.1.9. Entregar al término de su gestion, los libros,
documentos e informacion que tenga bajo su
resguardo conforme a la normativa aplicable.

6.4.1.10. Generar acciones tendientes al correcto
manejo de la deuda publica.

6.4.1.11. Integrar la cuenta publica municipal.

6.4.1.12. Continuar aplicando los lineamientos
generales de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal;

6.4.1.13. Continuar implementando estrategias y
acciones tendientes al fortalecimiento de las finanzas
sanas.

167

Tesoreria y Finanzas

Tesoreria y Finanzas

Tesoreria y Finanzas

Tesoreria y Finanzas

Tesoreria y Finanzas

Tesoreria y Finanzas

Tesoreria y Finanzas

Tesoreria y Finanzas

Tesoreria y Finanzas

Tesoreria y Finanzas

Tesoreria y Finanzas

Tesoreria y Finanzas
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6.4.1.14. Remitir al Congreso del Estado, la cuenta Tesoreria y Finanzas
publica municipal.

6.4.1.15. Rendir mensual y trimestralmente los Tesoreria y Finanzas
informes contables y financieros.

6.4.1.16. Integrar los estados contables de cierre de Tesoreria y Finanzas
ejercicio de la Administracion Puablica Municipal y
demés documentacion.

6.4.1.17. Generar acciones que coadyuven a la Tesoreria y Finanzas
orientacion fiscal de los contribuyentes.

6.4.1.18. Revisar los anteproyectos de presupuestos Tesoreria y Finanzas
de egresos de las paramunicipales, e incorporarlos al
presupuesto de egresos del Ayuntamiento.

6.4.1.19. Consolidar acciones en el cobro de adeudos Tesoreria y Finanzas
a favor del municipio.

Estrategia 6.4.2. Colaboracion Interinstitucional.
Acciones Responsable

6.4.2.1. Continuar con el Convenio de Coordinaciéon y Tesoreria y Finanzas
Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal que se

celebra con la Secretaria de Finanzas, Inversion y

Administracion del Gobierno del Estado de

Guanajuato; asi como con el Servicio de

Administracion Tributaria del Estado de Guanajuato.

6.4.2.2. Fortalecimiento de la colaboracién con las Tesoreria y Finanzas
paramunicipales.

6.4.2.3. Continuar la gestion del rastro municipal. Tesoreria y Finanzas
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Objetivo 6.5. Alineacién Agenda 2030 - ODS 16.
Incrementar la recaudacion aperturando y Promover sociedades pacificas e inclusivas
eficientando los procesos administrativos. para el desarrollo sostenible, facilitar el

acceso a la justicia para todos y construir a
todos los niveles instituciones eficaces e
inclusivas que rindan cuentas.

Indicador: Incrementar la recaudacion en el | Meta: Aumentar el 2% anual, la recaudacién

impuesto predial.

del impuesto predial.

Estrategia 6.5.1. 1 Actualizacién de los valores catastrales

Acciones

6.5.1.1. Mantener el Programa de actualizacion de
avaluos catastrales.

6.5.1.2. Continuar con el Programa de evaluacién por
fotogrametria  para actualizar superficies de
construccion no manifestadas.

Responsable

Tesoreria y Finanzas

Direccion de Catastro y Predial

Tesoreria y Finanzas

Direccion de Catastro y Predial

Estrategia 6.5.2. Actualizacion de la informacién de los contribuyentes.

Acciones

6.5.2.1. Actualizar permanentemente las bases de
datos, supeditado éste a los diferentes trdmites que los
contribuyentes presentan y los detectados con la
fotogrametria de construcciones no manifestadas.

6.5.2.2. Mantener y fortalecer la campafa informativa
referente a los diferentes puntos de cobro.
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Tesoreria y Finanzas

Direccion de Catastro y Predial

Tesoreria y Finanzas

Direccion de Catastro y Predial
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Objetivo 6.6. Alineacion Agenda 2030 - ODS 16.
Incrementar la eficiencia de los recursos Promover sociedades pacificas e inclusivas
humanos y materiales, e inmuebles | para el desarrollo sostenible, facilitar
municipales . acceso a la justicia para todos y construir a
todos los niveles instituciones eficaces e

inclusivas que rindan cuentas.

Indicador: Porcentaje de  solicitudes | Meta: Atender el 100% de las solicitudes

atendidas para la operatividad de las | realizadas por las dependencias.

dependencias de la administracion publica
municipal.

Estrategia 6.6.1. Maximizacién de los procesos administrativos y el aprovechamiento de

los recursos materiales y humanos.
Acciones

6.6.1.1. Realizar una evaluacion de la eficiencia de las
diferentes funciones de los servidores publicos del
municipio.

6.6.1.2. Promover la elaboracién de los manuales de
procesos de las dependencias municipales.

6.6.1.3. Promover gue los servidores publicos realicen
su declaracion patrimonial anual.

6.6.1.4. Establecer una estrategia para la adquisicién
consolidada de recursos materiales.

6.6.1.5. Eficientar, orientar y coordinar el uso de
recursos humanos, materiales, informaticos,
tecnolégicos y servicios generales de la
Administracién Municipal.
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Oficialia Mayor Administrativa

Oficialia Mayor Administrativa

Oficialia Mayor Administrativa

Oficialia Mayor Administrativa

Oficialia Mayor Administrativa
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6.6.1.6. Proveer a las dependencias los insumos de
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Oficialia Mayor Administrativa

trabajo necesarios para el cumplimiento oportuno de

sus obligaciones,
consolidada.

6.6.1.7. Gestionar cursos y talleres de capacitacién

a través de una adquisiciéon

Oficialia Mayor Administrativa

para fortalecer la mejor atencion al ciudadano, asi
como la adquisicion de habilidades de los servidores

publicos.

6.6.1.8. Colaborar con la mejora de los sistemas de

informacioén y gestion de trdmites municipales.

6.6.1.9. Gestionar la remodelacion o ampliaciéon de las

oficinas publicas municipales.

Oficialia Mayor Administrativa

Oficialia Mayor Administrativa

Objetivo 6.7.

Procurar el ejercicio legal, eficaz, eficiente,
integro y transparente de los recursos
publicos y promover el cumplimiento de
las responsabilidades de los servidores
publicos.

Alineacion Agenda 2030 - ODS 16.

Promover sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y construir a
todos los niveles instituciones eficaces e
inclusivas que rindan cuentas.

Indicador: NUmero de auditorias realizadas.

Meta: Completar el proceso al 100% de las
auditorias realizadas, hasta su informe final.

Estrategia 6.7.1. Emisidn de informes finales de auditorias.

Acciones

6.7.1.1. Realizar informes finales de auditorias.

Responsable

Contraloria Municipal
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6.7.1.2. Dar continuidad al seguimiento del
cumplimiento de la presentacion a la Declaracion de
Situacién Patrimonial de inicio, anual y final de los
servidores publicos.

6.7.1.3. Investigar, sustanciar y en su caso resolver los
debidos procesos de Responsabilidad Administrativa.

6.7.1.4. Integrar y poner en funcionamiento los
Comités ciudadanos de Obra Publica.
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Contraloria Municipal

Contraloria Municipal

Contraloria Municipal

Alineacion Agenda 2030

- ODS 16.

Objetivo 6.8.
Cumplir en tiempo y forma con Ila
publicidad de las obligaciones de para el

transparencia, asi como el cumplimiento a

Promover sociedades pacificas e inclusivas
desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y construir a
todos los niveles instituciones eficaces e

las solicitudes de informacién publica.

inclusivas que rindan cuentas.

Indicador: Porcentaje de cumplimiento de | Meta:

obligaciones de transparencia.

Cumplir con el 100% de las

obligaciones de transparencia.

6.8.1 Estrategia. Acceso a la informacion mediante la transparencia y rendicién de

cuentas.
Acciones

6.8.1.1. Atender las obligaciones de transparencia.

6.8.1.2. Dar contestacibn a las solicitudes de

informacion publica.
de

6.8.1.3. Conformar vy comité

transparencia.

operar el
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Responsable

Unidad de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica

Unidad de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica

Unidad de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica
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Objetivo 6.9.

Eficientar la restitucion de los derechos de
los ciudadanos o reafirmar los actos
administrativos.

Alineacién Agenda 2030 - ODS 16.

Promover sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y construir a
todos los niveles instituciones eficaces e
inclusivas que rindan cuentas.

Indicador: Numero de capacitaciones.

Meta: Realizar el 100% de capacitaciones
programadas anuales.

Indicador:
sentencias.

Porcentaje de emisiones de

Meta: Aumentar el 10% de las resoluciones
dictadas.

Estrategia 6.9.1. Contestacion y atencion eficiente a las demandas

ciudadania.

Acciones

6.9.1.1. Capacitar técnicamente al personal del

administrativas de la

Responsable

Juzgado Administrativo Municipal

Juzgado Administrativo Municipal y a los servidores

de la Administracién Publica Municipal.

6.9.1.2. Impartir justicia administrativa en el municipio

de San Miguel de Allende.

6.9.1.3. Difundir las atribuciones del

Juzgado

Juzgado Administrativo Municipal

Juzgado Administrativo Municipal

Administrativo Municipal en conferencias, talleres y

platicas.
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5.7. Linea Estratégica 7: Hacemos las cosas bien por una Atencion Ciudadana de

Calidad (TRANSVERSAL).

Objetivo 7.1. Alineacién Agenda 2030 - ODS 16.

Eficientar la calidad en la atencién Promover sociedades pacificas e inclusivas
ciudadana. para el desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y construir a
todos los niveles instituciones eficaces e
inclusivas que rindan cuentas.

Estrategia 7.1.1. Procesamiento y control de las solicitudes ciudadanas, asi como
informacion asertiva de la presidencia.

Acciones Responsable

7.1.1.1. Consolidar el sistema de control y seguimiento
de solicitudes de la ciudadania a la Presidencia

Municipal. Direccion de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos

Atencion de Oficina de Presidencia

7.1.1.2. Dar seguimiento y respuesta a las solicitudes Atencién de Oficina de Presidencia

ciudadanas.
Direccion de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos
7.1.1.3. Mejorar la calidad de atencién a los ciudadanos. Todas las dependencias y

entidades de la administracién
publica municipal

Estrategia 7.1.2. Gestién de una administracion publica dinamica y resiliente.

Acciones Responsable
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7.1.2.1. Gestionar la creacion de la unidad administrativa
municipal encargada de la atencién de la diversidad y de
género, asi como de otras que sean hecesarias.

7.1.2.2. Gestionar la adecuacion de la estructura
administrativa en funcién de las necesidades sociales y
presupuestales.

7.1.2.3. Colaborar y cooperar entre dependencias y
entidades de la administracion publica, para lograr los
objetivos, las estrategias y las acciones del Programa de
Gobierno.

7.1.2.4. Cumplir con la entrega recepcion de la
administracion publica municipal.

7.1.2.5. Continuar la gestion de la feria de San Miguel de
Allende.

7.1.2.6. Nombrar y coordinar a delegados de
comunidades y colonias del municipio.

7.1.2.7. Nombrar y coordinar los consejos, juntas y
comités de participacion ciudadana.

-2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Titular de la Presidencia Municipal

Titular de la Presidencia Municipal

Coordinacion de Gabinete

Todas las dependencias y
entidades de la administracion
publica municipal

Todas las dependencias y
entidades de la administracion
publica municipal

Todas las dependencias y
entidades de la administracion
publica municipal

Diversas dependencias y
entidades de la administracion
publica municipal

Diversas dependencias y
entidades de la administraciéon
publica municipal

Estrategia 7.1.3. Difusion de las actividades del presidente y de la administracion

publica.
Acciones

7.1.3.1. Difundir a través de diferentes medios de
comunicacion el actuar, los logros y acciones del
gobierno.
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7.1.3.2. Fomentar la participacion ciudadana a través de
medios convencionales y digitales.

7.1.3.3. Difundir a las dependencias sobre las
actividades de los acontecimientos de la administracion.

7.1.3.4. Monitorear y dar seguimiento para mejorar
mediante una evaluacion de los diferentes el impacto de
los diferentes medios de comunicacién para su

-2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Comunicacion Social

Comunicacion Social

Comunicacion Social

mejoramiento.

Objetivo 7.2.
Fortalecer la relacion entre la  ciudadania 'y
el gobierno municipal atendiendo las

necesidades ciudadanas solicitadas.

Alineaciéon Agenda 2030 - ODS 16.

Promover sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y construir a
todos los niveles instituciones eficaces e
inclusivas que rindan cuentas.

Indicador: Tasa de variaciéon del nimero de
solicitudes recibidas y atendidas.

Meta: De las solicitudes recibidas,
incrementar en 10% la atencion de las
mismas.

Estrategia 7.2.1. Implementacién de un sistema de gestion de solicitudes ciudadanas.

Acciones

7.2.1.1. Crear una ventanilla Unica para la recepcién de

solicitudes.

7.2.1.2. Asignar folios de seguimiento a cada solicitud
para garantizar transparencia y evitar la duplicidad.

Responsable

Direccion de Atencién Ciudadana,
Giras y Apoyos

Direccion de Atencién Ciudadana,
Giras y Apoyos
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7.2.1.3. Digitalizar el proceso de solicitudes. Direccién de Atencién Ciudadana,
Giras y Apoyos

7.2.1.4. Usar las redes sociales y herramientas digitales = Direccion de Atencion Ciudadana,
para mejorar la comunicacion con la ciudadania. Giras y Apoyos

Estrategia 7.2.2. Atencion itinerante en localidades
Acciones Responsable

7.2.2.1. Instalar médulos de atencion ciudadana en Direccion de Atencion Ciudadana,
comunidades y colonias para acercar los servicios Giras y Apoyos
municipales.

7.2.2.2. Realizar jornadas de atencion itinerante con @ Direccion de Atencion Ciudadana,
participacion de diversas dependencias municipales. Giras y Apoyos

7.2.2.3. Atender telefénicamente y a través de chat las = Direccion de Atencion Ciudadana,
solicitudes de la ciudadania. Giras y Apoyos

Estrategia 7.2.3. Evaluacion y seguimiento de solicitudes.
Acciones Responsable

7.2.3.1. Crear un area de seguimiento para garantizar = Direccion de Atencion Ciudadana,
gue las solicitudes sean atendidas. Giras y Apoyos

7.2.3.2. Generar reportes periddicos sobre avances y = Direccion de Atencion Ciudadana,
resultados en la gestion de solicitudes. Giras y Apoyos

Estrategia 7.2.4. Planificacion y logistica de las giras de trabajo.

Acciones Responsable
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7.2.4.1. Elaborar las agendas estratégicas de giras para = Direccion de Atencion Ciudadana,
atender las zonas con mayores necesidades. Giras y Apoyos

7.2.4.2. Coordinar con las direcciones municipales para Direccion de Atencion Ciudadana,
asegurar una atencion integral. Giras y Apoyos

7.2.4.3. Difundir anticipadamente las visitas para Direccion de Atencion Ciudadana,

fomentar la participacion ciudadana. Giras y Apoyos
Estrategia 7.2.5. Ejecucidon y seguimiento de resultados de giras y solicitudes
ciudadanas.

Acciones Responsable

7.2.5.1. Registro de peticiones y compromisos Direccion de Atencion Ciudadana,
adquiridos durante las giras. Giras y Apoyos

7.2.5.2. Seguimiento puntual a las problematicas Direccion de Atencion Ciudadana,
planteadas por la ciudadania. Giras y Apoyos

7.2.5.3. Generar los informes de resultados de las giras = Direccion de Atencion Ciudadana,
y las acciones llevadas a cabo. Giras y Apoyos

Estrategia 7.2.6. Organizacion y entrega de  apoyos a los ciudadanos.
Acciones Responsable

7.2.6.1. Crear un padron de beneficiarios basado en = Direccion de Atencion Ciudadana,
criterios de transparencia, equidad y no duplicidad. Giras y Apoyos

7.2.6.2. Coordinar acciones con otras dependencias y Direccion de Atencion Ciudadana,

organizaciones para maximizar el impacto de los Giras y Apoyos

apoyos.

7.2.6. 3. Afianzar el fi Pr ¢ Direccion de Atencion Ciudadana,
M- vileso. Giras y Apoyos
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Estrategia 7.2.7. Realizacion de Programas de asistencia a ciudadanos de grupos

vulnerables.
Acciones

7.2.7.1. Generar acciones de gobierno que fortalezcan
la atencion a grupos vulnerables.

7.2.7.2. Generar estimulos educativos para estudiantes
de bajos recursos.

7.2.7.3. Subsidiar proyectos productivos en
comunidades rurales.

Responsable

Direccion de Atencién Ciudadana,
Giras y Apoyos

Direccion de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos

Direccion de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos

Estrategia 7.2.8. Vinculacion y colaboracién con otros organismos de gobierno y de la

sociedad civil.
Acciones

7.2.8.1. Establecer convenios con organismos estatales
y federales.

7.2.8.2. Trabajar conjuntamente con Sociedad Civil
Organizada y sector privado para ampliar la cobertura
de los apoyos sociales.

7.2.8.3. Fomentar la participacién ciudadana para
fortalecer las acciones de la direccion.

Responsable

Direccion de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos

Direccion de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos
Vinculacion con ONGs y Atencion a

la Comunidad Extranjera

Direccion de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos

Estrategia 7.2.9. Consolidacion del Programa el Presidente al Alcance de tu Mano.

Acciones
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7.29.1. Dar respuesta y seguimiento a las Atencion de Oficina de Presidencia

n i manif rl i nos. . ., ., )
ecesidades manifestadas por los ciudadanos Direccién de Atencién Ciudadana,

Giras y Apoyos

7.2.9.2. Informar acciones gubernamentales de Atencion de Oficina de Presidencia

interés general a la ciudadania. . ., ., .
9 Direccion de Atencion Ciudadana,

Giras y Apoyos

7.2.9. 3. Di fusi -n del P Atencion de Oficina de Presidencia
Al cance de tu Manoodo en

L Direccién de Atencion Ciudadana,
comunicacion local.

Giras y Apoyos

7.2.9.4. Expandir la cobertura a diferentes sectores de = Atencion de Oficina de Presidencia

la poblacion. Direccién de Atencion Ciudadana,

Giras y Apoyos

Estrategia 7.2.10. Contribuir a mejorar la calidad de vida de los beneficiarios del
programa fiSoy tu Amigoo.

Acciones Responsable

7.2.10.1. Realizar acciones destinadas a mejorar la Direccion de Bienestar y Desarrollo
calidad de vida de los beneficiarios del programa. Social

DIF

Direccién de Infraestructura y
Obras Publicas

Direccion de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos

Tesoreria y Finanzas

Oficialia Mayor Administrativa
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y las dependencias y entidades
competentes

7.2.10.2. Llevar a cabo acciones tendientes al Direccion de Bienestar y Desarrollo
mejoramiento de la infraestructura social basica. Social
DIF

Direccion de Infraestructura 'y
Obras Publicas

Direccion de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos

Tesoreria y Finanzas
Oficialia Mayor Administrativa
y las dependencias y entidades
competentes
7.2.10.3. Impulsar acciones destinadas a favorecer el = Direccion de Bienestar y Desarrollo
incremento del ingreso de los beneficiarios. Social
DIF

Direccion de Infraestructura 'y
Obras Publicas

Direccién de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos

Tesoreria y Finanzas
Oficialia Mayor Administrativa

y las dependencias y entidades
competentes
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7.2.10.4. Ejecutar acciones que fomenten la inclusion | Direccion de Bienestar y Desarrollo
social para contrarrestar la marginacion social. Social

DIF

Direccion de Infraestructura 'y
Obras Publicas

Direccion de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos

Tesoreria y Finanzas
Oficialia Mayor Administrativa
y las dependencias y entidades

competentes

7.2.10.5 Ejecutar todas aquellas acciones que Direccion de Bienestar y Desarrollo
permitan atender las necesidades dindmicas que Social
impactan a la poblacion, de acuerdo al entorno social

DIF
en el que se desenvuelven y con apego al programa.

Direccion de Infraestructura 'y
Obras Publicas

Direccion de Atencion Ciudadana,
Giras y Apoyos

Tesoreria y Finanzas
Oficialia Mayor Administrativa

y las dependencias y entidades
competentes
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6. Cartera de proyectos estratégicos.

Proyectos emblema.

Parte fundamental del Programa de Gobierno Municipal de San Miguel de Allende 2024-2027,
es lareafirmacion y cumplimiento de los compromisos adquiridos por la administracién municipal.
Este Programa de Gobierno Municipal, se centra en promover el desarrollo integral del municipio
a través de proyectos estratégicos que abordan las necesidades y aspiraciones de la poblacion.
A continuacion, se presentan los los proyectos prioritarios que guiardn nuestras acciones y
esfuerzos en esta administracion:

Ficha descriptiva 1: Continuar con la construccién del Bosque Deportivo (Parque Bicentenario)

Nombre del Continuar con la construccion del Bosque Deportivo (Parque Bicentenario)
proyecto
Este proyecto consiste en la Objetivo  4.1. Contar con
continuacién de la construccion y eficiencia en el manejo de los
desarrollo del Bosque Deportivo, recursos financieros y el capital
Descripcion también conocido como Parque Alienacion a los humano municipal para lograr
del proyecto Bicentenario. Este espacio esta objetivos tener la mejor infraestructura y
destinado a ser un lugar de obras publicas.
recreacion y deporte para la
poblacién.
Poblacion 120,000 habitantes
beneficiada
$80,000,000.00 Fuentes de Municipal, Estatal y Privado
Costo (Ochenta millones de pesos) financiamiento
estimado
Plazo de 5 afos Responsable de Direccion de Infraestructura 'y
ejecucion la ejecucion Obras Publicas

Fuente: Elaboracion propia.
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Ficha descriptiva 2: Municipalizacién de tramos de Carreteros Federales.

Nombre del Municipalizacién de tramos de Carreteros Federales
proyecto

Este proyecto tiene como objetivo gestionar Objetivo 4.1. Contar con
la municipalizacion de varios tramos viales eficiencia en el manejo de
clave en San Miguel de Allende, los cuales los recursos financieros y

Descripcion son: Corralejo de Arriba - Glorieta Alienacion a el capital humano

del proyecto Patrimonio, Km 25 al Km 315 de la los objetivos municipal para lograr
Carretera  Federal 111, Entronque tener la mejor

Buenavista - San Miguel de Allende; tramo
Glorieta Patrimonio - Bosque Deportivo
antes Parque Bicentenario Carretera
Federal N/D Carretera Entronque San
Miguel de Allende - Dr. Mora,
cadenamientos 0+000 al 1+267 (1.27 km);
tramo de la Glorieta Patrimonio - Plaza Real
del Conde, cadenamientos 0+000 al 1+500
(1.5 Km), Boulevard de la Conspiracion;
tramo Plaza Real del Conde - Puente
Deprimido el Pipila, cadenamientos 1+500
al 4+500 (3.0 km); Puente Deprimido el
Pipila 4+400 al 5+400 (1.0 Km); tramo
Puente Deprimido el Pipila - Puente
Bicentenario, cadenamientos 5+400 al
6+900 (1.5 Km); tramo Puente
Bicentenario, cadenamientos 6+900 al
7+600 (0.7 Km); tramo Puente Bicentenario
- Glorieta Ventanas, cadenamientos 7+600
al 9+847 (2.27 Km); tramo Glorieta
Ventanas - Parque Zeferino Gutiérrez,
cadenamientos 9+900 al 11+300 (1.40
Km); y tramo Glorieta Ventanas a Calle
Fray Juan de San Miguel (fin de tramo)
cadenamientos 11+300 al 11+400 (0.10
Km).

infraestructura y obras
publicas.

Poblacion 200,000 habitantes del municipio y de la regidn que transitan por estas vialidades.
beneficiada
No determinado Fuentes de No determinado
Costo financiamiento
estimado
Direccion de
Plazo de 1 afio Responsable Infraestructura y Obras
ejecucion de la ejecucién Publicas

Fuente: Elaboracion propia.
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Ficha descriptiva 3: Mejoramiento y ampliacion a cuatro carriles del Libramiento José Manuel Zavala

Zavala.
Nombre del Mejoramiento y ampliacién a cuatro carriles del Libramiento José Manuel Zavala
proyecto Zavala
Este proyecto tiene como objetivo Objetivo  4.1. Contar con
la gestion y el mejoramiento para eficiencia en el manejo de los
la habilitacion de los cuatro recursos financieros y el capital
Descripcion carriles del Libramiento José Alienacion a los humano municipal para lograr

del proyecto

Manuel Zavala Zavala en su tramo
del crucero del camino Alcocer al

objetivos

tener la mejor infraestructura y
obras publicas.

puente deprimido (salida a
Celaya).
Poblacion 200,000 habitantes del municipio y de la regién que transitan por estas vialidades.
beneficiada
$15,000,000.00 Fuentes de Municipal
Costo (Quince millones de pesos) financiamiento
estimado
Plazo de 1 afio Responsable Direccion de Infraestructura y
ejecucion de la ejecucion Obras Publicas

Fuente: Elaboracion propia.
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Ficha descriptiva 4: Construccién del Parque Lineal San Miguel.

Nombre del Construccion del Parque Lineal San Miguel
proyecto
Este proyecto tiene como Obijetivo 4.1. Contar con eficiencia
objetivo la gestion y construccion en el manejo de los recursos
del Parque Lineal San Miguel, un financieros y el capital humano
Descripcion espacio verde que proporcionara Alienacion a los municipal para lograr tener la
del proyecto una zona de esparcimiento y objetivos mejor infraestructura y obras
recreacion para la poblacion. publicas.
Poblacién 50,000 habitantes
beneficiada
$120,000,000.00 Fuentes de Municipal y Estatal
Costo (Ciento veinte millones de financiamiento
estimado pesos)
Plazo de 3 afios Responsable de Direccion de Infraestructura y
ejecucion la ejecucion Obras Publicas

Fuente: Elaboracion propia.
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Ficha descriptiva 5: Mejoramiento de la imagen urbana, area peatonal y espacio publico de la calle
prolongacion Ancha de San Antonio (Salida a Celaya).

Nombre del Mejoramiento de la imagen urbana, area peatonal y espacio publico de la calle
proyecto prolongacion Ancha de San Antonio (Salida a Celaya)
Este proyecto tiene como objetivo Objetivo  4.1. Contar con
gestionar el mejoramiento de la eficiencia en el manejo de los
imagen urbana, area peatonal y recursos financieros y el capital
Descripcion espacio publico de la calle Alienacion a los humano municipal para lograr
del proyecto prolongacion Ancha de San objetivos tener la mejor infraestructura y
Antonio (Salida a Celaya) del obras publicas.
tramo de la calle Stirling Dickinson
a Puente Deprimido.
Poblacion 100,000 habitantes
beneficiada
$40,000,000.00 Fuentes de Municipal y Estatal
Costo (Cuarenta millones de pesos) financiamiento
estimado
Plazo de 3 aflos Responsable Direccion de Infraestructura y
ejecucion de la ejecucion Obras Publicas

Fuente: Elaboracion propia.
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Ficha descriptiva 6: Area Natural Protegida San Miguel de Allende.

Nombre del
proyecto

Area Natural Protegida San Miguel de Allende

Descripcion del

Este proyecto tiene como objetivo sentar

Aplicacién a los

Objetivo 5.2. Sentar las

proyecto las bases para una futura declaratoria de objetivos bases para el desarrollo
Area Natural Protegida en San Miguel de sostenible mediante la
Allende, con el fin de frenar la conservacion de recursos
especulacion del suelo dentro del territorio naturales esenciales para
municipal y garantizar la recarga de la poblacion y futuras
mantos acuiferos que abastecen a San generaciones.
Miguel de Allende, Comonfort, Celaya y
Querétaro.
Se realizaran estudios de impacto
ambiental, delimitacion territorial,
identificacion de actores clave y gestiones
ante instancias gubernamentales para
verificar su viabilidad técnica y legal.
Asimismo, se promoveran acciones
preliminares de conservacion, como
programas de reforestacion y
concientizacion ciudadana.
Poblacion Habitantes de San Miguel de Allende, Comonfort, Celaya y Querétaro, aproximadamente 1.5
beneficiada millones de personas.
Costo No determinado Fuente de Recursos municipales y
estimado financiamiento estatales, Fondos
federales para estudios
ambientales, Apoyo de
organismos
internacionales,
Aportaciones de la
iniciativa privada y ONGs
ambientales.
Plazo de 5 afios Responsable de Varias areas de la
ejecucion la ejecucion administracion publica
municipal

Fuente: Elaboracion propia.
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Ficha descriptiva 7: Red de Espacios Publicos Verdes.

Nombre del
proyecto

Red de Espacios Publicos Verdes

Descripcion del
proyecto

Este proyecto busca transformar San
Miguel de Allende en un referente de
desarrollo sostenible mediante la creacion
de espacios publicos verdes en diferentes
zonas del municipio. A través de la
reforestacion intensiva, la integracion de
una paleta vegetal adecuada y Ila
instalacion de &reas de convivencia, se
promoverad un entorno saludable y
armonico. Ademas, el proyecto fomentara
la generacion de una cadena productiva
con la participacion de viveros locales,
empleo en mantenimiento de areas
verdes y la activacion de pequefios
comercios dentro de estos espacios. Se
impulsaran actividades culturales,
deportivas y educativas para fortalecer la
integracion social y el sentido de
comunidad.

Aplicacion a los
objetivos

Objetivo 4.3. Impulsar la
infraestructura verde y los
espacios de convivencia
para mejorar la calidad de
vida, la integracion
comunitaria y la
sostenibilidad urbana.

Poblacion
beneficiada

120,000 habitantes

Costo estimado

No determinado

Fuente de
financiamiento

Recursos municipales y

estatales, fondos
federales para
infraestructura verde,

patrocinios de empresas y
asociaciones
ambientales, programas
de inversion social de la
iniciativa privada.

Plazo de
ejecucion

4 afos

Responsable de
la ejecucion

Varias areas de la
administracion publica
municipal

Fuente: Elaboracion propia.
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Ficha descriptiva 8: Centro de Convenciones San Miguel de Allende.

Nombre del
proyecto Centro de Convenciones San Miguel de Allende
Descripcion El Centro de Convenciones San Miguel de | Aplicacion a los Objetivo 3.5. Crear
del proyecto | Allende serd un espacio innovador y sustentable objetivos infraestructura turistica y
disefiado para albergar congresos, ferias, cultural de alto nivel que
exposiciones, eventos culturales y reuniones de fortalezca la economia
negocios, Este proyecto busca potenciar el local, promueva el
turismo de convenciones y eventos en San desarrollo empresarial vy
Miguel de Allende, diversificando la oferta posicione a San Miguel de
turistica y promoviendo el desarrollo econémico Allende como un destino
de la region. estratégico para
convenciones y eventos
La infraestructura incluir salones modulares, un internacionales.
auditorio principal, areas de exhibicién, jardines
para eventos al aire libre y tecnologia de punta
para conferencias hibridas. Ademéas, se
incorporara un enfoque ecoldgico, con sistemas
de captacion de agua, paneles solares y
espacios verdes para reducir el impacto
ambiental.
Poblacién 180,000 habitantes
beneficiada
Costo No determinado Fuente de Inversién  publico-privada
estimado financiamiento con participacion de
empresarios locales vy
nacionales, fondos
estatales y federales para
infraestructura  turistica,
apoyos de organismos
internacionales para
proyectos  sustentables,
patrocinios de marcas y
empresas vinculadas a la
industria de convenciones.
Plazo de 5 afios Responsable de | Varias areas de |la
ejecucion la ejecucién administracion publica
municipal

Fuente: Elaboracion propia.
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Ficha descriptiva 9: Centro Cultural y Cientifico Universitario.

Nombre del
proyecto Centro Cultural y Cientifico Universitario
Descripcion Este proyecto busca la creaciébn del Museo Aplicacién a Objetivo 2.4. Impulsar la

del proyecto

Universitario San Miguel de Allende, en alianza
con la Universidad Nacional Autdnoma de México

los objetivos

educacion, la cultura y la
investigacién a través de

(UNAM), con el objetivo de ofrecer un espacio de infraestructura
divulgacion artistica, cientifica y cultural de alto museogréfica innovadora
nivel. en  colaboracion  con
instituciones académicas
El museo contara con exposiciones permanentes de prestigio.
y temporales, integrando colecciones de arte,
historia, ciencia y patrimonio cultural, con
curaduria y respaldo académico de la UNAM.
Ademas, se realizaran conferencias, talleres,
actividades educativas y proyectos de
investigacion, fortaleciendo la conexion entre el
ambito universitario, la comunidad local y el
turismo cultural.
El recinto se diseflara bajo un enfoque
sustentable, con espacios interactivos y
tecnologia innovadora para una experiencia
museogréfica moderna.
Poblacién 180,000 habitantes
beneficiada
Costo No determinado Fuente de Inversiobn  conjunta  del
estimado financiamiento Gobierno Municipal y la
UNAM, Fondos estatales y
federales para
infraestructura cultural,
apoyos de organismos
internacionales para
museos y educacion,
patrocinios y alianzas con
empresas privadas.
Plazo de 4 afios Responsable Varias areas de la
ejecucion de la ejecucién administracion publica
municipal

Fuente: Elaboracion propia.
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Ficha descriptiva 10: San Miguel HUB 2025.

-2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

Nombre del
proyecto San Miguel HUB 2025
Descripcion | E | fiSan Miguel Hub 2094 Aplicaciona Objetivo 6.1. Fomentar la

del proyecto

inversion privada que busca posicionar a San
Miguel de Allende como un centro estratégico de
innovacion, conectividad y logistica en la region
del Bajio.

Este desarrollo incluird tres componentes clave:

1. Aeropista Regional: Infraestructura para
aviacion privada, carga ligera y vuelos ejecutivos.
2. Data Center: Centro de almacenamiento

y procesamiento de datos con tecnologia de
vanguardia para empresas nacionales e
internacionales.

3. Parque Logistico y de Innovacion:
Espacios industriales, tecnolégicos y de
distribuciébn con acceso estratégico a las
principales rutas del Bajio.

El proyecto impulsara la competitividad regional,
la generacion de empleos y la atracciéon de
inversion extranjera, consolidando a San Miguel
de Allende como un nodo de desarrollo
empresarial y tecnolégico.

los objetivos

inversiébn privada y el
desarrollo de
infraestructura estratégica
gue potencie la economia,
la conectividad y la
innovacién en San Miguel
de Allende.

Poblacién 500,000 habitantes del municipio y de la regién.
beneficiada
Costo $2,500,000,000. MXN Fuente de Inversion privada de
estimado financiamiento desarrolladores nacionales
e internacionales, fondos
de capital de riesgo y
tecnolégicos, alianzas
estratégicas con empresas
de logistica, aeronautica y
telecomunicaciones,
apoyos gubernamentales.
Plazo de 7 afios Responsable Varias areas de |la
ejecucion de la ejecucién administracion publica
municipal

Fuente: Elaboracion propia.
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7. Lineamientos para la instrumentacién, monitoreo y evaluacion.

A partir de este Programa de Gobierno Municipal 2024-2027 de San Miguel de Allende,
Guanajuato; es que se articularan las politicas publicas municipales, como referente para el
disefio de instrumentos de planeacién en el corto plazo.
A partir de los procesos: instrumentacion, monitoreo y evaluacion, se establece el marco legal,
los actores y sus competencias, asi como las técnicas y metodologias para la efectiva
implementacion del Programa.

Con el fin de asegurar el éxito de las intervenciones de cualquier administracion publica
municipal, es necesario medir y evaluar el cumplimiento e impacto de los objetivos establecidos
en su programa de trabajo.

De acuerdo con el articulo 24 bis de la Ley de Planeacion para el Estado de Guanajuato, el
Programa de Gobierno Municipal contiene los objetivos, indicadores, metas, estrategias y
acciones que sirven de base a las actividades de la administracion publica y que sirve para
asegurar el cumplimiento del PED 2050. En este sentido, los resultados deberan medirse a través
de indicadores relacionados con la eficiencia, economia, eficacia y calidad en la administracion
publica municipal y el impacto social del gasto publico.

Este apartado tiene como propdsito sefialar los mecanismos, productos y responsables en los
procesos de ejecucién, seguimiento y evaluacién del Programa de Gobierno, cuyos resultados
permitiran orientar las actividades relacionadas con la programacion, presupuestacion, ejercicio
y control del gasto publico, asi como aplicar las medidas que se requieran para hacer mas
eficientes y eficaces las politicas publicas en la generacion de valor publico, al igual que contribuir
a la transparencia y a la rendicién de cuentas.

7.1. Instrumentacién del Programa

La instrumentacion del presente Programa de Gobierno Municipal se llevara a cabo a través de
la definicion de acciones y proyectos especificos que integrardn los programas de caracter
operativo que deriven de este en los términos que establece la Ley de Planeacion para el Estado
de Guanajuato y su reglamento. Y de forma programatica, el Programa de Gobierno Municipal
se instrumentard a través de los programas derivados institucionales y los programas
presupuestarios que la clasificacion programatica del presupuesto de egresos, asegurando la
planeacion con base en resultados como pilar de la presente administracion.

Tanto en los programas institucionales como en los presupuestarios, se asegurara la alineacion
a Objetivos de Desarrollo Sostenible, Plan Estatal de Desarrollo, Plan Municipal de Desarrollo y
Programa de Gobierno Municipal.
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Expuesto lo anterior, el esquema de planeacion derivada del Programa de Gobierno Municipal
2024 - 2027 es el siguiente:

Linea estratégica 1. Hacemos las cosas bien por una Sociedad Incluyente,
Resiliente y solidaria.

Disminucién de condiciones que limitan el desarrollo humano y social de la poblacion
sanmiguelense

Programa Derivado Institucional de la Direccién de Bienestar y Desarrollo Social
Introduccién

Marco de referencia

Objetivo

Formular y coordinar la politica social del municipio de San Miguel de Allende, Guanajuato con
la finalidad de contribuir a disminuir el rezago social del mismo.

Proyectos
Gestion y ejecucion de programas sociales

Propésito: La direccion de bienestar y desarrollo social ejecuta la operatividad de recursos
federales, estatales y municipales para combatir el rezago social

Acciones:

- Ejecucién de de programas y proyectos sociales

- ldentificacion de colonias y localidades para apoyar
- Elaboracion del padrén integral de beneficiarios

- Entrega de apoyos agropecuarios

- Elaboracion de radiografias sociales

Talleres y capacitacion para la comunidad

Propésito: La poblacion de San Miguel de Allende de tres afios en adelante cuenta con espacios
para desarrollar actividades deportivas, artisticas, educativas, asi como capacitaciones de oficio.
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Acciones:

- Imparticién de talleres en CEDECOM
- Programacion de talleres aperturados

Salud y asistencia social

Propésito: La poblaciéon de San Miguel de Allende mejora su calidad de vida a través de la
promocién de la salud y prevencién de enfermedades.

- Realizacién de camparfias de salud
- Atencion general de salud

- Atencion en materia nutricional

- Atencion en materia psicolégica

Programa Derivado del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Introduccién

Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Familia y grupos vulnerables

Propésito: Los grupos vulnerables de San Miguel de Allende obtienen apoyos sociales para
atender emergencias familiares, enfermedades y discapacidades.

Acciones:

- Fortalecimiento de las comunidades

- Proposicién de bases para mejorar el desarrollo y las habilidades individuales

- Desarrollo integral de familias en condiciones de marginacién, desventaja social, pobreza
moderada o extrema

- Atencion a personas con condiciones de vulnerabilidad en localidades con alto y muy alto
grado de marginacién

- Implementacion del programa alimentario

- Atencion en rehabilitacion fisica a personas con limitacién funcional o motora

- Provision de atencion especializada para adultos mayores
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- Dotacién de herramientas necesarias para un envejecimiento activo y de calidad

- Ofrecimiento de un espacio para el desarrollo de los hijos de madres trabajadoras que
permita la integracion de las madres trabajadoras a la planta productiva.

- Provision de cuidado maternal, preescolar y guarderia para menores de 43 dias a 5 afios
11 meses.

- Brindar seguridad juridica a menores de edad ante instancias de gobierno

- Provision de asesorias juridicas gratuitas para salvaguardar la integridad de los menores
ante circunstancias familiares o del entorno que los pongan en riesgo

- Disminucién de la incidencia de trabajo en menores de edad

- Reduccion de los riesgos psicosociales en nifias, nifios y adolescentes

Programa Derivado de la Direccién de Atencion Ciudadana, Giras y Apoyos
Introduccion

Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Atencién y apoyo a los sanmiguelenses

Propésito: La poblacion de San Miguel de Allende cuenta con apoyos que permiten subsanar de
manera provisional su situaciéon de vulnerabilidad.

Acciones:

- Atencion de la poblacion mediante los apoyos otorgados por la DAT
- Atencion de solicitudes para apoyos

- Realizacion de estudios socioeconGmicos

- Organizacién de eventos para la administracion publica

- Apoyo en eventos dirigidos a la ciudadania

- Canalizacién de solicitudes

Programa Derivado del Instituto Municipal de Atencion a la Mujer

Introduccioén
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Marco de referencia
Objetivo
Proyecto
Igualdad de género

Propésito: Existe una disminucién de la presencia de violencia de género reportada por mujeres
sanmiguelenses.

Acciones:

- Realizacién de campafnas de difusion sobre los derechos de las mujeres y formas de
violencia existentes

- Deteccion de situaciones que requieren atencién en mujeres que participan en las
campafas

- Prevencion, atencién, seguimiento y/o canalizacién de casos identificados

- Organizacion de campafas en fechas conmemorativas alusivas a los derechos de las
mujeres.

- Logistica y organizacion de eventos

- Difusion y publicidad de campafas

- Provision de atencion psicolégica a mujeres victimas de violencia de género canalizadas
0 que solicitan el servicio

- Asesoria legal brindada a mujeres victimas para la toma de decisiones o canalizacién a
instancias correspondientes, con seguimiento.

- Canalizacién de mujeres vulnerables a entidades superiores.

- Ejecucién de campafias de salud en coordinacion con CAISES y el sector salud, mediante
unidades moviles en localidades y colonias con carencias de servicios

- Atencion a la salud ofrecida a mujeres

- Organizacién de ferias para el desarrollo de autosustentabilidad en apoyo a mujeres
productivas y emprendedoras

- Capacitacién a mujeres en situacion de vulnerabilidad por violencia de género.

- Difusién de ferias de empoderamiento

Programa Derivado del Instituto Municipal de Atencién a la Juventud de San Miguel de
Allende

Marco de referencia

Objetivo
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Proyecto
Atencion a la juventud

Propésito: Los jévenes sanmiguelenses de 12 a 29 afios incrementan su participacion en
actividades econdmicas, sociales y culturales a través de proyectos que mejoran sus condiciones
de vida.

Acciones:

- Implementacion de formacion juvenil

- Realizaciéon de conferencias informativas sobre bienestar fisico y mental
- Ejecucién de campafias de salud juvenil y talleres dinamicos

- Motivacién de jovenes en ciencia, tecnologia, ingenieria, arte y matematicas (STEAM)
- Organizacion de foros, conferencias y talleres tecnolégicos

- Implementacion del programa "El Municipio Contigo”

- Realizacion de entrega de becas por parte del IMAJSMA

- Implementacion del programa "Arte y Cultura”

- Organizacién de eventos deportivos

- Patrticipacién de jovenes en actividades de cultura urbana

- Organizacién de funciones de cine

- Realizacién de viajes "Conoce México"

- Entrega de apoyos a jovenes

- Otorgamiento de apoyos econémicos

Programa Derivado de la Comisién Municipal del Deporte de San Miguel de Allende
Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Deporte y recreacion

Proposito: La poblacion de San Miguel de Allende incrementa su participacion en actividades
fisicas y deportivas.

Acciones:

- Entrega de apoyos deportivos
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- Recepcion de solicitudes de apoyo

- Autorizacion de solicitudes de apoyo

- Activacion fisica de la poblacién femenina

- ldentificacién de comunidades y colonias

- Contratacion de personal femenino como "activadoras"

- Supervision de actividades

- Seleccién de representantes municipales

- Selecciéon de promotores y entrenadores

- Contratacion de promotores y entrenadores para los modulos deportivos
- Supervision de tareas de promotores y entrenadores

- Seleccién de deportistas para integrar representativos municipales
- Entrega de becas a deportistas destacados

- Emisién de convocatoria

- Seleccion de becarios

- Entregay seguimiento de becas

- Conservacion de espacios deportivos

- Recepcion de solicitudes de mantenimiento para espacios deportivos
- Ejecucién de solicitudes de intervencion en espacios deportivos

- Realizacién de eventos deportivos

- Organizacion y planeacion de eventos

- Ejecucién de eventos deportivos

- Brindado de terapias de rehabilitacion

- Elaboracion de expedientes clinicos

- Valoracién antropométrica

- Disefio de planes de alimentacion personalizados

- Ejecucién de tratamientos de acuerdo a la patologia

Programa Derivado de la Direccién de Culturay  Tradiciones
Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Impulso a la cultura y tradiciones
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Propésito: La poblacién y visitantes de San Miguel de Allende asisten y participan de las
manifestaciones artisticas y culturales de la ciudad.

Acciones:

- Oferta de eventos culturales en espacios publicos de San Miguel de Allende, Gto

- Activacion de espacios publicos mediante eventos culturales en San Miguel de Allende,
Gto

- Brindado de talleres de sectores culturales diversos a los sanmiguelenses

- Realizacién de talleres culturales diversos en San Miguel de Allende, Gto

- Preservacion de tradiciones sanmiguelenses existentes

- Implementacion de reuniones con herederos de tradiciones

- Realizacion de apoyos a pequefas festividades municipales

- Otorgamiento de apoyos en festividades de zonas rurales y urbanas

- Participacion de la poblacién en actos civicos

- Activacion de espacios publicos

Linea estratégica 2. Hacemos las cosas bien por una Economia Sostenible.

Fortalecimiento de las principales actividades econémicas municipales

Programa Derivado Institucional de la Direccion de Desarrollo Econémico, Relaciones
Internacionales y ONGs

Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Fortalecimiento turistico y econémico

Propésito: La poblacion econémicamente activa de San Miguel de Allende cuenta con empleos
de calidad y acceso a financiamiento para fortalecer sus comercios y servicios.

Acciones:
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- Beneficio a familias mediante programas de la direccion
- Realizacién de apoyos al emprendimiento

- Fortalecimiento de micro, pequefas y medianas empresas en San Miguel de Allende
- Implementacion de proyectos de apoyos econdmicos

- Realizacién de asesorias a emprendedores y formacién de startups

- Organizacién de ferias de empleo

- Fortalecimiento de familias artesanas mediante apoyos

- Creacion de promocion para la artesania

- Realizacién de eventos para el impulso econémico del sector artesanal y comercial
- Posicionamiento del sector turistico de San Miguel de Allende

- Monitoreo de medios sociales

- Implementacion de herramientas de promocion turistica del destino

- Establecimiento de relaciones publicas para fomentar el destino

- Otorgamiento de apoyos al sector turistico

Linea Estratégica 3. Hacemos las cosas bien por un Desarrollo Equilibrado,
Ordenado y Sostenible.

Disminucion de los desequilibrios territoriales, medioambientales y del crecimiento
disperso de la ciudad

Programa Derivado Institucional de la Direccion de Desarrollo Urbano y Ordenamiento
Territorial

Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Mejoramiento y ordenamiento territorial

Propdsito: El desarrollo territorial del municipio de San Miguel de Allende es ordenado.
Acciones:

- Uso de suelo de desarrollo autorizado
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- Recepcion de solicitud de uso de suelo para desarrollo

- Inspeccion de uso de suelo de desarrollo

- Resolucion de uso de suelo de desarrollo

- Autorizacion de uso de suelo comercial

- Recepcion de solicitud de uso de suelo comercial

- Inspeccién de uso de suelo comercial

- Resolucion de uso de suelo comercial

- Permiso de construccion otorgado

- Recepcidén de solicitud de permiso de construccion

- Inspeccién de solicitud de permiso de construccion

- Resolucion de permiso de construccion

- Division y/o fusion autorizada

- Recepcion de solicitud de division y/o fusion

- Inspeccidn de division y/o fusién

- Resolucidn de division y/o fusion

- Regularizacion de asentamiento

- Recepcion de tramite para asentamiento

- Inspeccion de asentamiento

- Resolucion de asentamiento

- Areas de equipamiento e infraestructura reconocidas como propiedad municipal
- Recepcién de tramites de areas de equipamiento e infraestructura
- Inspeccion de areas de equipamiento e infraestructura

- Resolucion de tramite de areas de equipamiento e infraestructura

Programa Derivado Institucional de la Direccion de Centro Historico y Patrimonio
Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Centro Historico y Patrimonio

Propésito: Las zonas de competencias de la Direccién de Centro Histérico de San Miguel de
Allende presentan resolucion en el mantenimiento de la imagen urbana y tramites
administrativos.

Acciones:

- Otorgacion de permisos de uso de suelo en el Centro Histérico
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- Realizaciéon de inspecciones y supervisiones de uso de suelo

- Ejecucién de sanciones

- Fusiones y divisiones otorgadas por Centro Histérico

- Inspeccion de construcciones en el Centro Historico realizadas bajo la norma

- Inspecciones y supervisién de obras

- Numeracion oficial regularizada en las zonas de competencia de la Direccion de Centro
Histérico y Patrimonio

- Inspecciones y supervisiones de colocacion de nimeros oficiales

- Trabajos de mantenimiento realizados en el Centro Historico

- Conservacion de equipamiento urbano

Programa Derivado Institucional de la Direccion de Medio Ambiente y Sustentabilidad
Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Proteccion al medio ambiente

Propésito: La cabecera municipal de san miguel de allende cuenta con un medio ambiente
resiliente y sostenible.

Acciones:

- Realizaciéon de tramites de impacto ambiental

- Emision de resoluciones de inspecciones y vigilancia

- Realizacion de limpieza de lotes

- Intervencion de la Direccion para la limpieza de lotes

- Atencion de denuncias ciudadanas en materia ambiental

- Atencion de denuncias de quema de basura y pastizal

- Atencion de denuncias de niveles de decibelios fuera de norma

- Atencion de denuncias de podas y talas prohibidas

- Proporcién de platicas de medio ambiente a la poblacion en general

- Implementacion de platicas en materia ambiental a instituciones y comunidades

- Implementacion de programa de atencién a cambio climético y conservacion de areas
naturales protegidas

- Realizacién de proyectos de recuperacion de suelos

- Realizacion de reforestacion

- Atencion a reportes de rescate de fauna silvestre

- Realizacion de mantenimiento en areas verdes
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- Atencion de solicitudes de donacion de lefia y/o composta
- Recaudacion a través de fondo verde

Programa Derivado Institucional del Instituto Municipal de Planeacién de San Miguel de
Allende, Guanajuato

Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Planeacion y evaluacion del desarrollo municipal

Propésito: La administracion publica municipal cuenta con sistemas de planeacién y evaluacion
que permiten la correcta implementacion de politica publica en el municipio.

Acciones:

- Actualizacion y gestion de instrumentos de planeacion del desarrollo y gubernamentales

- Actualizacién de diagndésticos de instrumentos de planeacion

- Implementacion de metodologias para el seguimiento y evaluacion del desarrollo

- Realizacién de capacitaciones a entidades y dependencias de la administracion publica
municipal

- Integracion de sistema de informacion estadistica y geografica

- Integracion de informacion estadistica del orden municipal

- Implementacion de estrategias ambientales, territoriales y urbanas

- Generacién y revision de proyectos

- Realizacién de sesiones de comision técnica de planeacion y ordenamiento territorial

- Articulacién de mecanismos de participaciéon

- Realizacion de sesiones de 6rganos del instituto

Linea estratégica 4. Hacemos las cosas bien por una Cobertura de Infraestructura,
Obras y Servicios Publicos de Calidad.

Demanda moderada en la prestacion de servicios publicos municipales
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Programa Derivado de la Direccién de Servicios Publicos y Calidad de Vida
Marco de referencia

Objetivo

Proyectos

Prestacién de servicios publicos

Proposito: La poblacién y los visitantes de San Miguel de Allende reciben servicios publicos
municipales de calidad.

Acciones:

- Distribucion de agua potable a la poblacion sin acceso

- Operacion adecuada de fuentes del municipio

- Mantenimiento realizado a fuentes municipales

- Operacion eficiente de panteones municipales

- Construccién de gavetas en panteones municipales

- Mejoramiento de la imagen de los panteones

- Operacién de comercio semifijo y ambulante bajo la normativa municipal
- Renovacion de permisos para ejercer el comercio

- Atencion a la proliferacion de caninos y felinos

- Implementacion de campafias de esterilizacion

- Realizacién de camparfias de adopcion y concientizacion

Cobertura de servicios de recoleccion

Propésito: Las vialidades de San Miguel de Allende presentan disminucion de contaminacion por
residuos solidos urbanos.

Acciones:

- Servicios de limpia realizados en el municipio
- Apoyos de limpieza realizados en distintos sitios e instituciones del municipio

Tratamiento de residuos sdlidos en relleno sanitario

Propésito: Residuos sdlidos urbanos (RSU) y residuos de manejo especial (RME) confinados en
relleno sanitario.

Acciones:
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- Recepcion de Residuos Solidos Urbanos y Residuos de Manejo Especial para su pesaje
- Separacion de RSU y RME para su aprovechamiento en la economia circular

Alumbrado publico

Propdésito: La poblacion de San Miguel de Allende obtiene un mejor servicio de alumbrado publico
amable con el medio ambiente.

Servicios de recoleccion y limpia

Propésito: Los residuos soélidos urbanos del municipio de San Miguel de Allende son recolectados
de forma eficiente.

Acciones:

- Vialidades y calles iluminadas con tecnologias amigables para el ambiente
- Instalacién de luminarias para abatir puntos oscuros y el efecto cebra

- Atencion de fallas de alumbrado

- Implementacién de mantenimientos en zona urbanay rural

- Zona patrimonio iluminada con apego a la regulacién correspondiente

- Restauracion de alumbrados escénicos del municipio

Programa Derivado de la Direccién de Infraestructura y Obras Puablicas
Marco de referencia

Objetivo

Proyectos

Supervisién y control de obra puablica

Proposito: La direccion de infraestructura y obras publicas presenta eficientes acciones
administrativas para la ejecucién de obras.

Acciones:

- Acciones administrativas realizadas para la ejecucion de obras por contrato
- Supervision de obras publicas

- Obras cerradas administrativamente

- Ejecucidn eficiente de obras
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Mantenimiento y conservacién de obra publica

Propésito: Los espacios publicos de San Miguel de Allende se ven beneficiados por los eficientes
trabajos de mantenimiento y conservacion.

Acciones:

- Espacios publicos intervenidos eficazmente en el municipio
- Ejecucién de trabajos en espacios publicos

Ejecucién de maquinaria pesada

Propésito: Los caminos rurales de San Miguel de Allende presentan condiciones eficientes para
transitar.

Acciones:

- Intervenciones de caminos rurales con apoyo de maquinaria pesada realizadas
- Atencion de peticiones relacionadas con caminos rurales

- Revision y validacion de reportes de caminos rurales

- Realizacién de inspecciones en caminos rurales

Bacheo

Proposito: El municipio de San Miguel de Allende cuenta con vialidades urbanas en Optimas
condiciones de uso.

Acciones:

- Trabajos de bacheo realizados eficientemente en las vialidades del municipio
- Ejecucién de 6rdenes de trabajo relacionadas con la reparacion de baches

Programa Derivado Institucional del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de San
Miguel de Allende

Marco de referencia
Objetivo
Proyecto

SAPASMA
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Propésito: La poblacién de la cabecera municipal y localidades con administracion del SAPASMA
cuentan con el servicio de agua potable y alcantarillado.

Acciones:

- Incrementacion de porcentaje de poblacidn sensibilizada en el cuidado y manejo de agua
mediante campafas de concientizacion

- Realizacion de platicas y talleres de cultura del agua para promover practicas
responsables

- Obras y proyectos de agua potable y alcantarilado completados en beneficio de la
comunidad

- Actualizacién de mapas de la cabecera municipal para una ejecucién eficiente de obras
hidraulicas

- Pozos regularizados por SAPASMA conforme a las normativas vigentes

- ldentificacion y priorizacion de pozos pendientes de regularizacion

- Monitoreo e incorporacion de nuevos desarrollos a la red de SAPASMA para garantizar
Su servicio

- Aceptacion y evaluacion de solicitudes de factibilidad para servicios hidraulicos

- Pagos realizados por la ciudadania en cartera vencida para mejorar la recaudacion y
sostenibilidad

- Sustitucién de medidores obsoletos y dafiados para garantizar la precisién en el consumo
registrado

- Actualizacién del padrén de usuarios en la cabecera municipal para un mejor control
administrativo

- Reduccién de metros cubicos de agua no contabilizados mediante optimizacion de
procesos

- Atencion eficiente para la reparacion de redes de agua potable y drenaje en el municipio

- Monitoreo constante de voliumenes de extraccién de agua dentro de los limites permitidos

- Seguimientoy avances en el proyecto del Acuaférico para mejorar la distribucién del agua

- Agua tratada de manera adecuada a través de la planta tratadora municipal

- Monitoreo del consumo energético en pozos y en la planta tratadora de aguas residuales
(PTAR)

- Evaluacién de niveles maximos de contaminantes permitidos en las muestras analizadas

- Verificacién del cumplimiento de desinfeccion del agua extraida para la zona urbana

- Monitoreo del cumplimiento de inspecciones en fuentes de abastecimiento en la zona
urbana

- Servicio de agua potable garantizado en localidades del municipio

- Participacion activa de comités rurales en la gestion y supervision de recursos hidricos

- Cloracion periédica de pozos siguiendo el calendario establecido

- Aumento de ingresos municipales por derecho de agua, fortaleciendo la sostenibilidad
financiera
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- Emisién de campafias informativas dirigidas a la ciudadania para fomentar el cuidado del
agua

Linea Estratégica 5. Hacemos las cosas bien por una Seguridad y Paz Social.

Estos programas derivados se originaran con los programas establecidos en el articulo 279 de
la Ley de Gobierno y Administracion de los Municipios del Estado de Guanajuato.

1.- Programa Municipal de la Seguridad Publica; y

2.- Programa Municipal de la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia.

Linea Estratégica 6. Hacemos las cosas bien por un Control Interno y Organizacion
Administrativa.

Planeacion, gestion y control eficiente de las instituciones y recursos publicos
municipales

Programa Derivado Institucional de la Secretaria Particular
Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Despacho de presidencia municipal

Propoésito: La poblacion del municipio percibe un presidente municipal que atiende las
necesidades de manera cercana e incluyente.

Acciones:

- Atencion a ciudadanos y gabinete en tiempo y forma
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- Atencion de asuntos por parte del presidente

Programa Derivado Institucional de la Direccién de Comunicacién Social
Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Comunicacion publica e imagen institucional

Proposito: El Gobierno Municipal de San Miguel de Allende difunde acciones de manera eficiente
y oportuna.

Acciones:

- Gestion y monitoreo de medios y estrategias de comunicacion
- Utilizacion de medios de comunicacion

- Publicacion de notas en medios de comunicacion

- Difusion de contenidos en redes sociales

- Generacion y monitoreo de redes sociales institucionales

Programa Derivado Institucional de la Secretaria de Gobierno y Ayuntamiento
Marco de referencia

Objetivo

Proyectos

Vinculacion entre sociedad y gobierno

Propésito: La poblacién de San Miguel de Allende es representada por el Ayuntamiento y recibe
certeza juridica.

Acciones:
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- Turnado efectivo de acuerdos de ayuntamiento

- Asistencia de integrantes del ayuntamiento

- Realizacién de sesiones de ayuntamiento

- Presentacion y discusién de iniciativas por titulares de entidades y dependencias
- Brindado del derecho de peticién para consulta del acervo municipal
- Organizacion y clasificacion de la documentacién municipal

- Provision efectiva de tramites y servicios

- Emisién de permisos para fiestas religiosas, desglosados por zona

- Emisioén de permisos para fiestas particulares, desglosados por zona
- Emisién de permisos para jaripeos en zona rural

- Emision de constancias de residencia, desglosadas por tipo

- Emisién de certificacion de documentos, desglosadas por tipo

- Emision de permisos para callejoneadas

- Emisién de permisos de uso de espacios publicos

- Gestion del tramite de cartilla del servicio militar

- Actualizacién de reglamentos municipales

- Revisién de andlisis de impacto regulatorio

Gobierno transparente
Propésito: Informacién publica de oficio actualizada y difundida.
Acciones:

- Brindado eficiente de solicitudes de acceso a la informacién
- Emision de recursos de revision turnados a las dependencias y entidades de la
administracién publica municipal

Asistencia y certeza juridica
Propésito: La Consejeria Juridica brinda atencién y revision legal de actos administrativos.
Acciones:

- Contestacion de demandas por inconformidades contra los actos de autoridad efectuados
por el ayuntamiento o los funcionarios publicos municipales

- Elaboracién de documento para contestar las demandas presentadas contra el municipio

- Elaboracion de contratos y convenios para formalizar las obligaciones contraidas por un
tercero con el municipio o viceversa

- Elaboracion de contratos para formalizar las obligaciones contraidas por un tercero con
el municipio o viceversa

- Elaboracion de convenios para generar obligaciones de un tercero con el municipio
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- Validacién de reglamentos de las direcciones de la administracion publica
- Elaboracién de documento para revision y validacion de reglamentos

Programa Derivado Institucional de la Tesoreria y Finanzas Municipales
Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Hacienda y finanzas publicas

Proposito: Las finanzas publicas municipales se manejan de manera eficiente brindando obras,
acciones y proyectos a la poblacién sanmiguelense.

Acciones:

Fortalecimiento de las finanzas publicas municipales

- Incremento del nivel de recaudacién de ingresos propios y su impacto en la RFP

- Implementacion de politicas financieras, fiscales y del gasto publico del municipio

- Generacion de lineamientos y disposiciones en materia de hacienda publica para realizar
funciones de forma eficaz y eficiente, acorde al marco juridico

- Incorporacion de reportes trimestrales de informacion financiera al portal ASEG

- Cumplimiento del pago de capital e intereses derivados de los empréstitos a cargo del

municipio

Programa Derivado Institucional de la Oficialia Mayor Administrativa
Marco de referencia

Objetivo

Proyectos

Recursos humanos y materiales del municipio

Propdsito: La oficialia mayor opera de manera eficiente con el personal adecuado y dotacién de
recursos materiales a las dependencias municipales.
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Acciones:

- Resguardo eficiente de los edificios administrativos municipales por parte de la Oficialia
Mayor

- Mantenimiento de bienes inmuebles

- Conservacion e higiene de bienes inmuebles

- Dotacién de electricidad a los bienes inmuebles de las dependencias municipales

- Condiciones 6ptimas de trabajo para el personal de la administracion publica

- Representacién de las mujeres en la APM

- Capacitacion a los servidores publicos

- Contratacion eficiente de servidores publicos

- Atencion médica a los servidores publicos

- Conservacion del porcentaje de padron vehicular

- Operacion del corralén municipal

- Adquisicion de recursos materiales para la administracién publica centralizada

- Recepcion de requisiciones para compras

Gobierno y servicios digitales

Propésitos: La administracion publica de San Miguel de Allende desarrolla un mejor
procesamiento de la informacion para ofertar mejores servicios a la ciudadania.

Acciones:

- Atencion a las solicitudes de las direcciones de servicios de telefonia e internet de los
funcionarios publicos

- Servicios de instalacion y mantenimiento de redes

- Servicios de mantenimiento e instalacion de telefonia

- Atencion a las solicitudes de las direcciones de mantenimiento mediante la mesa de
ayuda de soporte técnico

- Realizacién de mantenimiento preventivo y correctivo de equipo de coémputo

- Atencion y soporte al funcionario publico via telefénica

- Atencion y soporte para equipos de impresion y copiado

- Actualizacion de activos informéaticos de la administracion publica

- Recomendacién y diagnéstico de reemplazo o adquisicién de equipo de cémputo

- Brigadas de actualizacién de software/hardware (fondos de pantalla, actualizacion de
sistema operativo)

- Actualizacion de inventario de computo

- Medicion de la seguridad informatica en la APM
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Programa Derivado Institucional de la Contraloria Municipal
Marco de referencia

Objetivo

Proyecto

Control interno y auditorias

Propdsito: La administracion puablica de San Miguel de Allende ejerce sus recursos dentro del
marco de la legalidad.

Acciones:

- Conclusion de informes de resultados de auditorias

- Realizacién de auditoria financiera

- Auditoria de desempefio

- Cumplimiento de la obligacién de presentar declaracién de situacién patrimonial de los
servidores publicos

- Apoyo a los servidores publicos que presentan problemas para ingresar a la plataforma
para presentar su declaracion patrimonial

- Generacién de investigaciones de presunta responsabilidad administrativa

- Recepcion de quejas o denuncias para la apertura de carpetas de investigacion

- Supervision de obras publicas

- Integracién de COCOSOP

7.2. Monitoreo del Programa.

El seguimiento de este Programa es fundamental para la toma de decisiones debido a que a
partir de la medicion y semaforizacién de avances se pueden reorientar acciones para cumplir
con nuestros objetivos, ademas se puede hacer uso de la evidencia para el redisefio o generacion
de proyectos.

El seguimiento del Programa se realizara a partir de las metas definidas para cada indicador,
aprovechando las tecnologias de informacion disponibles para sistematizar la informacion
correspondiente y facilitar el registro. Se comparara el avance obtenido para cada meta con el
avance comprometido inicialmente.

La coordinacién del proceso sera responsabilidad del Instituto Municipal de Planeacién, dando
seguimiento y evaluacion a las metas planteadas en el presente Programa y en el &mbito de sus
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respectivas competencias y mediante una plataforma tecnolégica que para tales fines destine el
IMPLAN.

Se integraré un reporte anual del cumplimiento que se publicara en la pagina del Municipio, el
cual incluird una seccién especial sobre los avances de los indicadores asociados a los ODS. El
resultado de desempefio municipal permitird ajustar, en ejercicios presupuestales subsecuentes,
las acciones que garanticen el cumplimiento del alcance de las metas establecidas, y servira
como base de la actualizaciéon del programa.

Los resultados derivados del proceso de monitoreo se daran a conocer al Presidente Municipal,
a los integrantes del Ayuntamiento, a las personas Titulares de los dependencias y entidades
municipales, asi como, al Consejo de Planeacién de Desarrollo Municipal y a los demas
ciudadanos a través del portal web de la Administracién Municipal en turno, con el fin de contar
con informacién real y oportuna, que contribuya a la transparencia y rendicién de cuentas.

7.3. Evaluacion.

La evaluacion del PGM 2024-2027 resulta primordial para determinar si se cumplen los objetivos
para lo cual fue disefiado. En este orden y con la finalidad de trabajar bajo el esquema
implementado por el IPLANEG y atendiendo nuestro marco legal, el proceso se llevara a cabo
bajo los siguientes principios:

Transversal i
Corresponsabil
Utilidad
Transparenci

Do I o Do

El Programa de Gobierno Municipal, sera objeto de una evaluacion al desempefio para conocer
el cumplimiento de los objetivos establecidos en él. Ademas, a sugerencia del Consejo de
Planeacion de Desarrollo Municipal, podran realizarse evaluaciones a politicas, proyectos o
acciones especificas contenidas en el programa, segun sean programadas en la Agenda Anual
de Evaluacion. La evaluacion al desempefio del Programa estara a cargo del Instituto Municipal
de Planeacién mientras que las dependencias y entidades responsables de las politicas,
proyectos o acciones especificas, deberan asumir las acciones correspondientes para su
ejecucion. La evaluacion se realizard anualmente, lo cual facilitara la generacién de insumos para
la integracion de los informes de gobierno municipales.

Finalmente, los resultados del seguimiento y evaluacién del Programa se presentaran ante el

Consejo de Planeacion del Desarrollo Municipal, para recibir su retroalimentacién. Todo lo
anterior engloba un nuevo esquema de coordinacién en materia de seguimiento y evaluacién que
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tendra que ser concretado y documentado para asegurar su trascendencia a través del tiempo y
fortalecido con herramientas informaticas que faciliten la gestion y articulacién de la informacion;
de igual forma se debera poner especial atencion en el fortalecimiento de las capacidades
institucionales de las dependencias y entidades de la administracion publica municipal, y en
particular de las areas enfocadas a la planeacion, la gestion de informacién y la administracion
del presupuesto.
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ANEXO. Fichas Técnicas de Indicadores

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Bienestar y Desarrollo Social

Porcentaje de poblacion beneficiada mediante acciones
sociales
Este indicador mide el monto de derrama econdmica en

el afio evaluado respecto al afio anterior.
Porcentaje

0D 1. Fin de la pobreza

Pilar 1. Sociedadincluyente, resiliente y solidaria.
Objetivo 1.1.
Promover el bienestar y el desarrollo social de la

poblacion del municipio.

{A/8)*100

Registros Administrativos de |a Direccion de Bienestary
Desarrollo Social; CONEVAL (2021)

Anual

Mantener el
nimero de
beneficiados
elevando su
calidad de vida
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Bienestar y Desarrollo Social

Tasa de variacion de personas capacitadas y atendidas
mediante talleres

Este indicador mide la variacidn de personas capacitadas
y atendidas mediante talleres de un afio respecto a otro.
Parcentaje

0DS 1. Fin de la pobreza

Pilar 1. Sociedadincluyente, resiliente y solidaria.

Ohbjetivo 1.2. Disminuir zonas con carencias sociales en el
municipio de San Miguel de Allende.

[(a/8)-11*100

Registros Administrativos del Centro de Desarrollo
Comunitario (CEDECOM}

Anual

Atender al menos
3 mil personas
mediante

o Ascendente
capacitacionesy

talleres del
CEDECOM
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Cultura y Tradiciones

Tasa de variacion de participacion en exposiciones,
eventos y talleres culturales
Este indicador mide la variacion de asistentes a

exposiciones, eventos y talleres culturales de un afio
Porcentaje

0D5 4. Educacion de calidad.

Pilar 1. Sociedadincluyente, resiliente y solidaria.
Objetivo 1.3. Fortalecer la Rigueza Cultural de San Miguel

de Allende.

[(4/8)-11*100

Registros Administrativos de |a Direccion de Cultura y

Tradiciones

Anual

Incrementar en
20% la asistencia
de personas a
exposiciones,

eventos y talleres
culturales.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Sistemna para el Desarrollo Integral de la Familia

Porcentaje personas en situacion de vulnerabilidad que
reciben asistencia social

Este indicador mide el porcentaje de personas en
situacion de vulnerabilidad que reciben asistencia social
respecto al total

Porcentaje

0DS 1. Fin de la pobreza

0DS 2. Hambre cero

Pilar 1. Sociedadincluyente, resiliente y solidaria.

Ohbjetivo 1.4 Promover la asistencia socialy mejorar la
calidad de vida de las personas méas vulnerables del
municipio.

(4/8)*100

Registros Administrativos del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Famillia (DIF)

Anual

Aumentar el 8%
los apoyos a
personas en Ascendente
situacidn de
vulnera bilidad.

223



Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Instituto Municipal de Atencion a la Mujer

Tasa de variacion de mujeres beneficiadas con acciones
de prevencion de la violencia de género
Este indicador mide la variacion de mujeres beneficiadas

con acciones de prevencion de la violencia de género de
un ano respecto al otro.

Porcentaje

0DS 5. Igualdad de género.
0DS 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico.

Pilar 1. Sociedadincluyente, resiliente y solidaria.
Objetivo 1.5. Promover la igualdad de oportunidades

entre hombres y mujeres.

[(a/8}-1]*100

Registros Administrativos del Insituto Municipal de

Atenciona la Mujer

Anual

Incrementar en
30% las mujeres
beneficiadas con

acciones de Ascendente
prevencidn de la
violencia de

genero
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Instituto Municipal de Atencion a la Juventud de San
Miguel de Allende

Tasa de variacion de jovenes atentidos por el IMAISMA

Este indicador mide la tasa de variacion de jovenes
atendidos en un afio respecto a otro.
Parcentaje

0ODS 4. Educacion de calidad.

Pilar 1. Sociedad incluyente, resiliente y solidaria.

Objetivo 1.6. Ofrecer atencidn y servicios a las y los
Jévenes, para que participen en la vida pablica y privada
de la sociedad.

[(a/8)-11*100

Registros Administrativos del Instituto Municipal de

Atenciona la Juventud de San Miguel de Allende
{IMAJSMA)

Anual

Mantener el
namero de

Jévenes
beneficiados
incrementando los
estimulos para su
mejor desarrollo

225



Programa de Gobierno Municipal 2024 -2027 de San Miguel de Allende, Guanajuato

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

COMUDE

Tasa de variacion de personas que participan en

eventos fisicos y deportivos organizados por COMUDE
Este indicador mide la tasa de variacion de personas gue

participan en eventos fisicos y deportivos de un afio
respecto aotro
Porcentaje

0DS 3. 5alud y bienestar.

Pilar 1. Sociedadincluyente, resiliente y solidaria.

Objetivo 1.7. Fortalecer actividades en espacios
deportivos y en la atencion de los deportistas.

[(4/8)-11*100

Registros administrativos del Consejo Municipal del
Deporte (COMUDE)

Mantener el
ndmero de
personas
beneficiadas en
actividades
deportivas
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

MUV

Namero de beneficiarios en acciones de vivienda

Este indicador mide la cantidad total de personas
beneficiadas mediante acciones de vivienda en un ano

Personas

ODS 1. Fin de la pobreza
0ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 1. Sociedad incluyente, resiliente y solidaria.
Pilar 5. Entornos regenerativos, Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Objetivo 1.8. Ofrecer apoyos ala poblacion
Sanmiguelense para el mejoramiento de sus viviendas.

[(a/B)-1]*100

Registros administrativos del Insituto Municipal de
Vivienda (IMUWI)

Anual

Mantener los
beneficiarios en

) Constante
acciones de

vivienda
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Vinculacion con ONGs y Atencidn a la Comunidad
Extranjera

Tasa de variacion de organizaciones de la Sociedad Civil

Organizada atendidas
Este indicador mide la variacion en la cantidad de

organizaciones de la OSC atendidas enun afio respecto al
Porcentaje

0DS 16. Paz, justicia e instituciones solidas.

Pilar 3. Nueva gobernanza.

Objetivo 1.5. Enlazar acciones de la Sociedad Civil
Organizada con la Administracion Pdblica Municipal y
promover el fortalecimiento institucional de las
organizaciones

[(a/B)}-1]100

Registros administrativos de Vinculacion con ONGs v

Atenciona la Comunidad Extranjera

Anual

Incrementar en
5% la tasa de
organizaciones de
la Sociedad Civil
Organizada
atendidas
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccidn de Desarrollo Econdmico y Relaciones
Internacionales

Tasa de variacion de la derrama economica generada
por el turismo

Este indicador mide la variacion de la derrama econdmica
generada por elturismo en unafio respecto alotro

Parcentaje

0DS 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico

Pilar 1. Sociedadincluyente, resiliente y solidaria.

Objetivo 2.1. Mejorar la competitividad y el ambiente de
negocios, con el fin de impulsar el crecimiento delas
empresas y la creacion de empleos en San Miguel de
Allende.

[(a/B)-1]*100

Registros administrativos de la Direccion de Desarrollo
Economico y Relaciones Internacionales

Anual
Aumentar en 10%
la variacian de la

d
srrama Ascendente

econdmica
generada por el

turismo
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Pasaportes y Servicios Migratorios

Tasa de variacion de migrantes y sus familias
beneficiadas

Este indicado mide la variacion en la cantidad de
migrantes y sus familias beneficiadas por programas o

acciones de apoyo en un afio respecto al afio anterior

Porcentaje

ODS 11. Reduccion de las desigualdades

Pilar 1. Sociedadincluyente, resiliente y solidaria.

Objetivo 2.2. Vinculary atender a las personas migrantes
v sus familias de San Miguel de Allende.

[(a/8)-11*100

Registros administrativos de Pasaportes y Servicios

Migratorios

Anual

Incrementar en
5% la tasa de
migrantes y sus Ascendente

familias
beneficiadas
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Pasaportes y Servicios Migratorios

Tasa de variacion de pasaportes tramitados

Este indicador mide la variacion en la cantidad de
pasaportes tramitados enun afio respecto al afio anterior

Pasaportes

0D5 11, Reduccionde las desigualdades

Pilar 1. Sociedadincluyente, resiliente y solidaria.

Objetivo 2.2. Vincular y atender a las personas migrantes
y sus familias de San Miguel de Allende.

[(4/8)-11*100

Registros administrativos de Pasaportes y Servicios
Migratorios

Anual

Mantener el

numero de Ascendente
pasaportes

expedidos
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccidn de Medio Ambiente y Sustentabilidad

Porcentaje de mantenimiento de dreas verdes y
recreativas del municipio

Este indicador mide el porcentaje de mantenimiento
realizado enlas dreas verdes y recreativas enrelacidn con

Parcentaje

0DS 6. Agua limpia y saneamiento

0DS 11. Ciudades y comunidades sostenibles
0DS 12. Produccidony consumo responsables
0DS 13. Accion por elclima

ODS 15. Vida de ecosistemas terrestres

Pilar 5. Entornos regenerativos. Guanajuato preservando
su biodiversidad

Ohjetivo 3.1. Fomentar acciones destinadas a conservar
el equilibrio ecolégico y la proteccion al ambiente, la
educacion ambiental y la conciencia ecoldgica en la
sociedad Sanmiguelense.

(A/B)*100

Registros administrativos de la Direccion de Medio
Ambiente y Sustentabilidad

Anual

Mantener el 50%

delas dreas

verdes y Constante
recreativas del

municipio
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccidn de Medio Ambiente y Sustentabilidad

Porcentaje de proyectos de conservacion realizados

Este indicador mide el porcentaje de proyectos de
conservacion realizados en relacidn con el total de
Porcentaje

0DS 6. Agua limpia y saneamiento

0DS 11. Ciudades y comunidades sostenibles
0DS 12. Produccidony consumo responsables
0DS 13. Accion por elclima

ODS 15. Vida de ecosistemas terrestres

Pilar 5. Entornos regenerativos. Guanajuato preservando
su biodiversidad

Objetivo 3.1. Fomentar acciones destinadas a conservar
el equilibrio ecolégico y la proteccian al ambiente, la
educacion ambiental y la conciencia ecologica en la
sociedad Sanmiguelense.

(A/B)*100

Registros administrativos de la Direccion de Medio
Ambiente y Sustentabilidad

Anual
Atender el 100%
de los
requerimientos a

los proyectos de
conservacion

solicitados
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

indice de planeacién municipal

Este indicador mide el nivel de avance y efectividad enla
implementacion de planes y programas municipales
Parcentaje

0DS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Ohjetivo 3.2. Coordinar y gestionar el Sistema Municipal
de Planeacion de San Miguel de Allende.

[(a/8)-11*100

Registros administrativos del Instituto Municipal de
Planeacidn

Anual

Cumplir con el
100% de los
criterios
establecidos para
la medician del

indice
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Desarrollo Urbano y Ordenamiento
Territorial

Namero de solicitudes de Permisos de Construccion
para usos habitacionales

Este indicador mide la variacion en la cantidad de
solicitudes en un afio respecto al anterior

Solicitudes

0D5 11, Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Objetivo 3.3. Mejorar y optimizar la administracian
sustentable del territorio municipal.

[(a/B)}-1]100

Registros administrativos de la Direccion de Desarrollo
Urbano y Ordenamiento Territorial

Anual

Atender el 100%
de las solicitudes
de Usos
Habitacionales

Constante
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccidn de Desarrollo Urbano y Ordenamiento
Territorial

Mamero de solicitudes para la gestion urbana de usos
no habitacionales

Este indicador mide la variacidgn en la cantidad de
solicitudes para la gestion urbana de usos no
habitacionales en un afio respecto al anterior

Solicitudes

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Objetivo 3.3. Mejorary optimizar la administracion
sustentable del territorio municipal.

[(a/B)-1]*100

Registros administrativos de la Direccion de Desarrollo
Urbano y Ordenamiento Territorial

Atender el 100%
de las solicitudes

Constante
de usos no

hahitacionales
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territoria

Nuimero de solicitudes para la gestion de
Fraccionamientos y Desarrollos en condominio
Este indicador mide |a variacion en la calidad de

pasaportes tramitados enun afio respecto al anterior
Solicitudes

0DS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Objetivo 3.3. Mejorary optimizar la administracion
sustentable del territorio municipal.

[(4/8)-11*100

Registros administrativos de la Direccion de Desarrollo
Urbano y Ordenamiento Territorial

Anual
Atender el 100%
de las solicitudes
de
Fraccionamientos

v Desarrollos en
Condominio
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territoria

Nuimero de proyectos de los espacios publicos nuevos y
existentes
Este indicador mide la variacion en el ndmero de

proyectos de los espacion publicos nuevos y existentes en
un afio con respecto al anterior

Proyectos

0D5 11, Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Objetivo 3.3. Mejorary optimizar la administracion
sustentable del territorio municipal.

[(4/8)-11%100

Registros administrativos de la Direccion de Desarrollo

Urbano y Ordenamiento Territorial

Anual

Atender el 100%
de los proyectos
de los espacios
publicos nuevos y

existentes
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territoria

Mamero de inspecciones, supervisiones y vigilancia

Este indicador mide la variacion en el nimero de
inspecciones, supervisiones y vigilancia en un afio con
respecto al afio anterior

Acciones

0ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Objetivo 3.3. Mejorary optimizar la administracion
sustentable del territorio municipal.

[(A/B)-1]*100

Registros administrativos de la Direccion de Desarrollo

Urbano y Ordenamiento Territorial

Anual

Atender el 100%
delas
inspecciones,

supervisiones y
vigilancia
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Centro Historico y Patrimonio

Tasa de intervenciones y mantenimientos a la imagen
urbana del centro historico

Este indicador mide la variacidgn en la cantidad de
intervenciones y mantenimientos realizados a la imagen
urbana del centro histdrico en un afio respecto al anterior

Parcentaje

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Objetivo 3.4 Mejorary optimizar el desarrollo urbano
controlado y el patrimonio tangible del Centro Histarico y
Zona Patrimonio de la ciudad de San Miguel de Allende.

[(a/B)-1]*100

Registros administrativos de la Direccion de Centro

Histdrico y Patrimonio

Incrementar en
30% la tasa de
ma ntenimiento Ascendente
realizados en el

centro historico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Centro Historico y Patrimonio

Namero de solicitudes de Permisos de Construccion
para usos habitacionales

Este indicador mide |a variacion en el nimero de
solucitudes de Permisos de Construccion para usos
habitacionales en un afio respecto al anterior

Solicitudes

0D5 11, Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Objetivo 3.4 Mejorar y optimizar el desarrollo urbano
controlado y el patrimonio tangible del Centro Historicoy
Zona Patrimonio de la ciudad de San Miguel de Allende.

[(a/B)}-1]100

Registros administrativos de la Direccion de Centro
Histarico y Patrimonio

Anual

Atender el 100%

de las solicitudes
Constante
de Usos

Habitacionales
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Centro Historico y Patrimonio

Mimero de solicitudes de para la gestion urbana de
usos no habitacionales

Este indicador mide la variacidn en el numero de
solucitudes para la gestionurbana de usos no
habitacionales en un afio respecto al anterior

Solicitudes

0DS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Ohbjetivo 3.4 Mejorary optimizar el desarrollo urbano
controlado y el patrimonio tangible del Centro Histaricoy
Zona Patrimonio de la ciudad de San Miguel de Allende.

[(a/8)-11*100

Registros administrativos de la Direccion de Centro
Histarico y Patrimonio

Anual

Atender el 100%
de las solicitudes

Constante
de usos no

hahitacionales
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Centro Historico y Patrimonio

Numero de solicitudes de para la gestion de

Fraccionamientos y Desarrollos en condominio
Este indicador mide la variacion en el nimero de

solicitudes para |a gestion de Fraccionamientos y
Desarrollos en condominio enun afio respecto al anterior
Solicitudes

0D5 11, Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Objetivo 3.4 Mejorary optimizar el desarrollo urbano
controlado y el patrimonio tangible del Centro Histaricoy
Zona Patrimonio de Ia ciudad de San Miguel de Allende.

[(4/8)-11*100

Registros administrativos de la Direccion de Centro
Histarico y Patrimonio

Anual
Atender el 100%
de las solicitudes
de
Fraccionamientos

v Desarrollos en
Condominio
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Centro Historico y Patrimonio

Mamero de proyectos de los espacios pablicos nuevos y
existentes
Este indicador mide la variacidn en el numero de

proyectos de los espacios publicos nuevos y existentes en
un ano con respecto al afio anterior

Proyectos

0ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Ohjetivo 3.4 Mejorary optimizar el desarrollo urbano
controlado y el patrimonio tangible del Centro Histarico y
Zona Patrimonio de la ciudad de San Miguel de Allende.

[(A/B)-1]*100

Registros administrativos de la Direccion de Centro
Histarico y Patrimonio

Atender el 100%
de los proyectos
de los espacios
publicos nuevos y
existentes
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccion de Centro Histdrico y Patrimonio

Nuimero de inspecciones, supervisiones y vigilancia

Este indicador mide la variacion en el nimero de
inspecciones, supervisiones y vigilancia en un afio
Acciones

0D5 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Objetivo 3.4 Mejorary optimizar el desarrollo urbano
controlado y el patrimonio tangible del Centro Histaricoy
Zona Patrimonio de Ia ciudad de San Miguel de Allende.

[(4/8)-11*100

Registros administrativos de la Direccion de Centro
Histarico y Patrimonio

Anual

Atender el 100%
de las
inspecciones, Constante

supervisiones y

vigilancia
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccidn de Infraestructura y Obras Publicas

Porcentaje de la poblacion beneficiada mediante la
ejecucion de obra pablica
Este indicador mide el porcentaje de la poblaciongue ha

sido beneficiada por la ejecucion de obras publicas en
relacidncon la poblacion total del municipio.

Parcentaje

0DS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Objetivo 4.1.Eficientar el manejo de los recursos
financieros y el capital humano municipal para mejorar la
infraestructura y obra publica.

(4/8)*100

Registros administrativos de la Direccion de
Infraestructura y Obras Publicas

Anual

Beneficiar por lo
menos el 28% de
la poblacian
Sanmiguelense,
mediante

Ascendente

acciones

concretas de obra
publica
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Direccidn de Infraestructura y Obras Publicas

Porcentaje de cobertura de los sectores territoriales
urbanos

Este indicador mide el porcentaje de cobertura de los
sectores territoriales urbanos que cuentanconacceso a
servicios, infraestructura o intervenciones planificadas en
relacion con el total de sectores urbanos del municipio.

Obras publicas

0ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Pilar 5. Entornos regenerativos. Territorio, ciudades y
comunidades habitables y resilientes.

Ohbjetivo 4.1.Eficientar el manejo de los recursos
financieros y el capital humano municipal para mejorar la
infraestructura y obra publica.

(A/B)*100

Registros administrativos de la Direccion de
Infraestructura y Obras Publicas

Anual

Realizar obra en la

totalidad de los

sectores Constante
territoriales

urbanos
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